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Resumen

Introducción: Las Tecnologías de la Infor-
mación y la Comunicación (TIC) han am-
pliado las oportunidades para su aplicación 
en el ámbito educativo, revitalizando tanto 
la enseñanza como el aprendizaje median-
te la interacción entre individuos y tecnolo-
gía. Este proceso ha facilitado el desarrollo 
de conocimientos científicos y culturales. 
Objetivo: Evaluar la utilidad de las Tecno-
logías de la Información y Comunicación 
según la percepción de los estudiantes de 
medicina de una universidad privada de 
Paraguay, durante el año 2021.
Metodología: Observacional, descriptivo, 
de corte transversal. 
Resultados: De los 420 estudiantes en-
cuestados, el 67% afirmó tener conoci-
miento acerca de las Tecnologías de la Infor-
mación y Comunicación (TICs). En relación 
al uso de las TICs, el 90,1% utilizó Internet 
para acceder a videos y tutoriales rela- 
cionados con su educación médica, mien- 
tras que el 87,1% utilizó materiales en 
formato PDF o presentaciones en Power-
Point. La plataforma proporcionada por la 
facultad  fue utilizada por el 85,1% de los 
estudiantes, y el 31,7% accedió a revistas 
científicas en línea. Además, el 9% men-
cionó otras TICs. 
Discusión: Estos resultados determinan 
que un alto porcentaje de  los estudiantes 
de medicina tienen conocimiento sobre las 

TICs y han utilizado diversas herramien-
tas digitales durante el año 2021. El uso 
predominante de Internet refleja la impor-
tancia de la conectividad en el entorno 
educativo actual, siendo esencial para el 
aprendizaje a distancia.
Conclusión: Los estudiantes de medici-
na de la UMAX han demostrado un buen 
conocimiento y uso de las TICs durante la 
pandemia de COVID-19. El uso de disposi-
tivos portátiles y el acceso a Internet fue-
ron cruciales para mantener la continuidad 
de la educación médica en este período 
desafiante. Estos hallazgos subrayan utili-
zar en la educación medicas las TICs, pro-
mover su uso como herramienta de apoyo 
para futuras contingencias similares.
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plataforma virtual. 

Information and communication tech-
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Abstract

Introduction: Information and Commu-
nication Technologies (ICT) have expan-
ded opportunities for their application 
in the educational field, revitalizing both 
teaching and learning through the interac-
tion between individuals and technology. 
This process has facilitated the develop-

ment of scientific and cultural knowledge. 
Aim. Evaluate the usefulness of Informa-
tion and Communication Technologies a-
ccording to the perception of medical stu-
dents at a private university in Paraguay, 
during the year 2021.
Methodology: Observational, descrip-
tive, cross-sectional. Results. Of the 420 
students surveyed, 67% claimed to have 
knowledge about Information and Com-
munication Technologies (ICTs). In relation 
to the use of ICTs, 90.1% used the Inter-
net to access videos and tutorials related 
to their medical education, while 87.1% 
used materials in PDF format or Power-
Point presentations. The platform provided 
by the faculty was used by 85.1% of the 
students, and 31.7% accessed scientific 
journals online. Additionally, 9% men-
tioned other ICTs. 
Discussion: These results determine that 
a high percentage of medical students 
have knowledge about ICTs and have used 
various digital tools during 2021. The pre-
dominant use of the Internet reflects the 
importance of connectivity in the current 
educational environment, being essential 
for distance learning. 
Conclusion: UMAX medical students have 
demonstrated good knowledge and use of 
ICTs during the COVID-19 pandemic. The 
use of portable devices and Internet access 
were crucial to maintaining the continuity 
of medical education in this challenging 
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period. These findings underline the use of ICTs in medical edu-
cation, promoting its use as a support tool for future similar con-
tingencies.

Key words: Tics, medical students. virtual platform.

Introducción
 
	 Con la pandemia del COVID-19, la educación superior expe-
rimento una transformación radical, llevando a un cambio de los 
métodos de enseñanza y aprendizaje mediante el uso de modelos 
pedagógicos y tecnologías de la información1. Desde la década 
de 1990, los avances tecnológicos a nivel mundial han redefinido 
la sociedad en todos sus ámbitos, impulsando el crecimiento ex-
ponencial de recursos tecnológicos y de las nuevas tecnologías 
usadas en la  información y la comunicación2. La UNESCO ha su-
brayado que las TICs promueven el acceso global  a una educación 
de calidad, facilitan la formación continua de docentes y contri-
buyen a la equidad educativa global3. Este cambio ha llevado a 
un nuevo paradigma en el aprendizaje, donde la interacción entre 
docentes y alumnos se ha vuelto independiente y flexible, princi-
palmente a través de entornos virtuales a distancia, superando las 
barreras de tiempo y espacio. El estudiante se ha convertido en 
el protagonista, controlando el ritmo y la evaluación de su estu-
dio4. A nivel mundial, las facultades de medicina, tanto públicas 
como privadas, han adoptado la educación virtual para mejorar 
la calidad educativa, implementando clases virtuales a través de 
plataformas de e-learning, fomentando la interacción entre co-
munidades académicas5. Los estudiantes ahora utilizan con mayor 
frecuencia buscadores científicos en internet y plataformas virtu-
ales, relegando a un segundo plano las bibliotecas físicas en las 
universidades, lo cual demuestra que las tecnologías educativas 
están potenciando el interés y el aprendizaje en las cátedras de 
medicina6. La evolución de las TICs ha exigido a las universidades 
flexibilizar sus procedimientos para adecuarse a las demandas tec-
nológicas de la sociedad actual, favoreciendo la educación per-
sonalizada, la autoevaluación continua y acercando al docente 
mediante herramientas virtuales7. Las TICs han permitido prácticas 
educativas interactivas que involucran activamente al estudiante 
en el proceso de aprendizaje virtual8.

	 La educación a distancia se volvió imprescindible, la platafor-
ma digital de la universidad, utilizando video conferencias como 
principal recurso, los videos educativos y la disponibilidad de do-
cumentos y libros digitales relacionado a los contenidos desarro-
llados.

Por ende, este estudio explorará cómo estudiantes de medicina, 
describen su conocimiento acerca de las Tics, de qué manera   uti-
lizan la   plataforma virtual y que tipo de dificultad desarrollaron 
al utilizar las Tics.

Materiales y métodos

	 El estudio fue descriptivo de corte transversal durante el pe-
riodo de marzo a noviembre del año 2021, el enfoque del estudio 
fue cuantitativo, se realizo una encuesta a los estudiantes de la 
Facultad de Medicina de la Universidad María Auxiliadora en el 
barrio de Loma Pyta en Asunción Paraguay. Tipo de muestreo: No 
probabilístico por conveniencia. El tamaño muestral corresponde a 
420 estudiantes   matriculados desde el cuarto al décimo semestre 
de la carrera de Medicina, durante el año 2021. Los criterios de 
Inclusión fueron todos los estudiantes de la Facultad de Medicina 
de la Universidad María Auxiliadora mayores de edad, de ambos 
sexos, del primero al décimo semestre matriculados durante el pe-
riodo 2021, que accedieron a colaborar con la investigación. Los 
criterios de exclusión fueron: estudiantes que no estaban matri-
culados en el periodo 2021 en la Universidad María Auxiliadora, 
estudiantes sin dispositivos móviles, estudiantes sin conexión a 
internet y aquellos que se reusaron a participar en la investiga- 
ción. Se elaboro una encuesta con preguntas abiertas desarrolla-
do electrónicamente por la plataforma Google forms, se envió el 
instrumento por medio del correo electrónico de los estudiantes, 
o a través del aplicativo móvil WhatsApp explicando el objeto de 
la investigación de la encuesta y anexando el enlace electrónico, 
una ves realizo el estudio, los datos se exportaron de la plataforma 
Google forms a Excel 2013, las variables se analizaron utilizando 
frecuencias absolutas y relativas, no se utilizaron las pruebas es-
tadísticas, pues solo se busco describir los resultados de las opinio-
nes de los estudiantes.La investigación fue aprobada por el comité 
de ética de la Universidad María Auxiliadora, se les solicito la au-
torización para utilizar los datos, se realizó una configuración para 
que todas las encuentas fueran completadas por los estudiantes, 
las respuestas fueron anónimas, y se protegió la confidencialidad 
de los datos.

Resultados

	 Los resultados acerca de las Tecnologías de la información y 
comunicación utilizadas por estudiantes de Medicina de una Uni-
versidad Privada del Paraguay durante el año 2021, son las si- 
guientes:

	 Del total de 420 estudiantes que participaron en el estudio, el 
45% (190 estudiantes) eran hombres y el 55% (230 estudiantes) 
eran mujeres. La edad predominante fue de 23 a 27 años, repre-
sentando el 35% (147 estudiantes), seguida por la franja de 33 
a 37 años, que comprendía el 28% (118 estudiantes). En cuan-
to a la procedencia, el 67% (280 estudiantes) eran de Paraguay, 
el 29% (123 estudiantes) de Brasil y el 4% (17 estudiantes) de 
Colombia. Respecto a los semestres cursados en el momento del 
estudio, el 29% (122 estudiantes) estaban en el cuarto semestre, 
el 19% (80 estudiantes) en el quinto, el 6% (25 estudiantes) en 
el sexto, el 21% (88 estudiantes) en el séptimo, el 13% (55 estu-
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diantes) en el octavo, el 2% (8 estudiantes) en el noveno, y el 10% 
(42 estudiantes) en el décimo.

	 En cuanto al conocimiento del término, de  Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (TIC), 281 estudiantes el 67% de 
los estudiantes, conoce el termino y 133 estudiantes el 33,3% 
desconocía el termino TICs, en cuanto al Ministerio de tecnolo-
gías de la información y la comunicación (MITIC) 342 estudiantes 
desconocía el departamento del gobierno, y 78 estudiantes co-
nocía el departamento, en cuanto al uso de las TICs durante la 
pandemia del covid-19: el 100 % de los estudiantes al inicio para 
manejar las aulas virtuales necesito de videos y tutoriales para el 
uso de las plataformas y se conecto a internet, el 85% utilizaron 
materiales de lectura en pdf o power point, el 11% consulto revis-
tas científicas virtuales y otras tics el 4 %.

	 Los recursos disponibles para la creación de aulas virtuales son 
amplios y variados entre los estudiantes encuestados: el 100% 
posee teléfono inteligente, el 73% dispone de ordenador portátil 
(307 estudiantes), el 25% utiliza Tablet/iPad (105 estudiantes) y 
solo el 2% cuenta con ordenador de oficina (8 estudiantes). En 
cuanto al uso diario de tecnologías de la información y comuni-
cación (Tics), 280 estudiantes (66%) indicaron utilizarlas durante 
4 horas diarias, mientras que el 14% (60 estudiantes) emplea 12 
horas diarias, el 12% (50 estudiantes) dedica 8 horas al día, y el 
8% (30 estudiantes) utiliza Tics durante 1 hora diaria.

	 Los estudiantes reportaron utilizar diversos recursos para apo-
yar su progreso académico: el 51% (214 estudiantes) emplea vi-
deoconferencias con profesores, el 35% (147 estudiantes) utiliza 
enlaces externos como vídeos y artículos científicos, el 51% (214 
estudiantes) accede a materiales en formato PDF, el 8% (34 estu-
diantes) participa en foros, y el 6% (25 estudiantes) realiza tareas y 
ejercicios. En cuanto a la percepción de la plataforma universitaria 
durante la pandemia, el 36% (151 estudiantes) la consideró muy 
útil, el 56% (235 estudiantes) la encontró útil, y el 8% (34 estu-
diantes) la describió como poco útil. En relación a las dificultades 

Tabla 1. Variables sociodemográficas de los estudiantes de medicina.

FUENTE: Tabla realizada por los autores.

Sexo

Masculino 

Femenino

Total 

Edad

18-22

23-27
	

28-32

33-37

38-42

Total

Procedencia

Paraguay

Brasil

Colombia

total

Semestres de la carrera 

Cuarto semestre

Quinto semestre

Sexto semestre

Séptimo semestre

Octavo semestre

Noveno semestre

Decimo semestre

Total 

Frecuencia absoluta

190

230

420

Frecuencia absoluta

46

147

92

118

17

420

Frecuencia absoluta

280

123

17

420

Frecuencia absoluta 

122

80

25

88

55

8

42

420

Frecuencia relativa %

45%

55%

100%

Frecuencia relativa %

11%

35%

22%

28%

4%

100%

Frecuencia relativa %

67%

29%

4%

100%

Frecuencia relativa %

29%

19%

6%

21%

13%

2%

10%

100%

Tabla 2. Conocimiento y Uso de las Tics, por parte de los estudiantes de medicina.

FUENTE: Tabla realizada por los autores.

Conoce el termino TICs.

Si conoce

Desconoce 

Total

Conoce la existencia 
del ministerio de 

Tecnologías de la 
Información y la 

Comunicación (MITIC)

Conoce la dependencia 
del gobierno.

Desconoce 

Total 

Uso de las TIC en el 
periodo del año 2021, 
en relación con sus 

estudios

Internet (vídeos, tutoriales)

Materiales de lectura en (PDF) o 
similares como PowerPoint

revistas científicas WEB.

Otras tics

Total

Frecuencia absoluta 

281

139

420

Frecuencia absoluta

78

342

420

Frecuencia absoluta

420

357

46

17

420

Frecuencia relativa

67%

33%

100%

Frecuencia relativa 

18,6%

81,4%

100%

Frecuencia relativa

100%

85%

11%

4%

100%

Tabla 3. Recursos disponibles para el desarrollo de las aulas virtuales por parte de los 
estudiantes de medicina.

Recursos

teléfono inteligente

tablet/ipap.

ordenador portátil

ordenador de oficina 
 

FRECUENCIA Y USO 
DE LAS TICS.

4 horas al día

1 hora al día

8 horas al día 

2 horas al día

total 

Frecuencia absoluta

420

105

307

8

Frecuencia absoluta

280

30

50

60

420

Frecuencia relativa %

100%

25%

73%

2%

Frecuencia relativa %

67%

7%

12%

14%

100%

FUENTE: Tabla realizada por los autores.
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momento del estudio: el 29% (122 estudiantes) se encontraba 
en el cuarto semestre, el 19% (80 estudiantes) en el quinto, el 
6% (25 estudiantes) en el sexto, el 21% (88 estudiantes) en el 
séptimo, el 13% (55 estudiantes) en el octavo, el 2% (8 estu-
diantes) en el noveno, y el 10% (42 estudiantes) en el décimo se-
mestre, comparado con otros estudios que han abordado diversas 
carreras, pero pocos específicamente en medicina, destacando la 
relevancia de este trabajo11. Respecto a las TICs, las estrategias de 
aprendizaje y las tecnologías de la información y comunicación se 
van adaptando con nuevas herramientas a medida que los estu-
diantes avanzan en los diferentes semestres y cursan asignaturas 
que incrementan en complejidad y habilidades en los ciclos supe-
riores10,11.

	 En relación al entendimiento del término Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (TIC), el 67% (281 estudiantes) 
está familiarizado con el término, mientras que el 33.3% (133 
estudiantes) no lo conocía. La situación actual demanda que los 
profesores, estudiantes y las instituciones educativas en su conjun-
to adopten las TIC para mejorar la eficiencia y promover esfuerzos 
colaborativos continuos12.

	 En cuanto al Ministerio de Tecnologías de la Información y la 
Comunicación (MITIC), 342 estudiantes no estaban familiarizados 
con este departamento gubernamental, mientras que 78 estu-
diantes sí conocían su existencia. En Paraguay, el MITIC tiene la 
responsabilidad de promover el desarrollo y regular el sector de 
las tecnologías de la información y la comunicación en el país. Su 
principal objetivo es incentivar el uso apropiado de las TIC para 
mejorar la eficiencia en la administración pública, facilitar la in-
clusión digital y asegurar un acceso equitativo a las tecnologías y 
servicios de telecomunicaciones para toda la población paraguaya 
durante la pandemia de COVID-19.el 100 % de los estudiantes 
al inicio para manejar las aulas virtuales necesito de videos y tu-
toriales para el uso de las plataformas y se conecto a internet, 
el 85% utilizaron materiales de lectura en pdf o power point, el 
11% consulto revistas científicas virtuales y otras tics el 4 %. En 
Paraguay existe un Ministerio de Tecnologías de la Información y 
la Comunicación (MITIC), se preguntó a los encuestados sobre su 
conocimiento de esta oficina y el 81,4% desconocía la existencia 
de dicho ministerio y el 18,6% sabía que el gobierno contaba con 
un departamento de este tipo. Los recursos disponibles para el 
desarrollo de las aulas virtuales: EL 100 % afirmo tener teléfono 
inteligente, 307 estudiantes el 73% ordenador portátil, 105 estu-
diantes Tablet/ Ipap el 25%. Y EL 2%, 8 estudiantes ordenador de 
oficina, no se observan diferencias significativas con otros estudios 
similares13. En estudios sobre la frecuencia y el uso de las tecno-
logías de la información y la comunicación (TIC), se encontró que 
280 estudiantes usan las TIC durante 4 horas diarias, mientras que 
60 estudiantes, que representan el 14%, las utilizan durante 12 
horas al día. Asimismo, 50 estudiantes, equivalentes al 12%, las 
emplean durante 8 horas diarias, y 30 estudiantes las utilizan du-
rante 1 hora al día. Investigaciones similares realizadas en universi-

enfrentadas por los estudiantes con las TIC, el 45% (189 estudian-
tes) mencionó problemas de intermitencia en el acceso a internet, 
el 22% (92 estudiantes) señaló falta de formación en el uso de 
las TIC, el 23% (97 estudiantes) reportó tener dispositivos desac-
tualizados, y el 10% (42 estudiantes) indicó enfrentar insuficiencia 
tecnológica.

Discusión

	 De los 420 estudiantes que formaron parte del estudio, el 
45% (190 estudiantes) eran hombres y el 55% (230 estudiantes) 
eran mujeres. Comparado con investigaciones previas en estu-
diantes de medicina, se observó una notable predominancia de 
mujeres sobre hombres (9).La mayoría de los estudiantes, el 35%, 
tenían entre 23 y 27 años, seguidos por aquellos de 33 a 37 años, 
que representaban el 28%, totalizando 147 estudiantes. En cuan-
to a la procedencia, el 67% (280 estudiantes) eran de Paraguay, 
el 29% (123 estudiantes) de Brasil y el 4% (17 estudiantes) de 
Colombia. El uso de las TIC y el desarrollo de aulas virtuales han 
transformado tanto el proceso de la forma de enseñar y el de a-
prender, permitiendo a todos los estudiantes aprender y colaborar 
simultáneamente, independientemente de su lugar de origen10.

	 Los estudiantes estaban distribuidos en diversos semestres al 

Tabla 4. Percepción de los estudiantes de medicina acerca de la utilidad de las Tics, 
en su formación académica y desarrollo de competencias profesionales.

Elementos de ayuda en su 
evolución académica

videoconferencias 
con los profesores 

enlaces externos de 
Internet: vídeos, artículos 

científicos.

foros de discusión 

Materiales en pdf.

Tareas y ejercicios

Total 

La plataforma usada por 
la universidad fue útil 
durante la pandemia

Muy útil

Útil 

Poco útil 

Total 

Dificultades que enfrenta-
ron los estudiantes en el 

uso efectivo de las Tics

Intermitencia del acceso a 
internet.

Falta de capacitación del 
estudiante en el uso.

Dispositivos desactualizados.

Insuficiente estructura 
tecnológica. 

Total 

Frecuencia 
absoluta

214

147

34

214

25

420

Frecuencia 
absoluta

151

235

34

420

Frecuencia 
absoluta

189

92

97

42

420

Frecuencia 
relativa %

51%

35%

8%

51%

6%

100%

Frecuencia 
relativa%

36%

56%

8%

100%

frecuencia 
relativa%

45%

22%

23%

10%

100%

FUENTE: Tabla realizada por los autores.
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variar, lo que puede llevar a errores si no se verifica correctamente, 
el mal uso de las tics podría exponer información confidencial, 
además el uso excesivo de TIC puede llevar a una dependencia 
poco saludable, distrayendo a los estudiantes de otras habilidades 
clínicas y de interacción humana necesarias en la medicina20.

	 Otra limitación podría ser la falta de acceso a la tecnología 
más avanzada por el costo que representa, especialmente para 
instituciones con presupuestos limitados, además la desigualdad 
digital, relacionado con el acceso a la tecnología por parte de los 
estudiantes. Es importante realizar e integrar cuidadosamente y 
equilibradamente a las TIC en la formación y práctica médica, ase-
gurando que beneficien sin comprometer la calidad y la ética21.

Conclusión

	 En resumen, las Tecnologías de la Información y la Comunica-
ción (TIC) desempeñan un papel crucial en el aprendizaje tanto de 
alumnos como de docentes, facilitando un entorno estructurado 
que promueve el acceso a materiales de estudio, la participación 
en clases virtuales, la realización de tareas y la comunicación efec-
tiva entre estudiantes y profesores. Aunque estas herramientas 
han sido bien recibidas, se identificaron áreas de mejora, como la 
participación en los foros de discusión en plataformas virtuales.

	 Durante la pandemia en la Universidad privada, los dispositivos 
portátiles fueron esenciales para mantener la continuidad de la 
educación médica, evidenciando un sólido dominio de las TIC en-
tre los estudiantes. Sin embargo, la falta de conocimiento sobre el 
Marco Integrado de TIC (MITIC) subraya una necesidad urgente de 
mayor difusión y educación en este campo, para optimizar el uso 
de la tecnología en la formación médica y en la atención sanitaria 
en Paraguay.

	 Estos resultados ofrecen valiosa información para el desarrollo 
y la mejora continua de estrategias educativas y plataformas vir-
tuales de aprendizaje, enfatizando la importancia de una integra-
ción efectiva de las TIC en el ámbito educativo para maximizar su 
potencial y beneficiar tanto a estudiantes como a educadores.

	 En resumen, las Tecnologías de la Información y la Comunica-
ción (TIC) desempeñan un papel crucial en el aprendizaje tanto de 
alumnos como de docentes, facilitando un entorno estructurado 
que promueve el acceso a materiales de estudio, la participación 
en clases virtuales, la realización de tareas y la comunicación efec-
tiva entre estudiantes y profesores. Aunque estas herramientas 
han sido bien recibidas, se identificaron áreas de mejora, como la 
participación en los foros de discusión en plataformas virtuales.

	 Durante la pandemia en la Universidad privada, los dispositivos 
portátiles fueron esenciales para mantener la continuidad de la 
educación médica, evidenciando un sólido dominio de las TIC en-

tarios han identificado una tendencia hacia una conducta adictiva 
hacia las TIC, manifestando una dependencia significativa según 
lo documentado14.

	 Los estudiantes mencionaron usar diversos recursos para me-
jorar su rendimiento académico: 214 estudiantes, que representan 
el 51%, utilizan videoconferencias con los profesores; 147 estu-
diantes, el 35%, acceden a enlaces externos de Internet como 
vídeos y artículos científicos; 214 estudiantes, también el 51%, 
utilizan materiales en formato PDF y participan en foros; 34 estu-
diantes, equivalente al 8%, se dedican a tareas y ejercicios. Las 
competencias del mundo digital son desarrolladas, se van aplican-
do y se van  evaluando por los usuarios según sus necesidades. En 
el ámbito educativo, la integración de la pedagogía, la tecnología 
y los contenidos fortalecen el proceso de enseñanza-aprendizaje 
según se documenta15.

	 En cuanto a la efectividad de las TIC, 151 estudiantes, repre-
sentando el 36%, expresaron que la plataforma universitaria fue 
sumamente beneficiosa durante la pandemia; el 56%, equivalen-
tes a 235 estudiantes, la consideraron útil, mientras que un 8%, 
es decir, 34 estudiantes, opinaron que fue de escasa utilidad. Las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) han de-
mostrado ser extremadamente útiles en la educación, según se 
destaca en la literatura16.

	 En relación a los desafíos que enfrentaron los estudiantes al 
utilizar efectivamente las TIC: el 45%, que equivale a 189 estu-
diantes, experimentaron problemas intermitentes de acceso a 
internet; el 22%, representado por 92 estudiantes, señalaron la 
falta de capacitación en el uso de las TIC; el 23%, o 97 estudian-
tes, enfrentaron problemas debido a dispositivos desactualizados; 
y el 10%, equivalente a 42 estudiantes, reportaron insuficiencia 
tecnológica. Al comparar con otros estudios que consultaron a los 
estudiantes sobre estas dificultades, se observa que estas están 
relacionadas con los retos regionales como la conectividad y los 
cortes de luz imprevistos, aspectos que se debe considerar imple-
mentación  y la integración de  las tecnologías en la educación 
actual17.

	 Los que sugieren una integración efectiva del alumno con 
motivación adecuada, proponen que estos aspectos se deberían 
tener en cuenta en futuras investigaciones sobre la implementa-
ción de modelos educativos. Esto incluye la incorporación de me-
diciones de satisfacción  en los estudiantes, con el fin de fomentar 
vínculos de empatía entre educadores e investigadores y los estu-
diantes que participen voluntariamente18. No todos los estudian-
tes pueden contar con acceso constante a tecnología de calidad y 
conexiones confiables a internet, especialmente en entornos con 
recursos limitados19.

	 Las limitaciones del estudio de las tics encontradas fueron: La 
veracidad y actualización de la información médica en línea puede 
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tre los estudiantes. Sin embargo, la falta de conocimiento sobre el 
Marco Integrado de TIC (MITIC) subraya una necesidad urgente de 
mayor difusión y educación en este campo, para optimizar el uso 
de la tecnología en la formación médica y en la atención sanitaria 
en Paraguay.

	 Estos resultados ofrecen valiosa información para el desarrollo 
y la mejora continua de estrategias educativas y plataformas vir-
tuales de aprendizaje, enfatizando la importancia de una integra-
ción efectiva de las TIC en el ámbito educativo para maximizar su 
potencial y beneficiar tanto a estudiantes como a educadores.
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