Ciencias Econdémicas. 2023; 4(7):16-27 ARTICULO CIENTIFICO

EDUCACION
PERSPECTIVA DEL DESEMPENO DOCENTE DE LA

CARRERA DE ADMINISTRACION DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE ASUNCION, FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS, FILIAL CORONEL OVIEDO. ANO 2020
PERSPECTIVE OF THE TEACHING OF THE
ADMINISTRATION CAREER OF THE NATIONAL
UNIVERSITY OF ASUNCION, FACULTY OF ECONOMIC
SCIENCES, CORONEL OVIEDO, 2020

Gloria Asuncidn Figueredo de Martinez?

YInvestigador independiente. Coronel Oviedo, Paraguay.
Recibido: 10/05/2023 Aceptado: 15/06/2023

RESUMEN

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo general analizar la valoracion del
desempefio de los docentes de las materias profesionales, en cuanto a sus practicas
pedagdgicas desde la opinién de los estudiantes de la carrera de Administracion de la
Universidad Nacional de Asuncion, filial Coronel Oviedo, afio 2020. Este tema constituye
uno de los aspectos fundamentales para la formacién de los futuros profesionales que luego
seran lanzados al campo laboral en donde demostraran lo asimilado en esta etapa. Entre las
caracteristicas metodoldgicas se ajusta al tipo descriptivo, porque analiza las variables de
estudio describiendo tal cual es, presenta datos porcentuales de tipo cuantitativo y
corresponde a un corte transversal considerando que con una sola intervencién se pudo
recolectar datos y llegar a conclusiones, se utiliz6 encuesta con preguntas estructuradas
para la recogida de los mismos, que fue aplicada a 129 estudiantes de la carrera de
Administracion, semestres impares (primero, tercero, quinto, séptimo y noveno semestres),
previa revision de su validez y confiabilidad por expertos y prueba piloto, respectivamente.
Para el andlisis de los resultados se procedié a trabajar a través del programa Excel
empleando tablas, graficos y la descripcion de los resultados. Entre los principales hallazgos
se pueden destacar que la valoracion del desempefio docente por parte de los estudiantes
es positiva en los aspectos relacionados a la gestion del curriculum, mientras que las
estrategias metodoldgicas utilizadas es efectiva y por udltimo subrayan que los
procedimientos evaluativos son utilizados minimamente considerando la relacion del
desarrollo de los objetivos y lo evaluado. Como resultante del presente estudio se propone
la generacién de espacios de formacion continua de docentes, en temas relacionados a la
ensefianza y aprendizaje docente.

PALABRAS CLAVE: docente, estudiante, educacion

ABSTRACT

The general objective of this research work was to analyze the assessment of the
performance of teachers of professional subjects, in terms of their pedagogical practices
from the opinion of the students of the Administration major at the National University of
Asuncion, Coronel Oviedo branch, year 2020. This topic constitutes one of the fundamental
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aspects for the training of future professionals who will later be launched into the labor field
where they will demonstrate what they have assimilated in this stage. Among the
methodological characteristics, it adjusts to the descriptive type, because it analyzes the
study variables describing them as they are, presents quantitative percentage data and
corresponds to a cross-sectional section considering that with a single intervention it was
possible to collect data and reach conclusions, it was used survey with structured questions
for their collection, which was applied to 129 students of the Administration degree, odd
semesters (first, third, fifth, seventh and ninth semesters), after review of its validity and
reliability by experts and pilot testing. , respectively. To analyze the results, we proceeded to
work through the Excel program using tables, graphs and the description of the results.
Among the main findings, we can highlight that the assessment of teaching performance by
students is positive in aspects related to curriculum management, while the methodological
strategies used are effective and finally they emphasize that the evaluation procedures are
used minimally considering the relationship between the development of objectives and what
is evaluated. As a result of this study, the generation of spaces for continuous training of
teachers is proposed, on topics related to teaching and teacher learning.

KEY WORDS: teacher, student, education

RESUMO

O objetivo geral deste trabalho de pesquisa foi analisar a avaliagdo do desempenho dos
professores de disciplinas profissionais, em termos de suas préaticas pedagogicas a partir da
opinido dos alunos do curso de Administracdo da Universidade Nacional de Assuncéo, filial
Coronel Oviedo, ano 2020. Este tema constitui um dos aspectos fundamentais para a
formacgédo dos futuros profissionais que posteriormente serdo langados no mundo do trabalho
onde demonstrardo o que assimilaram nesta etapa. Dentre as caracteristicas metodolégicas,
ajusta-se ao tipo descritivo, pois analisa as variaveis do estudo descrevendo-as como sao,
apresenta dados percentuais quantitativos e corresponde a um corte transversal
considerando que com uma Unica intervencdo foi possivel coletar dados e chegar
Conclusdes, utilizou-se questionario com questdes estruturadas para sua coleta, o qual foi
aplicado a 129 alunos do curso de Administracdo, semestres impares (primeiro, terceiro,
quinto, sétimo e nono semestres), ap0s analise de sua validade e confiabilidade por
especialistas e piloto. testes. , respectivamente. Para andlise dos resultados procedeu-se ao
trabalho através do programa Excel utilizando tabelas, graficos e a descri¢cdo dos resultados.
Dentre os principais achados, podemos destacar que a avaliagdo do desempenho docente
pelos alunos é positiva nos aspectos relacionados a gestdo curricular, enquanto as
estratégias metodoldgicas utilizadas sao eficazes e por fim enfatizam que os procedimentos
de avaliagdo séo utilizados minimamente considerando a relagéo entre o desenvolvimento
de objetivos e 0 que é avaliado. Como resultado deste estudo, propde-se a geracao de
espacos de formacdo continuada de professores, em temas relacionados ao ensino e a
aprendizagem docente.

PALAVRAS-CHAVE: professor, aluno, educagéo

NEMOMBYKY

Ko tembiapo tembikuaareka oguereko jehupytyraetard ohechakuaa mbo’eharakuéra
rembiapo Aiemomba’eguasu umi mba’e apoharahaicha, ijejapo mbo’ekuaaty rupive
temimbo’ekuéra mbo’epy fangarekoha Mbo’ehaovusu Tetdmba'e Paraguaypegua
oimo’ahaicha vore Coronel Oviedo , ary 2020. Ojeporavo ko fie’éra ha’égui umi
peteiva tekotevépy ofiembosako’i hagua apoharara upéi osétavahina tenda
mba’aporegua rupi ‘ohechauka haguame oikumbyva’ekue ofemoarandu aja. Umi
taperekokuaaty rekopyete apytépe ija techaukava, ohesa’yijo rupi moambuehakuéra
apopyme’é oihaichaite, ohechauka maranduaty savore papapyrekdva ha opava
mboja’oha peve, ojehechaavo peteil jeypente ikatuhague ofiembyatypa maranduaty
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ha ofieguahé mohu’ame, ojeporu poradueta Aemohendapyre ofiembyaty hadua
umiva, ojeporuva’ekue 129 temimbo’e fefiangareko mbo’epyguakuéra rehe,
poteijasyaty ikdi'yva ( petetha, mboahapyha, poha, potkdiha ha porundyha potei
jasyaty ) ovaléta ha jaroviakuaatapa ojapova’ekue hembikuaaetava, ha'a jesareko
ypy ojojoguavarupive , Ofiehesa’yijjo hagua tembiapokue ojepyhykuri apopyra Excel
ojeporuhape tabla , techapyrehai ha fAemoha’angahai tembiapokue. Umi
mba’eguasuve ojejuhuva’ekue apytépe temimbo’ekuéra ofemomba’gusu afete
mbo’eharakuéra rembiapo hekoverasapyre rehegua, tapereko py’amongeta pyre
ojeporuva oikoite ha ipahape oiguyhai hikuai aporeko ha’ara ojeporu chu’iminte
ojehechakuaavo juaju jehupytyrdeta kakuaa ha ha’ambyre rehe. Oséva ko
tembiapokuégui omohefoise pa’li mbo’eharakuéra tapiante ofiembokatupyry hagua,
Ae’émbyra ohdva tekombo’e ha kuaapyhy mbo’ehara rehegua.

NE’E REKOKATU: mbo’ehara, mbo’ehaovusu, tekombo’e
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INTRODUCCION

Este trabajo de investigaciobn tuvo como objetivo general analizar la valoracion del
desempefio de los docentes de las materias profesionales, en cuanto a sus practicas
pedagogicas desde la opinidon de los estudiantes de la carrera de Administracion de la
Universidad Nacional de Asuncién, filial Coronel Oviedo, afio 2020. En el mismo se afronta
un tema considerado fundamental para la prosecuciéon de objetivos institucionales en el
marco de los nuevos mecanismos de formacion de calidad universitaria cual es la valoracion
del desempefio de los docentes de las materias profesionales, en cuanto a sus practicas
pedagogicas, desde la opinién de los estudiantes de la carrera de Administracion de la
Universidad Nacional de Asuncion-filial Coronel Oviedo.

En una investigacion realizada en Cuba, en el afio 2020, se estudié la evaluacion de la
funcién docente segun el desempefio de los profesores y la opinién estudiantil, en la cual
han determinado que la funcion docente “a partir de las estrategias referidas, radica en un
patron de transmisién de conocimientos y no en su produccion, se descuida la mediacion y
motivacién para la produccién de conceptos principalmente en el area basica” (Alterio Ariola
& Pérez Loyo, Evaluacion de la funciéon docente segun el desempefio de los profesores y la
opinion estudiantil, 2020, pag. 16).

Se eligi6é este tema porque constituye uno de los aspectos fundamentales para la formacion
de los futuros profesionales que luego seran lanzados al campo laboral en donde

demostraran lo asimilado en esta etapa. Se entiende que la educacion de la ciudadania

es importantisima, pues en ella se afirman las bases y los principios del desarrollo
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humano, social, econdmico, de la sociedad; hoy en dia con muchos desafios. El
profesional debe estar en condiciones de afrontar tal realidad. Una de ellas podria
ser la reflexion sobre su desempefio, que puede contribuir a establecer mecanismos
de mejoramiento continuo de los aprendizajes y la calidad de ensefianza en las
aulas.

Asi podemos sefalar que:

La evaluacion es una dimensién que pone a la ensefianza misma como objeto de analisis, es su
dimensién metacognitiva que le permite ponderar su respeto por los principios pedagégicos que la
inspiran, y a la vez considerar su eficacia como proceso autorregulado que debe asegurar cierta
calidad de aprendizajes y de formacién en alumnos concretos (Flores Ochoa, Evaluacion,
pedagogia y cognicion, 2019).

En la actualidad, las universidades, a la par de enfrentarse al reto de incrementar los niveles
de calidad y equidad de la educacion, ha de confrontar los desafios que supone una
sociedad sujeta a rapidos cambios sociales, culturales, econémicos y tecnolégicos; desafios
que exigen de un docente el buen desempefio y para tal debe estar en constante
capacitacion y formacion.

Esta investigacion ayudara a que los docentes de las materias profesionales valoren sus
desempefios pedagogicos que mucho redundaran en beneficio de la formacion de los
futuros administradores teniendo en cuenta los retos actuales de la sociedad.

Los resultados obtenidos a partir del trabajo de campo, refieren en general la evaluacién del
ejercicio de la practica docente desde la perspectiva del estudiante en el ambito del nivel

universitario.
MATERIALES Y METODOS

El estudio planto variables que fueron objeto de estudio de investigacién, cuales son la
gestion de aula, estrategias didacticas y caracteristicas de los procedimientos evaluativos,
utilizando la técnica de la encuesta con el cuestionario auto administrado de preguntas
estructuradas, para recabar los datos se ha solicitado permiso a las autoridades de la FCE
UNA via nota, y asi contactar con los delegados de cada curso, posteriormente se procedi6
a la aplicacion del instrumento con la muestra de la poblacion.

Segln su naturaleza, es una investigacion cuantitativa, porque los resultados son
expresados en numeros y porcentajes. Como menciona Bernal (2020, pag. 60) la

investigacion cuantitativa “...se fundamenta en la medicion de las caracteristicas de los
fendmenos sociales, lo cual supone derivar de un marco conceptual pertinente al problema
analizado, una serie de postulados que expresen relaciones entre las variables estudiadas

de forma deductiva”.
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Segun objeto, es una investigacion no experimental, debido a que solo se estudid la
situacion de la realidad del tema elegido en su ambiente natural, sin condicionarlo de
manera alguna, sino mas bien estudiando la situacion real en que se encuentra.

Segun el periodo y secuencia, la investigacion es de tipo transversal, porque se estudian las
variables simultaneamente en un determinado momento, haciendo un corte en el tiempo;
aplicando una sola vez el instrumento para inferir conclusiones (Bernal, 2020).

Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos y registros de la informacion, es un trabajo
prospectivo, porque se estudian hechos que ocurren en el presente.

Segun nivel, pertenece a una investigacién descriptiva, porque describe la percepcién de los
alumnos de la Carrera de Administracién acerca del desempefio de sus docentes de areas
especificas sin buscar explicaciones. Como afirma Salkind (2019, pag. 11, en Bernal, pag.
113) en una investigacion descriptiva “se resefian las caracteristicas o rasgos de la situacion
o fenémeno objeto de estudio”.

Las unidades de andlisis tenidas en cuenta en el proceso de investigacién constituyen los
estudiantes de los semestres impares (1°" semestre, 3* semestre, 5° semestre, 7° semestre
y 9° semestre) de la carrera de Administracién de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional de Asuncion, filial Coronel Oviedo. Se seleccionaron semestres
impares ya que son aquellos los que se encontraban en el momento de la recolecciéon de
datos.

Las materias profesionales, constituyen en el primer semestre: Teoria de la Administracion [;
Tercer semestre: Régimen Legal de las Empresas; Quinto semestre: Sistemas de
Informacion; Séptimo semestre: Etica, Noveno semestre: Valores de la profesion. La carga
horaria de la carrera equivale a 3000 horas en 10 semestres. Las materias profesionales son
1350 horas.

La poblacién total de estudiantes universitarios constituye 162 de la Facultad de Ciencias
Econdémicas, carrera Administracion de la Universidad Nacional de Asuncién, de la ciudad
de Coronel Oviedo, afo 2020.

El sistema de muestreo fue probabilistico, aleatorio estratificado, que “consiste en dividir la
poblacion total en clases homogéneas (estratos). Cada estrato funciona independientemente
(entre los estratos no existe ningun tipo de relacion) y poseen una gran homogeneidad
respecto de alguna caracteristica” (Campoy, 2016, pag. 75). En este trabajo de muestreo los
estratos son cada uno de los semestres. Tomando la Tabla de Krejcie y Morgan (1970, en
Campoy, 2016) se procede al célculo de la muestra por estrato.

La muestra para la realizacion del trabajo de investigacion son los alumnos de los semestres
impares de la Facultad de Ciencias Econdémicas, carrera Administracion de la Universidad
Nacional de Asuncion, presentes al momento de la aplicacion de los cuestionarios. Se

denomina semestre impar porque el trabajo fue realizado en los primeros seis meses del
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afo 2020. En esa época los alumnos cursan los semestres primero, tercero, quinto, séptimo
y noveno.

Después de una revision tedrica se construy6 el instrumento para su validacion y posterior
aplicacion. Antes de la aplicacion de los cuestionarios a la muestra, se ha procedido a la
revision de la validez de los instrumentos, primeramente, se realiz6 la presentacion y
posterior opinion de expertos, con relacion a la confiablidad. La experta que reviso el
instrumento fue una docente universitaria con titulo de Doctora, la misma dio sugerencias
para la mejora y su posterior aplicacion.

Seguidamente, se aplicé el instrumento de recoleccién a 5 estudiantes de la Carrera de
Contaduria Publica que no formaban parte de la muestra para hallar fallas en el mismo,
posterior a su aplicacion se procedié a la correccién, en el mismo no se encontraron
inconvenientes para su aplicaciéon con los sujetos en estudio. Para el analisis de los
resultados se procedié a trabajar a través del programa Excel empleando tablas,
graficos y la descripcion de los resultados. Cabe sefialar que no hubo ningun

inconveniente durante el estudio.

RESULTADOS Y DISCUSION

El estudio plate6 tres variables que son gestion de aula, estrategias didacticas y
caracteristicas de los procedimientos evaluativos. Con respecto a la gestion de aula; en
cuanto a la prevision y planificacion de las actividades pedagdgicas, los estudiantes
consideran que el aporte de los docentes, es altamente efectiva, corroborandose ain mas la
calidad de trabajo de los mismos. La misma variable se contrasta con el estrato de
estudiantes encuestados de la Asociacion educativa Elim de Lima durante los ciclos
escolares 2013-2014, 2014- 2015 para la investigacién que se denominé Percepcion del
desempefio docente en relacién con el aprendizaje de los estudiantes, realizado por
Guadalupe Ivan Martinez y Albertico Guevara Araiza; donde concluye que: el profesor
motiva la clase, presenta algun material didactico, en la motivacién cumple adecuadamente
(comienza y acaba) el horario de clases, la comunicacién profesor/a estudiante es fluida y
espontanea creando un clima de confianza, constatandose la relaciébn semejante con la
investigacion de desempefio docente desde la opinion de los estudiantes de la carrera de
Administracion de la Universidad Nacional de Asuncién, filial Coronel Oviedo, afio 2020.
Considerando los hallazgos encontrados, tales como la valoracién del desempefio docente
por parte de los estudiantes como es positiva en los aspectos relacionados a la gestion del
curriculum, las estrategias metodoldgicas utilizadas son efectivas y por ultimo que los
procedimientos evaluativos son utilizados minimamente considerando la relacion del

desarrollo de los objetivos y lo evaluado. Se destaca que segun el resultante del presente
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estudio se propone la generacién de espacios de formacion continua de docentes en temas
relacionados a la ensefianza y aprendizaje docente.

Figura 1. Percepcion de los estudiantes de administracion con respecto a la gestién de aula

de acuerdo a la bibliografia utilizada por el docente. UNA-FCE. Afio 2020
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De acuerdo a la figura 1, se observa que, para el desarrollo de las actividades pedagdgicas,
existi6 una disparidad de observaciones con relacion a este elemento. Los estudiantes del
noveno semestre, indicaron la utilizacion de libros como fuente bibliografica para el
desarrollo educativo del docente, en cuanto a los otros cursos.

Con relaciéon a las estrategias didacticas (figura 2), se podria sefialar que las técnicas
activas no solo pueden servir en aula, propiamente para el aprendizaje escolar, sino fuera
de ella también, desarrollando sus potencialidades, de acuerdo a la posibilidad de las
mismas a indagar nuevos saberes que sirvan para el logro de los perfiles de egreso de la
carrera. En la investigacion se obtuvo que en general los estudiantes indicaron en mayoria
que siempre realizan las actividades planteadas en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
Datos similares a otro trabajo de investigacion sobre la calidad del desempefio docente y
directivo en el Instituto Superior Agropecuario José Benigno Iglesias provincia del Cafiar, en
el proceso de ensefianza —aprendizaje los docentes obtienen un promedio de 13,75 en
donde se comprueba que los docentes si utilizan ejemplos para explicar las clases,
relacionan las tematicas con la realidad, debiendo mejorar en aspectos como realizar
resumenes al final de las clases. En el instrumento evaluacion de los docentes por parte de
los estudiantes la Institucién obtiene un puntaje de: 17,9/ 24, reflejandose como aspectos
positivos que los estudiantes consideran que los docentes les tratan con cortesia y respeto;
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como negativo que los docentes no utilizan las tecnologias de informacion en sus clases y
no se comunican con los padres de familia. Los resultados de este estudio muestran
similitud con los resultados obtenidos en esta tesis (Flores, 2019).

Figura 2. Percepcion de los estudiantes de administracion con respecto a las estrategias
didacticas en el fomento de participacion en clases realizada por el docente. UNA-FCE. Afio
2020
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Fuente: elaboracion propia con base a los datos recabados por el estudio. Afio 2020
La mayoria de los estudiantes calificaron la practica de las disciplinas de las areas

profesionales con “siempre”, siendo el 1°, 7° y 9° semestres los que consideran a los
docentes como mas eficientes en este sentido, por otra parte, el 3° y 5° semestres tienen
observaciones dispares. En este punto, se observé una tendencia de incorporar practicas
gue busquen la participacion activa de los estudiantes, aspecto no menor, en la basqueda
de la calidad educativa.

Brighenti (2018), indica que:

...las técnicas activas nos llevan a la participacion activa en la discusién o solucion de un problema, en el
estudio de un asunto, de la realizaciéon de un proyecto, por parte de varias personas que ponen en comun
sus conocimientos, experiencias y capacidades, para el logro de soluciones validas y, en lo posible,
aceptada por todos (pag.34)

En cuanto a las caracteristicas de los procesos evaluativos (figura 3), la mayoria de los
estudiantes indicaron como “a veces” y con porcentaje aunque minimo pero existente de
“nunca” en todos los semestres “a veces” facilita la evaluacion, los estudiantes en todos los
semestres mencionaron en su mayoria como “a veces” plantea la evaluacion de los
estudiantes (coevaluacion), la mayoria de los estudiantes indicaron como “siempre” realiza
la evaluacién procesual, siendo la visién predominante en todos los semestres.
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Figura 3. Percepcion de los estudiantes de administracién con respecto a las caracteristicas

de los procedimientos evaluativos realizados por los docentes. UNA-FCE. Afio 2020
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Periodo 2020. Afio 2020

Contrastando con los estudiantes encuestados de la Asociacién educativa Elim de Lima
durante los ciclos escolares 2013-2014, 2014- 2015 ya mencionado anteriormente; el 26%
de los encuestados responde que regularmente, 31% casi siempre, 24% siempre, el docente
planifica las actividades de evaluacion que lleva a cabo, el 33% responde que regularmente,
24% casi siempre, 16% siempre, evidencia indicadores de evaluacion del area, El 11% de
los encuestados responde que nunca, 32% a veces, el profesor elabora indicadores e
instrumentos para la evaluacion. Contrastando con el estudio realizado existe similitud
(Flores, 2019). A su vez en el mismo trabajo se pudo detectar que los docentes se van
adaptando a los cambios que exige el Ministerio de Educacién, debiendo mejorar en
aspectos puntuales, como una mejor vinculacibn con la comunidad, asi como un
acercamiento mayor, con las necesidades e inquietudes de sus estudiantes, y que a nivel
general se debe buscar utilizar de mejor manera las tecnologias de la comunicacién. Lo que
coincide con la investigacién ya que aunque predominantemente los estudiantes indicaron
que los docentes siempre realizan la mayoria de las actividades hubo un gran porcentaje de
nunca por lo que se debe incentivar una mayor participacion de todos los docentes en el

mejoramiento del proceso de ensefianza.

La evaluacion constituye un momento fundamental para la toma de decisiones sobre las
estrategias didacticas a ser adoptadas por el docente como también la puesta en marcha de
nuevos mecanismos de ensefianza que fortalezcan el aprendizaje, en esta situacion, se
realiz6 un andlisis de la practica evaluativa, con relacion a si facilitan la autoevaluacion, se
pudo determinar que la mayoria de los estudiantes indicaron como “a veces” y con

porcentaje aunque minimo pero existente de “nunca” en todos los semestres. Estos datos
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demostraron la necesidad de una implementacion efectiva de mecanismos de evaluacion,
en el cual el docente y estudiante consideren este momento educativo como medio en el
cual se verifique los aprendizajes adquiridos, como también fomenten el intercambio de

saberes por parte del docente con los alumnos.

CONCLUSIONES

El desempefio docente, dentro del contexto de la educacién universitaria demuestra una
serie de caracteristicas fundamentales que guarda una estrecha relacion entre la calidad de
ensefianza brindada por el mismo, y el aprendizaje que se internaliza en estudiante. La
evaluaciéon desde la perspectiva del educando de como percibe el trabajo del educador es
una de las tendencias instaladas en el marco de la autoevaluacion institucional. En base a
los objetivos y preguntas trazadas en la investigacidén se concluye de la siguiente manera.
Algunos resultados obtenidos de manera particular en el analisis semestral, la tendencia del
tercer semestre demuestra algunos puntos negativos, principalmente en la organizacion y
gestion del curriculum y los procedimientos evaluativos.

Por otro lado, en la mayoria de los casos mencionaron que las fuentes por las cuales se
acceden a las informaciones son variadas, han sido amenas e interesantes, utilizando los
aprendizajes previos, en el cual sefialaron que la utilizacion de diferentes estrategias
didacticas redundara en la formacién de profesionales bien preparados y comprometidos
con su trabajo, flexibles y capaces de dar respuesta a nuevas necesidades y demandas,
innovadoras y con recursos para transformar su realidad inmediata, con relacién a los
recursos auxiliares, en este sentido, los alumnos consideran positiva la utilizacion de
diversos recursos auxiliares.

Se ha expuesto los elementos mas representativos para llegar a valorar el desempefio
docente que pretende contribuir a mejorar la calidad del proceso ensefianza aprendizaje y
por ende lograr profesionales de calidad que respondan a las necesidades actuales de la
sociedad.

A medida que el docente consiga apropiarse de los diferentes elementos presentados en
esta teoria ird implementando en su practica educativa, esto se hara eficiente en el
educando y como consecuencia aflorara en el futuro profesional un cambio de conducta.

En definitiva, se puede inferir con relacion al objetivo general que se observa favorable a
partir de las expresiones de los estudiantes, la aplicacion del curriculo en las disciplinas,
acceso a informaciones variadas, utilizacion de diferentes estrategias didacticas, recursos
variados y una evaluacion de aprendizaje adecuada. Sin embargo, también invita a la
revision de aspectos que tiene que ver con la organizacion y gestion del curriculo y algunos

procedimientos evaluativos en la Carrera de Administracion.
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Algunas recomendaciones a partir de este documento pueden clasificarse en dos tomadores
de decisiones: por un lado, al estamento docente y por otro a las autoridades de la
institucion. Con respecto a los docentes se recomienda: incorporar y practicar la cultura de
actualizacion permanente con la intencibn de ofrecer espacios educativos de mayor
relevancia para los estudiantes en cuestion, crear espacios de actualizacién en los campos
especificos, de las especialidades, de manera autbnoma, buscando la alianza con el sector
empresarial de las prioridades formativas del contexto en la cual se destina la oferta y el
producto educativo, desarrollar las competencias de investigacibn como elemento
fundamental para la adquisicion de nuevos saberes educativos, en los estudiantes, utilizar la
pedagogia por proyectos u otra estrategia que promueva el desarrollo de las capacidades y
competencias especificas del sector, acompafados de procedimientos evaluativos que
fomenten el desarrollo del trabajo en equipo y el aprendizaje significativo, e, incluir en sus
planificaciones y entregar a los estudiantes al inicio del semestre todos los materiales
bibliogréaficos en que esta basada la ensefianza.

Finalmente, a las autoridades se recomienda: aplicar mecanismos de formacion y
capacitacion docente, en relacién a los elementos y necesidades de los docentes, de
manera a incentivar las buenas practicas en el aula, desarrollar estrategias que busquen la
integracion teoria-practica de las propuestas docentes, promover un proceso de monitoreo y
acompafiamiento de la labor docente, de manera a brindar las herramientas necesarias para
la ejecucién de la mediacién pedagoégica acorde a los contextos educativos actuales e
incorporar practicas colectivas de revisibn permanente de los programas de modo a

actualizarlos permanentemente, asi como juntas evaluativas de procesos y resultados.
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