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RESUMEN

El presente estudio se enfoc6 en evaluar los principales impedimentos y limitaciones
de la poblacion de Villarrica para el acceso a la primera vivienda, se aplicé una
encuesta a personas gque han accedido o intentado acceder a la vivienda en los ultimos
afos tanto con programas estatales como a través del financiamiento privado de
bancos, financieras y cooperativas en Villarrica. Pudo determinarse de que el ingreso
promedio de las familias de Villarrica es uno de los principales impedimentos esta es
una variable que esté relacionada con la falta de acceso a empleo decente (40%), otra
variable importante en la gran cantidad de documentacion solicitada para el acceso a
los préstamos, que en muchos casos no puede ser completada. Se determin6 que los
programas implementados en los ultimos afios, son bastante accesibles, a decir de
los encuestados en este punto la utilizacion de los servicios de asistencia técnica
(SAT) facilitan la gestion documental de los comités que trabajan por la vivienda.
Sobre el acceso a la vivienda considerando variables demogréficas (edad, sexo, nivel
salarial y educacion), se puede concluir que en la variable sexo, segun la muestra
analizada, los hombres tienen en mayor porcentaje acceso a la vivienda, en cuanto al
ingreso, los segmentos con mayores ingresos presentan menores dificultades para el
acceso a la vivienda, mientras que las dificultades se acrecientan en la poblacién con
menor ingreso. Esto deja fuera tanto de los programas estatales como del
financiamiento privado al sector mas desfavorecido.

PALABRAS CLAVE: financiamiento, vivienda, Villarrica, acceso

ABSTRACT

The present study focused on evaluating the main impediments and limitations of the
population of Villarrica for access to the first home. A survey was applied to people
who have accessed or tried to access housing in recent years, both with state
programs and through private financing from banks, finance companies and
cooperatives in Villarrica. It was determined that the average income of the families of
Villarrica is one of the main impediments, this is a variable that is related to the lack of
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access to decent employment (40%), another important variable in the large amount
of documentation requested for the access to loans, which in many cases cannot be
completed. It was determined that the programs implemented in recent years are quite
accessible, according to those surveyed at this point the use of technical assistance
services (SAT) facilitate the document management of the committees that work for
housing. Regarding access to housing considering demographic variables (age,
gender, salary level and education), it can be concluded that in the variable gender,
according to the sample analyzed, men have a higher percentage of access to housing,
in terms of income, the segments with the highest income present fewer difficulties in
accessing housing, while the difficulties increase in the population with the lowest
income. This leaves the most disadvantaged sector out of both state programs and
private financing.

KEY WORDS: financing, housing, villarrica, access

RESUMO

O presente estudo se concentrou em avaliar os principais impedimentos e limitagdes
da populacdo de Villarrica para o0 acesso a primeira moradia, aplicando-se uma
pesquisa a pessoas que acessaram ou tentaram acessar moradia nos ultimos anos,
tanto com programas estatais quanto por meio de financiamento privado de bancos,
sociedades financeiras e cooperativas em Villarrica. Foi determinado que a renda
média das familias de Villarrica € um dos principais impedimentos, esta € uma variavel
gue esta relacionada com a falta de acesso ao emprego digno (40%), outra variavel
importante na grande quantidade de documentacdo solicitada para o acesso a
empréstimos, que em muitos casos ndo pode ser concluido. Constatou-se que 0s
programas implementados nos ultimos anos sdo bastante acessiveis, segundo os
pesquisados neste momento a utilizacdo dos servicos de assisténcia técnica (SAT)
facilitam a gestédo documental das comissdes que atuam na habitacdo. Em relagéo ao
acesso a moradia considerando as variaveis demograficas (idade, sexo, nivel salarial
e escolaridade), pode-se concluir que na variavel sexo, de acordo com a amostra
analisada, os homens tém maior percentual de acesso a moradia, em termos de
renda, o segmentos de maior renda apresentam menos dificuldades de acesso a
moradia, enquanto as dificuldades aumentam na populacdo de menor renda. 1sso
deixa o setor mais desfavorecido fora dos programas estatais e do financiamento
privado.

PALAVRAS-CHAVE: financiamento, habitacao, villarrica, acesso
NEMOMBYKY

Ko jeporeka oma’é€kuri mba’éichapa oha’ata umi mba’e ohape jokéva ha omboapyva
Villarrica-yguape ikatu’y hagua ohupyty hdéga ypyra, ojejapo porandu ha mbohovai
umi avakuéra ohupyty téra ofieha’ava’ekue ohupyty hagua hodga ypyrd arykuéra
ohasava’'ekuépe jama apopyré tapiagua téra jehepyme’é tetd pytyvd’ygua banco,
financiera ha cooperativa Villarrica-pegua. Péva rupi ikatu ojekuaa pe ogayguakuéra
Villarrica-pegua viru ohupytyva jepi ha’e fAepysanga tuichavéva kbéva ha’e petei
moambueha ojuajuva Tembiapo afeté’yva (40°) ambue moambueha avei ojuaju pe
kuatiaita ojejeruréva ojehupyty hagua viru jeporuka, heta jey ndaikatui onemoimba a
kuatiakuéra ojejeruréva . ORembopy’apeteil umi apopyrd ojeporuva arykuéra
ohasava’'ekuépe , ikatuete ojeporu ja’évo umi ombohovaiva’ekue porandu oipytyvo
pord tembiapo aporekogua (SAT) kuatiaita iembyatype umi comité (aty’i )
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omba’apova o6gara rehépe. Pe ojehupyty hagua o6gard ojejesareko avareta
moambueha (ary, mefa, mbovypa ogana, ha hekombo’epy) ikatu ofiemohu’a
moabueha mefa rehegua , techapyre ofiehesa’yijova’ekuepe , kuimba’e ikatuve ija
O0gardme oganava rupi, umivore ogana pordvéva ndahasyive ohupyty hogara, katu
Aepysanga okakuaa tavaygua ogana’ivéva apytépe . Ko’ava omboyke apopykuéra
tetdyguava tepyme’éporukapy ndaha’éiva tetdygua umi v ore sa’ive ohupytyva

nepytyvo.
NE’E REKOKATU: tepyme’éporukapy, 6gara , Villarrica, ija
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INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion busca realizar un analisis del las dificultades
principales para el financiamiento de la vivienda en la ciudad de Villarrica, se plantea
como problema las dificultades con la que cuentan dichos pobladores a la hora de
acceder a una fuente de financiamiento, y el deficit habitacional que sigue siendo una
realidad en toda américa latina y en Paraguay, aun cuando la densidad poblacional es
baja. Es de destacar que el trabajo seria una segunda fase, de un primer trabajo
realizado en la facultad sobre la teméatica donde se analizaron principalmente las

fuentes de financiamiento para la vivienda otorgadas por el sector privado.

En dicha investigaciéon destaca que la mayor parte de los pobladores recurren a un
crédito (otorgado principalmente por entidades cooperativas) para obtener su vivienda
en suma con ahorros o venta de otros bienes, tambien llama la atencion que los
creditos a los que acceden no necesariamente son los destinados a la vivienda y esto
se debe a la burocracia para el acceso a estos ultimos. En consecuencia, los créditos
para la vivienda siguen siendo dirigidos a sectores mas favorecidos, dejando por fuera
a otros sectores mas vulnerables cuyo acceso a créditos se ve dificultado por
diferentes factores que se pretenden analizar en este estudio. Se pretende realizar

encuestas a pobladores de Villarrica que hayan accedido a la vivienda entre 2020 y
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2021, tanto de manera particular (autofinanciada) como tambien aquellos que hayan
recurrido a financiamiento privado como tambien a benenficiarios de programas

estatales para la vivienda.

El trabajo no solo presentara una sintesis de estos datos sino los relacionard y
analizara segun genero, nivel de ingresos, educacion y edad para poder abordar la
problematica de manera integral. Las encuestas seran complementadas con revision
bibliografica como tambien entrevistas y encuestas a personas relacionadas al

financiamiento publico y privado de la vivienda.
MATERIALES Y METODOS

El estudio fue cuali-cuantitativo, el método deductivo, la técnica fue la encuesta y el
instrumento de investigacion el cuestionario semiestructurado El estudio fue cuali-
cuantitativo, el método deductivo, la técnica fue la encuesta y el instrumento de

investigacién el cuestionario semiestructurado

Se complementd con revision documental de documentos oficiales del gobierno y

entidades financieras. La distribucidon dela muestra se explica en la tabla 1.

Tabla 1. Metodologia de la investigacion

Objetivo Muestra Cantidad Instrumento Muestreo
Identificar las Personas que han accedido a la vivienda 50 Encuesta No
dificultades entre 2020 y 2021 en loteamientos de la semiestructurada probabilistico
relacionadas con el ciudad de Villarrica
acceso a fuentes de
financiamiento parala Personas que han solicitado financiamiento 50 Encuesta No
vivienda pero que no han podido acceder a los semiestructurada probabilistico

mismos
Agentes de crédito de entidades 10 Encuesta No
financieras locales que ofrecen créditos semiestructurada probabilistico
dirigidos a la vivienda
Evaluar la Personas que han accedido a programas 30 Encuesta Probabilistico-
accesibilidad de la de viviendas del gobierno nacional entre semiestructurada aleatorio
poblacién a 2020- 2021 en la ciudad de Villarrica
programas de
vivienda social Personas que no han accedido a 30 Encuesta No
implementadas por el programas de viviendas del gobierno semiestructurada probabilistico
gobierno nacional en  nacional entre 2020- 2021 en la ciudad de
la ciudad de Villarrica  Villarrica
Analizar el acceso ala Personas que han accedido o buscan 100 Encuesta estructurada No

vivienda acceder a la primera vivienda en la ciudad probabilistico
considerando de Villarrica considerando entre franja de
variables edad entre 18 a 50 afios de edad, 50%

demograficas (edad,
sexo, nivel salarial y
educacion)

mujeres y 50% hombres de los diferentes
barrios del area urbana y periurbana de la
ciudad.

Fuente: Elaboracion propia.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Con relacion al acceso a la vivienda en general se observa que uno de los principales
motivos mencionados por los encuestados es que no contaba con ingresos suficientes
para poder acceder a una vivienda esto es coherente con las demas variables de
mayor frecuencia como ser la imposibilidad de ahorrar y la falta de estabilidad laboral.
otras variables que refieren importancia son la localizacion de las viviendas a las
cuales podia acceder, la falta de documentacion adecuada, asi como la falta de

acceso a los servicios basicos (figura 1).

Figura 1. Principales dificultades para el acceso a la vivienda en general

No me era posible ahorrar |

No tenia estabilidad laboral

Contaba con un terreno pero en el lugar no habia ni luz :I
ni agua

Las posibles viviendas que conseguia estaban muy lejos

El terreno que tenia no contaba con documentacion
adecuada para acceder a un prestamo
El precio de compra o construccién es demasiado
elevado para mi nivel salarial

No contaba con ingresos seguros |

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados.

Estas Gltimas variables tienen relacion con los factores que hacen parte del acceso
al derecho a la vivienda mencionados por ONU habitat, que explica que la vivienda
debe garantizar la disponibilidad de servicios materiales instalaciones e
infraestructuras como uno de los requisitos para ser considerada adecuada (ONU
HABITAT, 2021)
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Figura 2. Dificultades relacionadas con el acceso a fuentes de financiamiento para

la vivienda
@ Accedieron al préstamo No accedieron al prestamo
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0% I .
Gran Dificultade
T'asas’de Plazos candtléjad Falta de _ Ingr_e_sos dosc(l:fr)rrl]elr?ta
rr:S;e;i:\s muy cortos = requisitos ?‘(Trﬂzlo insuficiente _ cion del
para el inmueble a
acceso adquirir
B Accedieron al préstamo 4% 18% 20% 18% 26% 14%
No accedieron al prestamo 6% 6% 22% 40% 22% 4%

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados.

La principal dificultad percibida por las personas no logré acceder al préstamo, tiene
que ver con la falta de empleo formal, y la imposibilidad de demostrar los ingresos,
seguido por no contar con ingresos suficientes para acceder a los préstamos para la
vivienda, asi como la gran cantidad de requisitos para el acceso a los mismos. Es de
notar que también existen dificultades con la documentacion del inmueble que se
pretende adquirir como una dificultad importante. No se presentan como dificultades

las tasas de interés ni los plazos establecidos.

Si se observa la variable ingreso, es también una dificultad importante para aquellos
que lograron acceder a los fondos. Esto responde a que la mayoria de los fondos para
el acceso a la vivienda exigen como minimo un salario minimo de ingreso mientras
qgue el ingreso medio de la poblacion es inferior al mismo (Direccion General de
Encuestas, Estadisticas y Censos, 2019) dejando fuera de la posibilidad de acceso a

fuentes de financiamiento a gran parte de la poblacion mas vulnerable.
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Figura 3. Accesibilidad de la poblacion a programas de vivienda social

implementadas por el gobierno nacional

No sabe/ No responde

Cuestiones politicas  § oy

|

No reune los requisitos minimos

Factores organizacionales \
Dificultades con relacion al ingreso...\
Gran cantidad de documentacion \
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6
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documentaci al ingreso
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o - Cuestiones No sabe/ No
organizacion requisitos
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. . ales minimos

on familiar
m Personas que no accedieron 4 10 10 6 3 0
m Personas que accedieron 5 7 5 2 0 11

Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados.

Al realizar un analisis de los problemas concretos que impidieron el acceso de la
muestra a viviendas del Ministerio de Urbanismo, vivienda y habitat pudo constatarse
gue gran parte de los mismos quedaron fuera por contar con operaciones morosas,
ya sea ellos o sus coényuges. En segundo lugar, la falta de presentacion de
documentacion fue otro de los motivos principales, seguidos por un ingreso inferior al
minimo establecidos. Aunque en menor medida, las razones politicas aparecen
también dentro de las dificultades, principalmente de las personas que no accedieron
a los beneficios de los programas otorgados por el gobierno. Es importante aqui hacer
mencion de que en el caso de las personas que lograron acceder a algun programa,
actualmente se cuenta con los Servicios de Asistencia Técnica que realizan un
asesoramiento continuo a los potenciales beneficiarios para el acceso,
especificamente al fondo FONAVIS, por lo cual la gestién documental se hace mucho

mas simple para los mismos (Poder Ejecutivo, 2017) (figura 3).
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Figura 4. Accesibilidad de los tramites para acceder a viviendas de programas del
estado

u Faciles de completar = Normales = Demasiado complejos No sabe no responde

Para esta consulta, se incluyeron solamente personas que han tratado de acceder o
han accedido a viviendas de los programas del estado. Como se observa, el 63% de
los encuestados refieren que los tramites son faciles de completar o normales,
mientras que un 22% refiere que son demasiado complejos y un 15% no responde al
respecto (figura 4).

Figura 5. Acceso a la vivienda segun variables demograficas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mHa Accedido  ®No ha accedido

Fueron encuestadas personas de entre 18 a 50 afios, entre los encuestados mayores
de 45 afios, todos habian accedido ya a la vivienda, aunque esta situacion no se repite
en los demas rangos.

La poblacion con menos acceso a viviendas son los menores de 20 afios, la poblaciéon
entre 21 y 38 afios de edad accede mayoritariamente a la vivienda y esto depende del
tipo de trabajo que tienen y suman, segun lo mencionado al ser consultados, las

variables motivacionales de la busqueda de independencia (15%), el establecimiento
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en parejas (33%) y la etapa reproductiva (13%) entre otras que acentdan la necesidad
de contar con hogares (figura 5).

Debe considerarse que, en el caso de la busqueda de financiamiento privado,
principalmente de AFD, generalmente la edad minima para solicitar es de 22 afios
(Banco Nacional de Fomento , 2017)

Si se analiza respecto al sexo, se pudo determinar un mayor acceso de los hombres
a la vivienda, aunque dicha diferencia no es demasiado significativa, en ambos casos
el acceso supera el 50% del total de la muestra consultada. Acotar en este punto que
el estudio se bas6 solo en el acceso a la vivienda, pero no hizo énfasis en la propiedad

de estas.

Con relacién al nivel de formacion y el acceso a la vivienda, puede notarse de que el
problema del acceso afecta a todos los niveles formativos, aunque en menor medida

a los que al menos han accedido a formacién universitaria.

El estudio demuestra que el nivel de ingresos esta relacionado directamente con la
posibilidad del acceso a la vivienda, que parece ser algo intuitivo, pero no por ello deja
de ser relevante, como se observa, la poblacion que tiene un ingreso inferior al salario
minimo, que por cierto representa gran parte de la poblacién del pais, tiene menores
posibilidades de acceso a viviendas, y claro, esta brecha se acentla cuando hablamos
de viviendas dignas.

John Turner (1968) Citado por (Gilbert, 2001) explica que proveer a una familia
pobre con una casa de tres dormitorios y con todos los servicios no resulta
demasiado util si es que la familia no cuenta con ingresos para poder sostener la
vivienda, cuando es imposible que esa familia pueda pagar la renta o hipoteca. Hay
gue entender que este planteamiento no implica que la poblacién en situacion de
pobreza no quiera ni deban acceder a viviendas, o que no haya que hacer esfuerzos
para garantizar estos derechos, sino que el problema de la vivienda viene a ser el
resultado de un problema multivariable mas profunda, que en muchas ocasiones debe
trabajarse, también, desde otras perspectivas, como los medios de vida.

Evidentemente, basados den lo mencionado anteriormente, una familia cuyas
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necesidades biol6gicas béasicas no estén cubiertas, no tiene como prioridad siquiera

el acceso a la vivienda y mucho menos a que esta sea adecuada.
CONCLUSIONES

El presente estudio se enfocd en evaluar los principales impedimentos y limitaciones
de la poblacion de Villarrica para el acceso a la primera vivienda., considerando que
el problema habitacional sigue siendo uno de los mas importantes para los gobiernos
principalmente de los paises en vias de desarrollo. se analizo tanto el financiamiento
privado otorgado por los bancos, financieras, cooperativas, asi como los programas
estatales enfocados a garantizar el derecho a la vivienda a los paraguayos. en ese
sentido se lleg6 a las siguientes conclusiones basados en los objetivos propuestos

gue condujeron el desarrollo del presente trabajo

Con relacion a las dificultades relacionadas con el acceso a fuentes de financiamiento
para la vivienda pudo determinarse de que el ingreso promedio de las familias de
Villarrica es uno de los principales impedimentos esta es una variable que esta
relacionada con la falta de acceso a empleo decente (40%), esta variable también es
reconocida como una dificultad incluso para quienes lograron acceder al préstamo,
aunque en menor medida (18%), otra variable importante en la gran cantidad de
documentacion solicitada para el acceso a los préstamos, que en muchos casos no
puede ser completada. Entre las variables de dificultad de acceso directo a la vivienda,
el no contar con ingresos seguros se refleja como la principal dificultad manifestada

por los encuestados, seguidos por la imposibilidad de ahorrar y la inestabilidad laboral.

Al evaluar la accesibilidad de la poblaciobn a programas de vivienda social
implementadas por el gobierno nacional en la ciudad de Villarrica se determiné de que
los mismos, principalmente en los programas implementados en los dltimos afios, son
bastante accesibles, en este punto la utilizacion de los servicios de asistencia técnica
(SAT) facilitan la gestion documental de los comités que trabajan por la vivienda.

Sin embargo, nuevamente el ingreso medio familiar, por debajo del minimo legal, asi
como la morosidad del beneficiario o su conyuge son variables que impiden el acceso
de las familias. La cuestion de lo politico aparece, aunque escasamente,

principalmente dentro del sector que no fue favorecido por los programas estatales,
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mientras que en general, una gran parte de quienes lograron acceder, prefieren no

contestar esta pregunta.

Sobre el acceso a la vivienda considerando variables demogréficas (edad, sexo, nivel
salarial y educacion), se puede concluir que en la variable sexo, segun la muestra
analizada, los hombres tienen en mayor porcentaje acceso a la vivienda, en cuanto al
ingreso, los segmentos con mayores ingresos presentan menores dificultades para el
acceso a la vivienda, mientras que las dificultades se acrecientan en la poblacién con

menor ingreso.

Esto responde a que gran parte de los financiamientos privados estan dirigidos a
personas que ganen mas de un salario minimo por lo menos, y para los programas
estatales se solicita también una constancia de ingresos similar, a pesar de que el
ingreso medio a nivel pais estd por debajo del minimo legal establecido, esto deja
fuera tanto de los programas estatales como del financiamiento privado al sector mas

desfavorecido.

La garantia de la vivienda, y aun mas, la vivienda digna, sigue siendo un desafio para
el Paraguay, los resultados del trabajo evidencian que es necesario seguir trabajando
otras variables que influyen en la posibilidad de acceder a este derecho, incluyendo
aquellas que tienen que ver con el empleo decente, la formalizacién laboral, el acceso

a mejores oportunidades y el desarrollo inclusivo.

Las reflexiones finales de este trabajo apuntan a analizar si los mecanismos hoy
establecidos son los adecuados y si responden al concepto de vivienda adecuada o
vivienda digna, si la utilizaciébn de espacios estandarizados responde realmente al
déficit habitacional que es cuantitativo y cualitativo y sobre todo si estas politicas estan

realmente dirigidas a la poblacién menos favorecida.

Se requiere seguir ahondando en el tema, para comprender mejor el impacto real de
la politica publica de vivienda del pais tanto en la calidad de vida de las familias como

en el desarrollo general de la sociedad.
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