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Resumen

El presente estudio analiza el impacto de la educacion hibrida en el proceso de
enseflanza—aprendizaje de los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Educacién de
la Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional de Asuncion (FFUNA), filial Caacupé,
durante el afio 2024. Se aplicoé un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental y
de corte transversal, utilizando como instrumento una encuesta estructurada dirigida a
la totalidad de los 81 estudiantes participantes.

Los principales resultados muestran que la educacion hibrida es percibida como
académicamente significativa para la mayoria de los estudiantes (80%), contribuye al
desarrollo de competencias digitales (88%) y facilita una mejor organizacion del tiempo
de estudio (82%). No obstante, se identifican desafios relevantes relacionados con el
acceso desigual a recursos tecnolégicos y a la conectividad, situacion que afecta al 35%
de la poblacion encuestada. Asimismo, se observa una aplicacion variable de
estrategias pedagdgicas por parte de los docentes, lo cual impacta en la homogeneidad
y calidad de la experiencia educativa.

En conclusién, la educacion hibrida presenta efectos positivos y pertinentes en la
formacion académica de los futuros docentes; sin embargo, su consolidacion requiere
fortalecer la infraestructura tecnolégica, asegurar condiciones equitativas de acceso a
los recursos y promover la capacitacion continua del cuerpo docente. Tales acciones
son esenciales para garantizar un modelo educativo de calidad, inclusivo y sostenible.
Palabras clave: educacién hibrida, competencias digitales, formacion docente,
experiencia de aprendizaje, educacion superior.
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Impact of hybrid education on the teaching—learning process of students
enrolled in the Teacher Education Program at the FFUNA, Caacupé

Abstract

This study analyzes the impact of hybrid education on the teaching—learning process of
students enrolled in the Teacher Education Program at the Faculty of Philosophy of the
National University of Asuncién (FFUNA), Caacupé campus, during 2024. A quantitative
approach was applied, using a hon-experimental, cross-sectional design, and data were
collected through a structured survey administered to the entire population of 81
students.

The main findings indicate that hybrid education is perceived as academically meaningful
for most students (80%), while it also contributes to the development of digital
competencies (88%) and facilitates better time management (82%). Despite these
advantages, relevant challenges were identified, particularly regarding unequal access
to technological resources and internet connectivity, which affect 35% of participants.
Likewise, the implementation of effective pedagogical strategies varies among
instructors, which generates differences in the quality of learning experiences.

In conclusion, hybrid education shows positive and relevant effects on the academic
training of future teachers; however, its consolidation requires strengthening digital
infrastructure, ensuring equitable access to technological resources, and promoting
continuous professional development for faculty members. These improvements are
essential to guarantee a high-quality, inclusive, and sustainable educational model.
Keywords: hybrid education, digital competencies, teacher education, learning
experience, higher education.
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INTRODUCCION

La educacion superior contemporanea se encuentra en un proceso de transformacion
profunda impulsada por la integracion de tecnologias digitales y por la necesidad de
modalidades educativas mas flexibles y adaptables. En este contexto, la educacion
hibrida —que combina experiencias presenciales con actividades virtuales mediadas
por TIC— emerge como una alternativa pedagogica que busca optimizar los procesos
de ensefianza y aprendizaje, respondiendo a los desafios y exigencias de un mundo
cada vez mas digitalizado. Tras la pandemia del COVID-19, esta modalidad adquirié
una relevancia particular en instituciones de educacion superior de América Latina,
que debieron ajustar rapidamente sus practicas académicas para garantizar la
continuidad formativa (UNESCO, 2024).

En Paraguay, la implementacion de la educacién hibrida ha ido ganando presencia en
universidades publicas, entre ellas la Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional
de Asunciéon (FFUNA), filial Caacupé, donde se ha adoptado como parte del modelo
pedagdgico para fortalecer la integracion entre clases presenciales y actividades
virtuales. Sin embargo, la modalidad presenta desafios propios del contexto nacional,
particularmente relacionados con las desigualdades en el acceso a tecnologias, la
disponibilidad de conectividad y la capacitacion del cuerpo docente en practicas
educativas digitales.

En la carrera de Ciencias de la Educacion, la modalidad hibrida adquiere una
importancia especial, ya que los futuros docentes requieren desarrollar competencias
pedagdgicas y tecnoldgicas que les permitan desenvolverse en escenarios educativos
diversos y en constante cambio. Comprender como esta modalidad influye en sus
aprendizajes, motivacién, habilidades digitales y experiencia académica resulta
fundamental para orientar mejoras institucionales y fortalecer la formacion profesional.
A partir de esta necesidad, el presente estudio tiene como finalidad analizar el impacto
de la educacién hibrida en el proceso de ensefianza—aprendizaje de los estudiantes de
la carrera de Ciencias de la Educacion de la FFUNA, filial Caacupé, durante el afio
2024. Para ello, se desarroll6 una investigacion con enfoque cuantitativo y disefio no
experimental, utilizando como instrumento una encuesta estructurada aplicada a la
totalidad de los 81 estudiantes matriculados.

La pertinencia de esta investigacion radica en su contribucion a la comprension del
funcionamiento real de la modalidad hibrida en un contexto publico, regional y con
caracteristicas socioeducativas particulares. Asimismo, ofrece evidencias empiricas
que permiten identificar fortalezas, limitaciones y areas prioritarias de mejora,
proporcionando insumos relevantes para docentes, directivos y responsables de

politicas académicas.
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MARCO TEORICO
1. Conceptualizacion de la educacion virtual y el papel de las TIC
La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el
campo educativo ha generado transformaciones profundas en la manera en que se
conciben los espacios y procesos de aprendizaje. La educacion virtual, entendida
como un entorno mediado por plataformas digitales, permite superar limitaciones de
tiempo y espacio, posibilitando un aprendizaje flexible, autonomo y accesible
(Echeverria, 2002).
Silvio (2006) destaca que esta modalidad atiende especialmente a estudiantes con
necesidades particulares de organizacion personal, laborales o geograficas, ampliando
su acceso a oportunidades formativas. Sin embargo, esta flexibilidad implica mayores
niveles de autodisciplina, responsabilidad y autorregulacion por parte del estudiante.
Suarez y Anaya (2009) sefalan que la educacion virtual exige un compromiso mas
activo, aungque también puede limitar la interaccién social que caracteriza a los
entornos presenciales tradicionales.
A nivel internacional, diversos programas y politicas —como el Plan e-Europa (2000) y
las iniciativas de UNESCO para América Latina (2002)— consolidan a la educacion
virtual como un componente legitimo y estratégico de la educacién superior,
reconociendo su potencial para democratizar el acceso al conocimiento.
2. Educacién hibrida: fundamentos, caracteristicas y propdsito
La educacion hibrida, también denominada blended learning, se concibe como un
modelo formativo que combina intencionalmente actividades presenciales con
experiencias virtuales, buscando aprovechar las fortalezas de ambas modalidades.
Horn y Staker (2015) subrayan que este enfoque otorga al estudiante cierto control
sobre el tiempo, espacio y ritmo del aprendizaje, favoreciendo la personalizacion y la
autonomia.
Esta modalidad no consiste en una simple suma de actividades presenciales y en
linea, sino en una integracion pedagégicamente planificada, cuyo proposito es
optimizar los aprendizajes mediante ambientes combinados, recursos digitales y
dindmicas presenciales complementarias. Sus principales beneficios incluyen:

o Flexibilidad horaria y espacial

e Mayor acceso a recursos digitales de calidad

o Desarrollo de competencias digitales

e Aprendizajes mas personalizados

e Promocion de la autonomia y la autorregulacion
No obstante, su efectividad depende de factores como la infraestructura tecnoldgica

disponible, el disefio instruccional y la capacitacion docente en metodologias activas.

784



3. Fundamentos pedagogicos que sustentan la educacion hibrida

La modalidad hibrida no surge en el vacio, sino que se apoya en diversas teorias
educativas que orientan sus practicas y metodologias.

3.1. Teoria del Aprendizaje Social (Bandura)

De acuerdo con Bandura, el aprendizaje ocurre mediante la observacion, la interaccion
y el modelado de conductas. En un entorno hibrido, los estudiantes pueden observar
practicas de sus pares tanto en aulas fisicas como en entornos digitales, permitiendo
la coexistencia de interacciones sincrénicas y asincrénicas que enriguecen la
experiencia colectiva.

3.2. Constructivismo (Piaget)

Piaget sostiene que el aprendizaje se construye activamente a través de la exploraciéon
y la interaccién con el entorno. Los ambientes hibridos, al integrar herramientas
virtuales, simulaciones y recursos multimedia, facilitan que el estudiante experimente,
resuelva problemas y construya significados de forma auténoma y profunda.

3.3. Teoria de la Carga Cognitiva (Sweller)

Sweller plantea que el aprendizaje aumenta cuando la carga cognitiva es distribuida
adecuadamente. En un modelo hibrido, la combinacion de encuentros presenciales
para actividades complejas y contenidos virtuales para el estudio autbnomo ayuda a
gestionar el procesamiento de la informacion, optimizando el rendimiento y la
retencion.

4. Modelos educativos vinculados al enfoque hibrido

El desarrollo de la educacion hibrida ha incorporado modelos instruccionales que
orientan la integracion significativa de tecnologias digitales.

4.1. Modelo SAMR

Este modelo propone cuatro niveles de incorporacion tecnoldgica: Sustitucion,
Aumento, Modificacién y Redefinicion. En el contexto hibrido, SAMR permite pasar de
un uso basico de tecnologia (ej., digitalizar materiales) hacia préacticas innovadoras
que transforman la experiencia de aprendizaje, tales como proyectos colaborativos
virtuales o laboratorios interactivos.

4.2. Aula Invertida (Flipped Classroom)

Este enfoque, sefalado por Carrasco (2019), propone que los estudiantes accedan a
los contenidos tedricos de manera virtual antes de la clase presencial. El espacio de
aula se utiliza para actividades practicas, discusiones y resolucion de problemas,

maximizando la interaccidn significativa entre estudiantes y docentes.
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4.3. Entornos de Aprendizaje Activo
Educadores como Enriquez (2021) destacan que los entornos hibridos facilitan
actividades colaborativas, debates, proyectos y simulaciones. La tecnologia permite
ampliar la interaccién, apoyar la creatividad y fomentar competencias del siglo XXI.
5. Impacto de la educacion hibrida en el aprendizaje
Diversos estudios recientes citados en el documento
Silvia Nufez Monzén_ TFG
coinciden en que la educacion hibrida:

» facilita el acceso a mas recursos,

e promueve la autonomia,

o favorece la personalizacién del aprendizaje,

e incrementa la participacion en entornos digitales,

mejora las capacidades tecnoldgicas de los estudiantes.

Iparraguirre et al. (2023) resaltan que los modelos hibridos han sido esenciales en la
continuidad pedagdgica durante y después de la pandemia, permitiendo adaptaciones
flexibles. Sin embargo, sefialan la persistencia de desafios vinculados a la equidad
tecnoldgica, la capacitacion docente y la necesidad de disefiar experiencias didacticas
coherentes.

En estudios como los de Rodriguez y Viltre (2023), se subraya que la combinacion de
entornos presenciales y virtuales contribuye a un aprendizaje mas interactivo y
colaborativo, pero requiere apoyo institucional y lineamientos claros.

6. Infraestructura y condiciones tecnoldgicas para el modelo hibrido

La efectividad de la educacion hibrida depende de elementos clave:

6.1. Conectividad y acceso a dispositivos

Segun Enriquez (2021), una infraestructura tecnolégica adecuada es indispensable
para garantizar clases virtuales sin interrupciones. Esto implica acceso a internet
estable, plataformas confiables y disponibilidad de equipos adecuados para
estudiantes y docentes.

6.2. Plataformas de gestion del aprendizaje

Herramientas como Google Classroom, Moodle o plataformas institucionales permiten
gestionar contenidos, evaluar procesos y facilitar la interaccion asincronica y
sincrénica.

6.3. Capacitacion docente

Para Betancurt & Cadena (2023), ningn modelo hibrido puede funcionar sin que el
docente domine estrategias digitales. La formacion en tecnologias educativas, disefio
instruccional y metodologias activas es esencial para sostener la calidad académica.

7. Retos y barreras de la educacién hibrida
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El documento consultado identifica barreras recurrentes:

Brecha digital: diferencias en conectividad y acceso a dispositivos (Sanchez
et al., 2017).

Capacidades docentes desiguales: muchos profesores aln requieren
formacion en entornos hibridos (Ribadeneira, 2022).

Sobrecarga académica: planificacién inadecuada del volumen de actividades
virtuales.

Gestion del tiempo: exige una adecuada planificacion de actividades

presenciales y en linea (Gonzalez et al., 2022).

Estas barreras limitan el acceso equitativo y pueden afectar la motivacion y el

desempenio estudiantil.

8. Marco legal y normativo paraguayo

La educacion hibrida en Paraguay se enmarca en:

Ley General de Educacion 1264/1998: garantiza el derecho a la educacion y
la continuidad pedagdgica ante emergencias.

Ley 4995/2013 de Educacién Superior: otorga autonomia a las IES para
definir modalidades educativas.

Resoluciones CONES 29/2021 y 09/2024: regulan el uso de clases hibridas y

virtuales como parte de la calidad educativa.

Estas normativas legitiman el modelo hibrido y orientan su implementacion en

instituciones como la FFUNA.

9. Estudios de caso y evidencias actuales

Iparraguirre et al. (2023), Mejia et al. (2017) y Prince (2021) coinciden en que la

educacion hibrida:

ha sido clave en la postpandemia,
promueve continuidad pedagdgica,
requiere fortalecimiento tecnolégico y docente,

esta en etapa de consolidacion y mejora continua.

Estos estudios respaldan la pertinencia del enfoque hibrido para la educacion superior

en contextos latinoamericanos.

RESULTADOS

Basado en los datos empiricos obtenidos de los 81 estudiantes encuestados.

1. Percepcioén sobre el aprendizaje en la modalidad hibrida

Tabla 1. Significatividad del aprendizaje adquirido
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Respuesta Porcentaje
Si 80%
No 20%
Analisis:

La mayoria de los estudiantes considera que los aprendizajes adquiridos mediante la
modalidad hibrida son significativos y aplicables a su formacién docente. Sin embargo,
existe un 20% que percibe limitaciones, lo que indica que la modalidad no garantiza
por si sola profundidad de contenido ni calidad instruccional. Esto concuerda con
estudios que sefalan la relevancia de la mediacion pedagogica en entornos hibridos.
2. Estrategias pedagogicas utilizadas por los docentes

Tabla 2. Utilizacién de estrategias pedagoégicas efectivas

Categoria Porcentaje
Todos 1%
Casi todos 54%
Algunos 43%
Ninguno 2%

Analisis:

El 97% de los estudiantes percibe que al menos algunos docentes utilizan estrategias
adecuadas, pero solo el 1% reconoce uniformidad plena. La presencia de un 43% que
identifica estrategias solo en “algunos” sefiala una variaciéon importante en la practica
docente, lo que afecta la homogeneidad del proceso de aprendizaje. La calidad del
modelo hibrido, por tanto, depende considerablemente del desempefio docente.

3. Organizacién del tiempo de estudio

Tabla 3. Mejora en la organizacion del tiempo

Respuesta Porcentaje
Si 82%
No 18%

Analisis:
La flexibilidad de la modalidad hibrida permite a la mayoria de los estudiantes

organizar mejor sus tiempos. La presencialidad combinada con actividades virtuales
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parece favorecer la autonomia y la planificacion personal. Sin embargo, un 18%
experimenta dificultades, lo que sugiere diferencias en habilidades de gestion del
tiempo o saturacion de tareas virtuales.

4. Acceso a dispositivos y conectividad

Tabla 4. Disponibilidad de recursos tecnolégicos basicos

Respuesta Porcentaje
Si 65%
No 35%

Analisis:

Un 35% de estudiantes no cuenta con los dispositivos o la conexion adecuados, lo que
evidencia una brecha digital significativa dentro de la poblacion estudiantil. Esta cifra
representa una limitacion estructural para el aprendizaje hibrido y afecta directamente
el desarrollo equitativo del proceso formativo.

5. Disponibilidad de recursos tecnoldgicos institucionales

Tabla 5. Suficiencia de los recursos tecnol6gicos

Respuesta Porcentaje
Si 74%
No 26%

Analisis:

La mayoria considera suficientes los recursos institucionales, pero un 26% sefiala
carencias, posiblemente relacionadas con plataformas, software, o acceso limitado a
equipos. Las instituciones deben considerar estos datos para mejorar la calidad
tecnolégica del entorno hibrido.

6. Comprension de contenidos en la modalidad hibrida

Tabla 6. Comprension favorecida por la modalidad hibrida

Categoria Porcentaje
Siempre 3%
Casi siempre 42%
Algunas veces 54%
Nunca 1%
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Analisis:

La mayoria (54%) indica que la modalidad facilita la comprensién solo “algunas veces”,
mientras que solo el 3% afirma que “siempre”. Este hallazgo confirma que la
modalidad hibrida requiere mejores estrategias didacticas, secuencias de contenido
mas claras y metodologias activas.

7. Desarrollo de habilidades digitales

Tabla 7. Percepciédn del desarrollo de habilidades tecnol6gicas

Respuesta Porcentaje
Si 88%
No 12%
Analisis:

Los datos muestran un impacto muy positivo en la alfabetizacién digital del
estudiantado. Este resultado es coherente con la literatura, que sefiala que los
entornos hibridos potencian el uso instrumental y operativo de diversas herramientas
digitales.

8. Usabilidad y accesibilidad de herramientas tecnoldgicas

Tabla 8. Facilidad de uso de herramientas digitales

Respuesta Porcentaje
Si 88%
No 12%
Analisis:

El 80% de los estudiantes considera accesibles las herramientas utilizadas. Aun asi, el
20% reporta dificultades, lo que puede asociarse a falta de capacitacion, inestabilidad
de internet o baja familiaridad tecnoldgica previa.

9. Comodidad al utilizar herramientas digitales

Tabla 9. Nivel de comodidad tecnolégica

Respuesta Porcentaje
Si 88%
No 12%
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Analisis:

La comodidad tecnolégica es alta, lo que favorece la continuidad de las actividades
hibridas. La minoria que no se siente comoda requiere acompafiamiento técnico y
pedagadgico.

10. Capacidad para resolver problemas técnicos

Tabla 10. Autonomia en resolucién de problemas técnicos

Respuesta Porcentaje
Si 82%
No 18%

Analisis:
El 82% demuestra capacidad para resolver problemas técnicos basicos. Esto es un
indicador positivo para la sostenibilidad de la modalidad hibrida, aunque el 18%
restante podria beneficiarse de capacitaciones adicionales.
11. Motivacién y compromiso académico
Hallazgos principales

e Incremento de motivacién en comparacion con la modalidad tradicional.

e La interaccion hibrida influye positivamente en el compromiso.

o Lafalta de interaccion presencial afecta a un segmento del estudiantado.
Analisis:
La motivacion se mantiene en niveles aceptables, pero depende directamente de la
calidad de la interaccion docente-estudiante y del disefio pedagdgico.
12. Satisfaccion con la modalidad hibrida
La mayoria manifiesta satisfaccion con la proporcién entre clases presenciales y
virtuales.
No obstante, persisten necesidades como:

e mayor organizacioén docente,

e mAs interaccion participativa,

e mejor comunicacién académica.

DISCUSION

Los resultados obtenidos permiten comprender de manera integral el impacto de la
educacion hibrida en los estudiantes de Ciencias de la Educacion de la FFUNA, filial
Caacupé, revelando un escenario donde los beneficios percibidos coexisten con

desafios estructurales y pedagdégicos que limitan su efectividad plena.
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En primer lugar, se observa que la mayoria de los estudiantes considera que los
aprendizajes adquiridos en la modalidad hibrida son significativos (80%). Este hallazgo
coincide con la literatura internacional que destaca la capacidad del modelo hibrido
para promover autonomia, acceso a multiples recursos y flexibilidad en la organizacion
del estudio (Horn & Staker, 2015; UNESCO, 2024). Sin embargo, la presencia de un
20% que no percibe los aprendizajes como significativos indica que el aprendizaje no
depende exclusivamente del formato, sino de la calidad de la interaccion pedagogica y
del disefio instruccional. Este punto es consistente con las advertencias de Vrasidas y
Mclsaac (2018), quienes plantean que la simple incorporacion de tecnologia no
garantiza aprendizajes profundos sin una adecuada planificacion metodologica.

Un segundo aspecto relevante es la variabilidad en el uso de estrategias pedagdgicas
por parte de los docentes. Aunque el 54% considera que “casi todos” los docentes
aplican estrategias efectivas, un 43% sefiala que esto ocurre solo con “algunos”. La
heterogeneidad docente constituye uno de los desafios mas visibles en la
implementacién de modelos hibridos en contextos latinoamericanos (Mejia et al., 2017;
Iparraguirre et al., 2023). Esto confirma que la transicién hacia entornos hibridos exige
no solo recursos tecnolégicos, sino una solida capacitaciéon docente en metodologias
activas, disefio instruccional digital y acompafiamiento estudiantil, especialmente en
instituciones publicas donde los procesos de actualizacién son mas lentos.

Respecto a la organizacién del tiempo, el 82% de los estudiantes percibe mejoras
gracias a la modalidad hibrida, lo cual coincide con estudios que reconocen la
flexibilidad como uno de los beneficios principales del modelo (Oliveira et al., 2022).
No obstante, el 18% restante indica dificultades de gestién, probablemente asociadas
a sobrecarga académica virtual o falta de estrategias de autorregulacion. Este
resultado resalta la importancia de un equilibrio adecuado entre actividades
presenciales y virtuales, asi como la necesidad de una planificacién curricular
coherente.

Uno de los hallazgos més criticos se relaciona con la brecha digital: el 35% de los
estudiantes no cuenta con dispositivos 0 conexion estables. Este porcentaje
representa un desafio estructural significativo, alineado con los informes regionales
gue apuntan a desigualdades persistentes en conectividad en Paraguay y América
Latina (UNESCO, 2024). La falta de acceso tecnoldgico afecta no solo la participacion
en actividades virtuales, sino también la continuidad y la equidad del proceso
formativo. Esta problematica exige acciones institucionales urgentes, como programas
de préstamo de dispositivos, creacion de laboratorios tecnoldgicos, y politicas de

apoyo para estudiantes con vulnerabilidad digital.

792



A pesar de estas limitaciones, la mayoria de los estudiantes reporta mejoras en sus
habilidades digitales (88%) y se siente comoda utilizando herramientas tecnoldgicas
(88%). Este avance coincide con investigaciones que destacan como los entornos
hibridos fortalecen competencias digitales consideradas indispensables para el
docente del siglo XXI (Ferrari, 2013). El desarrollo de estas habilidades constituye uno
de los beneficios méas solidos de la educacion hibrida en este contexto, aportando
elementos positivos para la formacion del futuro profesional de la educacion.

No obstante, la comprension de contenidos muestra resultados menos favorables: solo
el 3% considera que “siempre” comprende mejor los contenidos en modalidad hibrida,
mientras que el 54% sefala que esto ocurre solo “algunas veces”. Esto revela que la
comprension esta condicionada por la calidad del disefio instruccional y la claridad de
los materiales, mas que por la modalidad misma. La literatura coincide en que la
educacion hibrida exige una reestructuracion de estrategias didacticas, incorporando
actividades interactivas, recursos multimedia y metodologias activas para facilitar la
comprension profunda (Carrasco, 2019).

Finalmente, la satisfaccion general con la modalidad hibrida es positiva, pero matizada
por percepciones criticas sobre aspectos como la interaccién docente-estudiante, la
organizacion de las clases y el nivel de capacitacion docente. Estos resultados
coinciden con Prince (2021), quien afirma que la educacién hibrida no es una réplica
digital de la educacion presencial, sino un modelo que requiere redisefio pedagdgico,
acompafiamiento institucional y cambios culturales en las préacticas educativas.

En sintesis, la educacion hibrida ha generado impactos positivos en la formacion
docente, especialmente en autonomia, flexibilidad y competencias digitales; sin
embargo, su efectividad plena se ve limitada por brechas tecnolégicas, desigualdad en
practicas pedagogicas docentes y necesidades de fortalecimiento institucional. Esto
sugiere que, si bien el modelo es viable y pertinente, requiere ajustes estructurales,
pedagdgicos y organizativos para consolidarse como una modalidad de calidad en el

contexto de la FFUNA Caacupé.

CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio permiten afirmar que la educacién hibrida representa
una modalidad con un impacto mayormente positivo en la formacion de los estudiantes
de la carrera de Ciencias de la Educacion de la FFUNA, filial Caacupé, aunque con
limitaciones significativas que aun deben ser atendidas para garantizar una
implementacion efectiva, equitativa y sostenible.

En primer lugar, la mayoria de los estudiantes percibe que los aprendizajes adquiridos

mediante la modalidad hibrida son significativos y pertinentes para su formacién
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profesional, lo que demuestra que este modelo es capaz de favorecer procesos
educativos relevantes cuando existe un acompafiamiento pedagogico adecuado. La
flexibilidad en la organizacién del tiempo de estudio, valorada por el 82% de los
encuestados, evidencia que el modelo hibrido ofrece ventajas claras frente a la
modalidad exclusivamente presencial, especialmente en términos de autonomia y
autorregulacion.

Sin embargo, también se constatan desafios importantes. Uno de los hallazgos mas
criticos es la persistente brecha digital: el 35% de los estudiantes no cuenta con
dispositivos o conectividad adecuados. Este problema estructural afecta la equidad y
limita el acceso pleno a las actividades hibridas, poniendo en riesgo la continuidad y
calidad del proceso de aprendizaje. En este sentido, la modalidad hibrida no puede
considerarse plenamente efectiva mientras existan desigualdades tecnoldgicas
significativas entre los estudiantes.

Asimismo, la variabilidad en la utilizacién de estrategias pedagdgicas por parte de los
docentes constituye otra limitacion relevante. Aunque mas de la mitad de los
estudiantes sefiala que “casi todos” los docentes aplican estrategias efectivas, un 43%
menciona que esto ocurre solo con “algunos”, lo cual indica que la experiencia
pedagdgica no es uniforme. La calidad de los aprendizajes hibridos depende
directamente de la capacidad docente para planificar, mediar y evaluar de forma
innovadora en entornos presenciales y virtuales.

A pesar de estas dificultades, los resultados evidencian avances notables en el
desarrollo de habilidades digitales: el 88% de los estudiantes reporta haber mejorado
significativamente en el uso de herramientas tecnolégicas. Este aspecto constituye
una contribucién fundamental de la modalidad hibrida, ya que potencia competencias
que son indispensables para el ejercicio docente contemporaneo y para el
desenvolvimiento en contextos educativos digitalizados.

Finalmente, la satisfaccién general con la modalidad hibrida es positiva, aunque
acompafiada de observaciones criticas que deben ser consideradas para futuras
mejoras. Los estudiantes valoran la combinacion entre clases presenciales y virtuales,
pero demandan mayor organizacion didactica, mas interaccion con los docentes y una

planificacion méas coherente de las actividades virtuales.

RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos obtenidos y del analisis realizado, se proponen las siguientes
recomendaciones orientadas a fortalecer la implementacion y la calidad de la
educacion hibrida en la carrera de Ciencias de la Educacién de la FFUNA, filial

Caacupé:
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1. Recomendaciones institucionales

1.

Reducir la brecha digital mediante programas de acceso a recursos
tecnolégicos (préstamo de laptops, dispositivos méviles y convenios para
conectividad), considerando que el 35% de los estudiantes no cuenta con
medios suficientes para participar plenamente en actividades virtuales.
Ampliar y actualizar la infraestructura tecnoldgica institucional, incluyendo
plataformas educativas estables, redes de internet reforzadas y laboratorios
informéticos accesibles.

Fortalecer los mecanismos de comunicacion institucional, asegurando que
los estudiantes reciban informacién clara y oportuna respecto a horarios,
actividades virtuales y lineamientos académicos.

Implementar un monitoreo continuo del modelo hibrido, con evaluaciones
semestrales que permitan identificar avances, dificultades y necesidades

emergentes.

2. Recomendaciones para los docentes

1.

Desarrollar programas de capacitacion continua en metodologias activas,
disefio instruccional hibrido y uso pedagdgico de herramientas digitales, dada
la variabilidad detectada en el uso de estrategias efectivas.

Promover estrategias pedagogicas uniformes que garanticen una
experiencia de aprendizaje coherente en todas las materias, evitando
diferencias marcadas en la calidad de las clases presenciales y virtuales.
Priorizar la interaccion docente—estudiante, tanto en espacios presenciales
como en actividades virtuales, mediante foros, tutorias, retroalimentacién o
actividades sincrénicas de calidad.

Planificar cuidadosamente la carga académica virtual, evitando actividades
excesivas que sobrecarguen al estudiante y afecten la comprension o la
motivacion.

Integrar recursos multimedia y materiales claros, que faciliten la
comprension de contenidos, considerando que la mayoria percibe que la

modalidad hibrida solo “algunas veces” favorece la comprension.

3. Recomendaciones tecnoldgicas

1.

Estandarizar el uso de plataformas virtuales, evitando multiples
herramientas dispersas que dificulten la organizacion del estudiante.

Generar tutoriales y guias de navegacion para herramientas digitales
institucionales, especialmente dirigidos a estudiantes con menor alfabetizacion

digital.
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3. Fomentar el uso de recursos digitales interactivos, tales como videos
explicativos, simuladores, cuestionarios automatizados y actividades
colaborativas virtuales.

4. Habilitar soporte técnico institucional permanente, que asista a estudiantes
y docentes en resolucién de problemas tecnolégicos comunes.

4. Recomendaciones para los estudiantes

1. Fortalecer habilidades de autorregulacidon y gestion del tiempo,
aprovechando la flexibilidad que ofrece la modalidad hibrida, pero evitando la
procrastinaciéon o acumulacion de tareas.

2. Utilizar de forma proactiva las herramientas digitales disponibles para
potenciar su aprendizaje, tales como plataformas educativas, repositorios
digitales y recursos multimedia.

3. Participar activamente en actividades virtuales, manteniendo comunicacion
constante con los docentes y compafieros para favorecer el aprendizaje
colaborativo.

4. Solicitar apoyo tecnoldgico o académico cuando sea necesario, evitando
que las dificultades técnicas o pedagdgicas afecten su rendimiento.

5. Recomendaciones para futuras investigaciones

1. Realizar estudios comparativos entre la modalidad hibrida, presencial y
virtual para identificar qué componentes influyen con mayor fuerza en el
rendimiento académico.

2. Incorporar métodos cualitativos, como entrevistas y grupos focales, que
permitan comprender mejor las percepciones del estudiantado y del cuerpo
docente.

3. Ampliar la muestra a otras carreras e instituciones, para obtener una vision
mas amplia del impacto de la educacion hibrida en la formacion docente a nivel
nacional.

4. Investigar el rol de las competencias digitales docentes en el éxito del

modelo hibrido, dado su impacto directo sobre la calidad de la ensefianza.
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