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Resumen

El objetivo principal del presente estudio fue identificar la relacion de la familia con el
rendimiento académico de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion
(LCE) de la UAEH, con el fin de concientizar la importancia de la creacién de unién entre
familia y escuela. Se opt6 a trabajar bajo un enfoque de investigacién mixto, con un disefio
predominante en lo cualitativo. La informacion se recabé a través de un cuestionario con 20
preguntas cerradas y 10 abiertas que tenian la finalidad de corroborar la informacién de los
items. Los resultados fueron sometidos a un andlisis de estadistica descriptiva en el software
de Microsoft Excel para la informacién cuantitativa y la herramienta de ATLAS.ti 9 para lo
cualitativo. Se establecié contacto con estudiantes de 1ro a 5to semestre con un rango de
edad de 17 a 26 afios. Los resultados se categorizaron en cuatro lineas de analisis, donde el
rendimiento académico se presenta de manera transversal: a) Estrato socioeconémico; c)
Contexto familiar; ¢c) Conformacién familiar. Dentro de la primera linea de andlisis se encontro
gue no existe asociacién entre el tipo de familia y el rendimiento, en la segunda linea de
analisis se encontr6 que la relacién y el apoyo familiar son uno de los aspectos que mayor
influencia tienen en el alumno; en la tercera linea de andlisis se evidencia que existe relacion
entre el nivel socioeconémico de los padres con el rendimiento académico. Los resultados
permiten concluir que tanto padres, institucion y el mismo estudiante, deben participar
colaborativamente en su aprendizaje, ademas de que como futuros LCE es importante
mantener un buen expediente académico.

Palabras clave: Educaciéon Superior, familia, relaciébn familia-escuela, rendimiento
académico.
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Study on the relationship between family and academic performance of LCE students
from UAEH

Abstract

The main objective of this study was to identify the relationship between the family and
academic performance of students in the Bachelor of Education Sciences (LCE) of the UAEH,
in order to raise awareness of the importance of creating a link between family and school.
The choice was made to work under a mixed research approach, with a predominantly
qualitative design. The information was collected through a questionnaire with 20 closed and
10 open questions that had the purpose of corroborating the information of the items. The
results were subjected to a descriptive statistical analysis in the software of Microsoft Excel for
guantitative information and the tool of ATLAS.ti 9 for qualitative information. Contact was
made with students from the 1st to 5th semester, aged 17-26. The results were categorized
into four lines of analysis, where academic performance is presented in a transversal way: a)
socio-economic stratum; c¢) family context; c) family conformation. In the first line of analysis,
it was found that there is no association between family type and performance; in the second
line of analysis, it was found that family relationship and support are one of the aspects which
have the greatest influence on the pupil; The third line of analysis shows that there is a
relationship between parents' socio-economic status and academic performance. The results
allow us to conclude that both parents, institution and the student themselves must participate
collaboratively in their learning, besides that as future LCEs it is important to maintain a good
academic record.

Keywords: Higher Education, family, family-school relationship, academic performance.
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Introduccion

En la actualidad, la educacion superior se enfrenta a una extensa y compleja tarea
académica que requiere de una cultura de innovacion que le permita satisfacer las
necesidades sociales de conocimiento y liderar procesos educativos de alto nivel. Esto
implica considerables retos y barreras en sus diferentes campos académicos, frente a los
cuales las autoridades universitarias deben concentrar sus esfuerzos en ofrecer respuestas

firmes, en particular en cuestiones vinculadas a la calidad (Garbanzo, 2014).

El rendimiento académico se considera un indicador de la ensefianza en la educacion
universitaria, siendo esencial para evaluar la eficacia de la educacion superior. Sin embargo,
es fundamental tener en cuenta los elementos o variables que evalian el desempefio

académico (Esparza, 2020).

Es importante mencionar que, la familia pertenece a una de las esferas que mas incidencia
tiene en la formacion de cada individuo, es la que introduce a los hijos en el mundo de las
personas y las relaciones que se establecen con sus miembros, son en gran medida un
modelo de comportamiento hacia los demas (Herrera, 2020). Si bien las habilidades
individuales y el esfuerzo personal son aspectos fundamentales, el apoyo y la orientacion
familiar también desempefia un papel importante y significativo que puede marcar la
diferencia entre el éxito y el fracaso escolar. En el nivel superior, donde los estudiantes

enfrentan mayores desafios y responsabilidades, el apoyo familiar se vuelve esencial.

Este trabajo tiene como objetivo identificar la relacién de la familia con el rendimiento
académico de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, con el fin de concientizar la importancia de la
creacion de union entre familia y escuela. En este sentido, el presente estudio aborda la
problematica sobre la relacién de la familia con el rendimiento académico de los estudiantes
de nivel superior, buscando explorar las diversas formas en que las familias influyen positiva
0 negativamente en el desempefio de sus hijos; y tomando en cuenta factores que pudiesen
afectar su desempefio, tales como la conformacion familiar, el contexto y el estrato

socioecondmico.

Hablar sobre la relevancia que tiene la relacion entre la familia y la escuela implica referirse
a los dos entornos mas significativos para el crecimiento humano. Por ende, el impacto de
estos dos entornos avanzara a medida que se fomentan buenas relaciones (Cruz, 2017,
p.34).

Resulta importante mencionar que uno de los factores que ejercen mayor influencia en el

desempefio académico de los estudiantes es el contexto familiar, puesto que el identificar
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las posibles problematicas entre la relacion del padre e hijo, puede ayudar a entender el
rendimiento académico del estudiante. Al respecto, Rodriguez y Guzméan (2019) mencionan
la importancia de considerar los contextos familiares y sociales a la hora de interpretar las
diferencias en el rendimiento; estos autores concluyen que alrededor de un tercio de la
varianza en el rendimiento académico se predice por la exposicion a un conjunto de factores
sociofamiliares de riesgo que estan mas alla de los profesores y las autoridades educativas,
de manera que la exposicion combinada a estos factores es lo que sobrepasa la incidencia

negativa en el rendimiento.

A partir de esto, se puede deducir que uno de los aspectos importantes a tener en cuenta
dentro del contexto donde se desenvuelve el estudiante es el entorno familiar, ya que a
través de la interaccioén que se da entre sus miembros tiene un impacto significativo en el
rendimiento, ya que las relaciones arménicas o conflictivas que se den en su interior se ven
reflejadas en ella; ademas un ambiente familiar favorable, marcado por el compromiso,
influye en un adecuado desempefio académico, asi como una buena convivencia familiar

entre padres e hijos (Sucari et al., 2021).

Alarcon y Coca (2022) evidenciaron que los estudiantes que cuentan con apoyo
proporcionado por su entorno familiar son los que mas sobresalen en aspectos sociales y
educativos, asi mismo, establecen que el rendimiento escolar de los estudiantes se ve
afectado por el entorno familiar de los mismos, ya que el conjunto de relaciones o
interrelaciones que se dan entre los miembros de la familia, como enfrentan la toma de
decisiones, cOmo gestionan sus emociones, el valor que le dan a cada una de las acciones
que realizan y los valores predominantes, hace que cada familia tenga un impacto directo y

especial en cada uno de sus componentes.

En torno a ello, las relaciones entre los miembros de la familia constituyen un ambiente
decisivo para el desarrollo de cada persona, lo que implica hablar también sobre el clima
familiar, que es el ambiente emocional en que se vive dentro de un hogar, caracterizado por
las relaciones entre sus miembros, las normas, los valores y las formas de comunicacion.
Sucari et al. (2021) encontrd que existe una relacion positiva y estadisticamente muy
significativa entre el clima familiar y el rendimiento académico, por ello sostienen que contar
un clima familiar favorable permite a los estudiantes obtener un mejor rendimiento

académico, esto abarca tanto para hombres como mujeres.

A su vez, Briones y Meléndez (2021) evidencian que existe una relacion directa y
significativa entre la estabilidad del clima familiar y el rendimiento académico, ya que a
medida que aumenta la estabilidad familiar en los estudiantes, su rendimiento académico

también aumentarda. Por lo tanto, aquellas familias donde se adoptan conductas
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inadecuadas, hay relaciones conflictivas, se generan ambientes tensos e indiferentes,

tienden a reducir las motivaciones de los estudiantes en el &mbito escolar.

Por su parte, Urrutia (2019) resalta la estructura familiar como uno de los elementos que
mas influye en las notas finales alcanzadas, evidenciando de esta manera, el potente
impacto que ejercen los padres y madres en la educacion, el interés y el desempefio escolar
de sus hijos e hijas. Esto, por su parte, lleva a pensar que el pertenecer a un entorno como
el de crecer en familias no nucleares crea ciertas desventajas en el desempefio académico

en comparacion a quienes son pertenecientes a familias nucleares.

De igual manera Choez et al. (2022) Infieren que los tipos de familia inciden en el
rendimiento académico de los estudiantes, en virtud la conformacién familiar en la que se
desenvuelve y es criado el estudiante puede impulsar o limitar su desarrollo porque afecta el
proceso psico-emocional y social; pues, algunas familias son poco comunicativas y no se
expresan mucho o lo hacen de una manera que no es asertiva, sobre todo aquellas que son

extensas conformadas por un nimero de personas que complican la convivencia.

Hernandez et al. (2016), mencionan que los estudiantes que forman parte de familias
nucleares, en contraposicién a los que provienen de familias monoparentales, poseen una
mayor orientacion hacia objetivos de aprendizaje. Esto significa que estudian con el
proposito de expandir sus saberes y destrezas para su propio crecimiento. Por otro lado,
aguellos que forman parte de familias monoparentales suelen mostrar una menor

participacion en las actividades escolares y las relaciones interpersonales.

Ortiz y Moreno (2016) evidencian que existe una tasa baja de fracaso escolar cuando ambos
padres mantienen una supervisiéon y participacién en asuntos escolares de sus hijos, en
comparacion cuando sélo alguno o ninguno de los padres de ellos genera dicha supervision,
por ello concluyen en que el rendimiento académico de los estudiantes se ve afectado en

funcién del estilo parental que parecen de sus padres.

Es de importancia, mencionar que otro de los factores que més suelen incidir en el
rendimiento del estudiantado es el estrato socioecondémico, Rodriguez y Guzman (2019,
p.17), afirman que la combinacién de al menos dos factores de riesgo, como el desequilibrio
emocional de la familia, la pobreza econdmica de la familia, los escasos conocimientos
educativos de los padres y la intensa disputa en las relaciones familiares, incrementan la
posibilidad de fracaso escolar, en comparacioén a los efectos que puede provocar la
presencia aislada de uno de ellos. Esto se debe a que, pueden llegar a obstruir en los
estudios académicos del estudiante, pudiendo afectar negativamente en su desempefio e

inducirlos a la reprobacion.
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De igual manera, Parra y Padilla (2022) destacan que uno de los impactos mas significativos
en el rendimiento académico de los alumnos son los de indole socioecondmica, como ser
parte de un grupo ético (en entornos adversos, con obstaculos culturales o lingtisticos), el
desempefio de tareas laborales paralelas a los estudios, problemas econémicos y un
respaldo familiar deficiente.

Por su parte, Reyes et al. (2014) sefialan que existen diferencias significativas entre el nivel
econdmico y cultural familiar, dado que el rendimiento académico se incrementa a medida
gue el nivel econémico es superior. Esto se debe a que estas personas tienen acceso a mas
recursos educativos de alta calidad y a actividades extraescolares que les facilitan el

desarrollo de algunas habilidades.

Ante la evidencia encontrada, este estudio abarca la relacion que tiene la familia en el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios. Es por ello que, se considera de
relevancia analizar los diversos factores que pudiesen o no influir en el proceso educativo y
crear un clima de cooperacién entre familias, estudiantes, y escuela, para asi contribuir en la

mejora de la convivencia escolar.
Metodologia

Para la elaboracion de este trabajo se optd por realizar una investigacion de enfoque mixto,
que de acuerdo con Arias et al. (2023) nos ofrecen la posibilidad de obtener una
comprension mas completa y holistica de los fendbmenos estudiados, de tipo integral con un
disefio predominante en lo cualitativo, ya que se busca dar prioridad a uno de los enfoques y

utilizar el otro de manera secundaria para proporcionar una perspectiva complementaria.

En cuanto a la recoleccion de informacion, se realiz6 un cuestionario con 20 preguntas
cerradas y 10 preguntas abiertas, que tenian la finalidad de corroborar la informacién de los
items; dicho cuestionario se encuentra estructurado en cuatro categorias como lo son la
conformacion familiar, contexto familiar, estrato socioeconémico y rendimiento académico; el
cual se difundi6 a través de la plataforma de Google Forms, que permitié tener una mayor

variedad de respuestas.

La informacién obtenida se sometio a un analisis de estadistica descriptiva en el software de
Microsoft Excel para lo cuantitativo y la herramienta de ATLAS.ti 9 para lo cualitativo, lo que

permitié identificar los aspectos mas importantes de esta investigacion.

Se establecié contacto con un grupo de estudiantes correspondientes a la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion del Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades de la

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, la cual es un area académica que estudia la
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educacion desde una perspectiva tedrica, practica e investigativa. Por tanto, estos sujetos
tienen el compromiso formativo de investigar e intervenir en la problematica educativa, asi
como contribuir al desarrollo integral del estado de Hidalgo y de México. La muestra fue de
137 estudiantes; del cual 106 eran mujeres y 31 hombres con un rango de edad de entre los
17 a 26 afios; los sujetos fueron elegidos por conveniencia, es decir, la muestra es
seleccionada de acuerdo a la conveniencia del investigador, que le permitio elegir de
manera arbitraria cuantos participantes puede haber en el estudio (Herndndez, 2021). Los
estudiantes forman parte de los semestres de, primero, segundo, tercero, cuarto y quinto
semestre. En las siguientes figuras 1 y 2 se muestran sus rangos de edad, diferenciados por

SeXxo:

Figura 1

Rango de edades de estudiantes mujeres que participaron en la investigacion
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Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.
Figura 2

Rango de edades de estudiantes, hombres que participaron en la investigacion
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Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.
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Discusion
Los resultados permitieron alcanzar el objetivo planteado de identificar la relacién de la
familia con el rendimiento académico de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la

Educacion de la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo, con el fin de concientizar la

importancia de la creacion de union entre familia y escuela.

Para ello, los resultados se presentan a través de cuatro categorias como lo es la
conformacion familiar, el contexto familiar, estrato socioeconémico; y una categoria que fue
utilizada de forma transversal, que representa al rendimiento académico, la cual nos permitié
hacer la relacién de cada aspecto tomado en cuenta en esta investigacion con el
desemperio obtenido de los estudiantes.

La primera categoria representa la relacion de la conformacion familiar con el rendimiento
académico, en la que se evidencia que la mayoria de los estudiantes se desenvuelve en
familias nucleares, que de acuerdo con Choez et al. (2022), este tipo de familias estan
integradas por un hombre, una mujer y sus hijos socialmente reconocidos, se basan en la
vida matrimonial, conyugal y de pareja, asumiendo compromisos y responsabilidades.
Consecutivamente, se encuentra la monoparental, que es el tipo de familia conformada por
uno de los progenitores (papa o mama), los cuales son los Unicos responsables en solitario
de sus hijos. Finalmente, la extensa, que esta integrada por madre, padre, hijos, tios u algun

otro parentesco (Choez et al., 2022). Tal como se muestra en la figura 3.
Figura 3

Tipos de familia de los estudiantes

B Nuclear
B Monoparental

Extensa

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.
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De acuerdo con el tipo de familia al que pertenecen los estudiantes, se observa a la familia
nuclear con el 60% del total, que representa a mas de la mitad de la muestra, lo que podria
resultar ser un aspecto positivo, tal como menciona Cervini (2014), que los alumnos

pertenecientes a familias nucleares suelen obtener puntajes significativamente mas altos a

los que viven en monoparentales o algun otro tipo de estructuras familiares.

Otro aspecto que se consider6 fue el nimero de integrantes que conforman la familia de los
estudiantes, en la que se evidencia que gran parte de los estudiantes pertenecen a familias

conformadas de entre 4 a 6 integrantes. Como se muestra en la figura 4.

Figura 4

Numero de integrantes que conforman las familias de los estudiantes

¥ 1a3integrantes
B 4a6integrantes

u 70 mds integrantes

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

La figura 4, representa la distribucién del nimero de integrantes que conforman las familias
de los sujetos entrevistados, destacando que el 31% de los estudiantes mencioné que su
familia se encuentra conformada por 1 a 3 integrantes; y solo un 3% de 7 0 mas integrantes.
Lo que se interpreta como un porcentaje significativo, ya que el nUmero de integrantes y de
hermanos viviendo en el mismo hogar de cada estudiante no es tan alto y esto podria no
impactar en el rendimiento académico, lo que nos permite hacer mencion del estudio
realizado por Cervini (2014), donde sefala que el nimero de hermanos y adultos que viven

en el mismo hogar son predictores significativos en el logro escolar.

A partir de ello, se llevé a cabo la revision del promedio obtenido de los estudiantes en el
ultimo semestre del ciclo escolar que cursaron, de acuerdo con la Universidad Autbnoma del
Estado de Hidalgo (UAEH, 2019). El alumno segun su condicién académica, se clasifica en
regular, cuando no tienen pendiente la acreditacion de una 0 mas asignaturas de su carga

académica registrada y que cuentan con un promedio mayor o igual a 7.0; por otro lado, se
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consideran alumnos irregulares quienes tienen pendiente la acreditacion de una o mas
asignaturas y sobrepasan el limite del promedio minimo aprobatorio de 7.0, lo cual puede
considerarse como efectos de bajo rendimiento escolar. Por ultimo, son considerados
alumnos de alto rendimiento académico los estudiantes con un promedio general igual o

superior a 9.5.

Ante esto, se evidencia que gran parte de los estudiantes mantienen un promedio regular

(véase tabla 1).

Tabla 1

Rendimiento de los estudiantes segun su tipo de familia

Nuclear Monoparental Extensa Total
Alto rendimiento 24% 10% 8% 42%
Regular 31% 13% 7% 51%
Bajo rendimiento 4% 0% 3% 7%
Total 60% 23% 18% 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Cabe sefialar que, el 3% de los estudiantes con bajo rendimiento, que respondieron el
cuestionario, coinciden en tener familias extensas. Siendo un aspecto que debera tratarse

con detenimiento en futuros trabajos de investigacion.

Ademas, se aprecia que, la mayoria de los estudiantes con bajo rendimiento son los que

provienen de familias conformadas de entre 4 a 6 integrantes (véase tabla 2).

Tabla 2

Rendimiento académico de los estudiantes segun su tipo de familia

1-3 integrantes 4-6 integrantes 7 0 més Total
Alto rendimiento 12% 29% 1% 42%
Regular 17% 33% 1% 51%
Bajo rendimiento 2% 4% 1% 7%
Total 31% 66% 3% 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Mientras que, como se observa en la tabla 2, en las familias conformadas de 1 a 3

integrantes existe un menor porcentaje de estudiantes con bajo rendimiento académico.
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La segunda categoria que conforma dicha investigacion, representa la relacion del contexto
familiar con el rendimiento académico, en la que de acuerdo a los resultados obtenidos en el
cuestionario, se indica que los estudiantes mantienen una relaciéon cercana con su familia,
mientras que un porcentaje minimo mencionan que su relacion suele ser conflictiva y

distante. Como se muestra en la figura 5.
Figura 5

Relacion con la familia

B Cercana
m Conflictiva

Distante

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Como se observa, un 86% de los estudiantes sefialaron tener una relacién cercana; y
ademas, describen que lo consideran asi, porque se llevan bien entre ellos, lo que evidencia
una buena convivencia basada en el respeto, comunicacion, unién y confianza, ademas de
que por lo general siempre reciben el apoyo de los miembros de sus integrantes y esto les
proporciona cierta estabilidad con ellos. Por su parte, como se puede apreciar en la figura 5,
el 9% de los estudiantes indicé tener una relacién distante con su familia y solo un 5%
menciond tener una relacion conflictiva, para ello, describen que la relacién con su familia es
asi, ya que tienen una comunicacion limitada con los miembros de sus integrantes, en
algunos casos como S68F22 (comunicacion personal, 22 de octubre de 2024) menciona
“porque existen muchas peleas, siempre hay un conflicto ya sea por una razén u otra”,
ademas, S72F20 (comunicacion personal, 22 de octubre de 2024) menciona “Casi no nos

vemos y casi no hablamos”.

Si bien, resulta ser un porcentaje minimo quienes mencionan tener una relacion distante y
conflictiva con los miembros de su familia, resulta ser un aspecto relevante al cual prestar
atencion, ya que como mencionan Alarcén & Coca (2022), las relaciones familiares
deterioradas influyen negativamente en el rendimiento escolar de los estudiantes, por el

contrario, si estas son adecuadas, se ven reflejadas en el comportamiento a través de
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actitudes positivas, sin llegar a presentar problemas en cuanto a sus calificaciones y
contribuyendo a un desarrollo saludable del estudiante.

Por otro lado, se tomé en cuenta el aspecto del clima familiar, donde un 66% de los
estudiantes describe su hogar como armonioso, sin embargo, existen quienes mencionan

tener un clima indiferente, sobreprotector y tenso. Como se muestra en la figura 6.

Figura 6

Clima general del hogar

W Armonioso
B indiferente
Sohreprotector

B Tenso

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Como se observa en la figura 6, un 12% de los encuestados se encuentran en un clima
familiar indiferente, describiéndolo como un ambiente desagradable, ya que hay poca
comunicacion entre ellos debido a que suelen tener gustos diferentes o gustos diferentes y
esto por su parte les provoca problemas entre ellos; asi mismo un 11% sefialo encontrarse
en un clima tenso debido a que por lo general hay conflictos constantes por diversas
situaciones de inconformidad como diferencias entre ellos e incluso S122F18 (comunicacion
personal, 22 de octubre de 2024) menciona que “Por la situacion econémica” de sus padres.
Por ultimo otro 11% sefal6 estar en un clima sobre protector, mencionando que sus padres
tienen poca confianza en ellos y suelen ser muy tradicionalistas, los limitan a la realizacion
de ciertas actividades y por ende los permisos son muy pocos; esto por su parte indica que
una cuarta parte de los estudiantes viven en un hogar donde el ambiente puede llegar a ser
desagradable y por consecuencia pueden llegar a desarrollar inseguridad, baja autoestima,

conductas de riesgo y/o mala conducta para quienes habitan en ella.

Velasquez y Escobedo (2021) expresan que el clima familiar asi como la falta de interés de

los padres por los deberes escolares de sus hijos influyen en el rendimiento escolar, esto
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debido a que si se vivencia un clima negativo donde se carece de afecto, carifio y ternura,

no permite que haya seguridad y confianza en los hijos dentro del contexto escolar.

Otro aspecto que se tomo en cuenta es la comunicacion, en la que los estudiantes sefialan
tener una buena y muy buena comunicacion con su familia, sin embargo, hay quienes

expresan tener una relacion regular. Como se muestra en la figura 7.
Figura 7

Comunicacién con los miembros de la familia

M Buena
M Regular

Muy buena

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Como se puede apreciar en la figura 7, un 34% de los encuestados sefialaron tener una muy
buena comunicacion con su familia y un 47% una buena comunicacion, describiendo que
esto se debe a que se llevan bien entre los miembros de su familia, pueden hablar de
diversos temas y expresarse con sinceridad, existe un buen didlogo y tienen cercania con
cada uno, ademas mencionan que gracias a esto se les facilita la resolucion de conflictos y
por ende, les permite tener una convivencia sana. Por su parte, el 19% que expresé tener
una comunicacion regular describieron que les cuesta trabajo hablar con su familia, o en
algunos casos, como el de S43F22 (comunicacion personal, 22 de octubre de 2024)

menciona que “No tenemos mucho tiempo para hablar”.

Una buena comunicacién familiar provoca diversos beneficios, como la estabilidad del
desarrollo de sus integrantes, la comprension, la resolucién de conflictos, entre otros. En
muchas ocasiones esta suele ser una clave para mantener buenas relaciones y formarnos
como personas. Alarcén & Coca (2022) indican que la comunicacién familiar no solo se
puede interpretar como un proceso de interaccion, intercambio de pensamientos y

emociones, sino también como un recurso generador y de transmision de valores, que
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favorecen el desarrollo y crecimiento de cada uno de sus miembros, persiguiendo siempre el

bienestar y teniendo un impacto considerable en el rendimiento académico.

En otros aspectos, al cuestionar a los estudiantes si reciben apoyo por parte de su familia
para realizar las diversas tareas y/o actividades escolares, un 51% mencioné que Si, un
30% que A veces y un 19% que No; algo que resulta importante sefialar es que el apoyo de
familia no solo contribuye al desarrollo de habilidades de sus hijos, al bienestar emocional y
la creacion de un ambiente afectuoso, sino que también le brinda a los padres de familia la
posibilidad de mantenerse al tanto del rendimiento académico de sus hijos y, por lo tanto,
podrian verse en la necesidad de actuar al respecto si estas estan siendo negativas (Alarcon
& Coca, 2022).

Ademas, un 53% de los encuestados considera que su familia influye mucho en lo que
aprende, ya que platicar con ellos sobre lo aprendido en su licenciatura les ayuda a
retroalimentar y complementar sus conocimientos, su involucracion e interés por sus
estudios los motivan y les brindan estabilidad en la escuela; por el contrario, cuando existen
problemas dentro de su familia provoca que se sientan desanimados y tienden a bajar su
rendimiento. Un 42% sefal6 que influye poco, describiendo qué se debe a que son
independientes y autbnomos en lo que estudian; por su parte, la familia no se involucra en
conocer lo que se esta aprendiendo, pero en ocasiones llegan a participar en la elaboracion
de materiales didacticos de la escuela y respetan los tiempos en que se realizan actividades
ylo tareas, lo cual puede llegar a influir en su aprendizaje. Por ultimo, el 5% indic6 que no
influye nada, manifestando que lo consideran asi, ya que su familia no se involucra ni se
interesa en sus actividades escolares, por lo que no existe consideracion dentro de lo que

aprenden.

De acuerdo con la revision de los promedios obtenidos, se puede apreciar que un 36% de
los estudiantes que indicaron tener una relacion cercana con su familia mantienen un alto

rendimiento académico. Como se muestra en la tabla 3.
Tabla 3

Rendimiento académico de los estudiantes segun la relacion con su familia

Cercana Conflictiva Distante Total
Alto rendimiento 36% 3% 3% 42%
Regular 44% 2% 5% 51%
Bajo rendimiento 6% 0% 1% 7%
Total 86% 5% 9% 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de la sistematizacion de resultados.

200



Mientras que, para quienes sefialaron tener una relacion distante con los miembros de su
familia, solo el 3% de estudiantes cuentan con un alto rendimiento, lo que evidencia una

disminucion del porcentaje.

A su vez, se evidencia que el 27% de quienes mencionaron tener un clima armonioso
mantienen un alto rendimiento, lo que evidencia un mayor porcentaje en comparacion de
quienes se encuentran en un clima armonioso, indiferente, sobreprotector y tenso. Como se

muestra en la tabla 4.
Tabla 4

Rendimiento académico de los estudiantes de acuerdo al clima general en su hogar

Armo Indi Sobre Ten Total

nio feren protect SO

o) te tor
Alto rendi 27% 3% 6% 6% 42%
miento
Regular 34% 9% 4% 4% 51%
Bajo rendimi 5% 0% 1% 1% 7%
ento
Total 66% 12% 11% 11% 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Por su parte, como se observa en la tabla 4, se registra un porcentaje del 1% de estudiantes
con bajo rendimiento académico en aquellos que sefialan vivir dentro de un clima familiar

sobreprotector y tenso.

De igual manera, en el aspecto de la comunicacion familiar, se puede observar que un 20%
de quienes mencionan tener una muy buena comunicacién con los miembros de su familia

mantienen un alto rendimiento. Como se muestra en la tabla 5.
Tabla b

Rendimiento académico de los estudiantes de acuerdo a la comunicacién con su familia

Buena Muy buena Regular Total
Alto rendimiento 16% 20% 6% 42%
Regular 27% 13% 11% 51%
Bajo rendimiento 4% 1% 2% 7%
Total 47% 34% 19% 100%

Nota: Elaboracién propia a partir de la sistematizacion de resultados.
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Por el contrario, el porcentaje de alumnos con alto rendimiento disminuye para quienes
sefialan tener una comunicacion regular con su familia, ya que solo lo alcanza un 6% de los

estudiantes, ademas, se registra un 2% con bajo rendimiento.

En cuanto al apoyo familiar, se evidencia que aquellos estudiantes que indicaron “Si” recibir
apoyo por parte de su familia para realizar las diversas tareas y/o actividades escolares un
22% de ellos cuentan con alto rendimiento, por su parte, para quienes sefialan contar con el
apoyo de su familia A veces, solo un 11% cuentan con alto rendimiento. Como se observa

en la tabla 6.
Tabla 6

Rendimiento académico de los estudiantes que reciben apoyo de su familia

Si No A veces Total
Alto rendimiento 22% 9% 11% 42%
Regular 25% 9% 17% 51%
Bajo 4% 1% 2% 7%
Total 51% 19% 30% 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Como se puede apreciar en la tabla 6, existe una disminucion de porcentaje de alumnos con
alto rendimiento en aquellos que indican “No” recibir apoyo por parte de su familia, ya que

solo se registra un 9%.

La tercera categoria que forma parte importante de esta investigacion representa la relacion
del estrato socioecondmico con el rendimiento académico, en la que se evidencia que en su
mayoria, un 83% de los estudiantes reciben el aporte econémico de 1 a 2 personas; y solo

un 17% recibe el aporte de 3 a 4 personas. Como se muestra en la figura 8.
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Figura 8

NuUmero de personas que aportan ingresos familiares

m1a 2 personas

m 3a 4 personas

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Es importante mencionar que del 83% de las personas que indicaron que el aporte
econdmico de sus familias proviene de 1 a 2 personas; un 16% de ellos también
manifestaron aportar ingresos, mientras quienes sefialaron que de 3 a 4 personas aportan
ingresos econémicos; el 39% de ellos indico ser parte de los aportadores familiares.
Rodriguez y Guzman (2019) describen que uno de los motivos por los que el bajo nivel
economico familiar afecta a los estudiantes es debido a su limitado acceso a recursos
académicos y sociales fuera de su hogar, lo que les priva de tener oportunidades para
fortalecer, reforzar y enriquecer su educacién. Ademas, los padres de estos estudiantes
suelen tener menos acceso a altos niveles de capital social y cultural, esto a causa de las

condiciones de vida.

A partir de esto, al cuestionar a los estudiantes sobre si se identifica alguna problematica
gue puede influir en la continuacién de sus estudios describieron como una de las
principales causas la situacién econémica de sus padres, como menciona S20M19
(comunicacién personal, 21 de octubre de 2024) “Posibilidad de ingresos econdmicos bajos,
problemas en el matrimonio de mis papas, alguna presencia de enfermedades de mis
padres o hermana” y S95F19 (comunicacién personal, 22 de octubre de 2024) “Economia,
porque en ocasiones para mi familia es dificil solventar todos los gastos que se presentan,

tanto los del hogar como el estudio, por eso la considero una limitante”.

Esto a su vez, permitio identificar que un 31% de la muestra total de estudiantes
actualmente se encuentra trabajando para solventar sus gastos, sin embargo, hay quienes
mencionan que aparte de eso, reciben apoyo econémico por parte de sus padres. Rodriguez

et al. (2021) mencionan que los estudiantes que trabajan muestran un menor rendimiento
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académico en comparacion a los que no, ya que la eleccion entre trabajar y estudiar puede
llegar a producir desgaste fisico y mental, ademas de que reduce el nUmero de horas
dedicadas al estudio y por ende, tienden a bajar su desempefio académico.

Por otro lado, de acuerdo al medio de transporte que utilizan los estudiantes para dirigirse a
su institucion educativa, un 85% menciond hacerlo por medio del transporte publico, a su
vez, un 10% por medio de auto propio y un 5% sefialé usar otro medio. Como se muestra en

la Figura 9.

Figura 9: Medio de traslado de los estudiantes

m Auto propio
B Transporte publico

Otro

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Como se observa en la figura 9, del 85% de los encuestados mencioné trasladarse en
transporte publico, al respecto mencionan que les generan gastos y en ocasiones pueden
llegar a complicarse el traslado de su casa a la escuela, o en otros casos como menciona
S78F20 (comunicacién personal, 22 de octubre de 2024) “Creo que el ser foranea a veces
complica mas la situacion, ya que el gastar en la renta y pasajes del transporte, impide que

mi familia pueda apoyarme con otros recursos”.

Ante esto, se llevo a cabo la revision del rendimiento académico registrado por los alumnos
de acuerdo al numero de personas que aportan ingresos familiares, en la que se identifico
que el 6% de estudiantes con bajo rendimiento son pertenecientes a familias que reciben el

aporte econdmico de 1 a 2 personas dentro de su familia. Como se muestra en la tabla 7.

Tabla 7

Rendimiento académico de los estudiantes de acuerdo con el nUmero de personas que aportan ingresos

familiares

1 a 2 personas 3 a 4 personas Total
Alto rendimiento 33% 9% 42%
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Regular 44% 7% 51%

Bajo rendimiento 6% 1% 7%
Total 83% 17% 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

De igual manera, como se puede observar en la tabla 7, existe un mayor porcentaje de
alumnos con promedios regulares en familias que reciben el aporte econémico de 1 a 2
personas, ya que se registra un 44% del total.

Ademas, de acuerdo a los estudiantes que se encuentran trabajando, se evidencia que
existe un mayor porcentaje, que refiere al 25%, de estudiantes con alto rendimiento que

mencionan “No encontrarse laborando”. Como se muestra en la tabla 8.

Tabla 8

Rendimiento académico de los estudiantes que se encuentran laborando

Si se encuentran No se encuentran Total
laborando laborando
Alto rendimiento 17% 25% 42%
Regular 13% 38% 51%
Bajo rendimiento 1% 6% 7%
Total 31% 69% 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacién de resultados.

Por su parte, como se observa en la tabla 8, sélo un 17% de estudiantes que senalan “Si

encontrarse trabajando” mantienen un alto rendimiento.

Por otro lado, como ultima categoria, uno de los aspectos que se considerd que puede llegar
a influir dentro del rendimiento académico, es el tiempo que dedican para estudiar los
alumnos durante el dia después de clases, en la que se evidencia que en mayor medida, un
58% de los estudiantes dedica a estudiar de 1 a 2 horas al dia. Como se muestra en la

figura 10.
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Figura 10: Tiempo que dedican para estudiar los estudiantes después de clase

B 1a2horas
E3a 4horas

=50 mashoras

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Esto por su parte nos muestra que el tiempo que dedican a estudiar la mayoria de los
estudiantes es muy limitado, sin embargo, un 28% indican estudiar en un tiempo de 3 0 mas
horas y un 14% de 5 o mas horas, lo que podria representar un aspecto positivo, ya que
Garcia (2019) menciona que existe una relacion entre los hébitos de estudio y el
rendimiento, ya que hay un incremento en los resultados de las notas de los alumnos, lo
cual indica, que los habitos de estudio son indispensables para mejorar el rendimiento

académico.

Ademas, en otro aspecto, un 64% de los estudiantes mencionan que cuentan con un
espacio para realizar las diversas actividades y/o tareas escolares; sin embargo, hay

guienes sefialaron que no cuentan con ello. Como se muestra en la figura 11.

Figura 11: Estudiantes que indican contar con un espacio para estudiar

ENo

u S

Nota: Elaboracién propia a partir de la sistematizacion de resultados.

Como se observa en la figura 11, del 64% de los estudiantes que mencionaron contar con

un espacio especial para estudiar o realizar sus tareas escolares, manifestaron que también
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cuentan con las herramientas necesarias para estudiar; mientras que un 36% manifesté no
contar con un espacio especial y estar ocupando la mesa del comedor del hogar, los sillones
de la sala, el cuarto o la cama. Al respecto, Rodriguez et al. (2021) mencionan que el tener
acceso a herramientas tecnolégicas como computadoras y conexion a internet aumenta la
probabilidad de que los estudiantes obtengan un mejor rendimiento, ya que de esta forma se
puede tener un mayor acercamiento al conocimiento global y a las diversas fuentes de

investigacion.

A partir de esto, la revision del rendimiento académico registrado por los alumnos de
acuerdo al tiempo que dedican a estudiar al dia, nos evidencian que existe un menor
porcentaje que refiere al 1% de alumnos con bajo rendimiento en aquellos que sefialan

dedicar de 3 a 4 horas y de 5 0 mas horas al dia. Como se muestra en la tabla 9.
Tabla 9

Rendimiento académico de los estudiantes dependiendo al tiempo que dedican a estudiar al dia

1 a 2 horas 3 a4horas 5 0 mas horas Total
Alto rendimiento 22% 12% 8% 42%
Regular 31% 15% 5% 51%
Bajo rendimiento 5% 1% 1% 7%
Total 58% 28% 14% 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.

A su vez, la revision de los promedios obtenidos por los estudiantes de acuerdo a si cuentan
con un espacio para estudiar, un 28% de los alumnos que manifestaron “Si” contar con
espacio especial para estudiar y realizar las diversas actividades escolares mantienen un

alto rendimiento académico. Como se muestra en la tabla 10.

Tabla 10

Rendimiento académico de los estudiantes que se encuentran laborando

Si No Total
Alto rendimiento 28% 14% 42%
Regular 29% 22% 51%
Bajo rendimiento 6% 1% 7%
Total 63% 37% 100%

Nota: Elaboracion propia a partir de la sistematizacion de resultados.
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A su vez, como se observa en la tabla 10, quienes mencionan no contar con un espacio
especial para estudiar, solo un 14% mantienen un alto rendimiento, por lo que se observa

una disminucion del porcentaje.

Por otro lado, los estudiantes expresan que algunas de las necesidades principales que
requieren para mejorar su rendimiento académico es tener una mejor organizacion en sus
tiempos, habitos de estudio, accesibilidad econémica y de desplazamiento, motivacion por
las personas que la rodean, acceso a libros cerca de sus hogares, menos presion
académica, una buena alimentacién y horas de descanso. Al respecto, S40F20
(comunicacion personal, 21 de octubre de 2024) menciona “Puede que influya tener una
buena alimentacion, pues en ocasiones no tengo el suficiente tiempo para ir a la cafeteria y

comprar algo para consumirlo”.

De igual manera, manifiestan que sus familiares pueden contribuir a mejorar su rendimiento
académico apoyandolos, a través una buena comunicacién con ellos, mayor atencion a sus
intereses, respetando los tiempos y espacios de estudio y en otros casos como el de
S120F18 (comunicacién personal, 22 de octubre de 2024) mencionan que “Con su apoyo

tanto emocional como econdmico”.

Por ultimo, mencionan que una de las estrategias que pueden generar para contribuir a su
rendimiento académico es tener técnicas de estudio que se adapten a su estilo de
aprendizaje, asi como también, “mayor disciplina y una mejor organizacion en mis
actividades” (S28F 19, comunicacion personal, 21 de octubre de 2024) “gestién de tiempo,
uso de herramientas para mi estudio, un buen horario de suefio y una buena alimentacién”
(S48F20, comunicacién personal, 21 de octubre de 2021) “dedicar mas horas de estudio

después de clases” (S94F 18, comunicacién personal, 22 de octubre de 2024).
Conclusiones

En este estudio, se muestra la importancia que tiene la familia en el rendimiento académico
de los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo es positiva, debido a que la gran mayoria de los
estudiantes mantienen un promedio regular y alto; sin embargo, se encontré que si existe

relacion entre los diversos factores familiares con el rendimiento académico.

De acuerdo con la conformacion familiar, se encontré que no existe una asociacion entre el
tipo de familia monoparental al que pertenecen los estudiantes con el rendimiento
académico, pero si existe una minima relacion entre el nimero de integrantes que estructura
su familia, en este caso, las familias que cuentan con un mayor niumero de integrantes

tienen un mayor porcentaje de alumnos con promedio bajo.
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En cuanto al contexto familiar, se encontrd que la relacién y el apoyo familiar son uno de los
aspectos que mayor influencia tiene en los alumnos, ya que el hecho de que haya interés e
involucracion por parte de los padres en los estudios de sus hijos les motiva a continuar con
su trayectoria escolar y les brindan estabilidad en la escuela, por el contrario, cuando tienen

problemas entre ellos, se sienten desanimados y tienden a bajar su rendimiento académico.

En lo que comprende al estrato socioeconémico, se evidencia que si existe relacion entre el
nivel socioeconémico de los padres con el rendimiento académico, ya que los estudiantes lo
consideran como uno de los principales factores que puede llegar a obstruir la continuacion

de sus estudios, esto debido a los gastos que les genera mantenerse en la institucion como
las herramientas de trabajo, medios de transporte y en otros casos la renta para estudiantes

foraneos.

Respecto al rendimiento académico, se encontr6 que, los estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion de la UAEH, en su mayoria es bueno y se refleja en los promedios
presentados, lo cual se debe a la autonomia y compromiso que ejercen con la ensefianza
como futuros profesionales, lo que podria traducirse en mayor dedicacién y esfuerzo

académico.

Si bien el nivel universitario es considerado como uno de los niveles donde los estudiantes
suelen ser mas autonomos e independientes, la familia sigue jugando un papel fundamental
en su educacion. Por ello, se propone la imparticion de cursos o talleres tanto para alumnos
como padres, en la que se aborden temas que beneficien la relacion familiar, a fin de que los
estudiantes puedan establecer vinculos eficaces. Es indispensable que los integrantes
familiares se vean involucrados en el proceso de aprendizaje de sus hijos y que compartan
un espacio de confort que genere ambientes agradables y positivos, fortaleciendo la
comunicacion, brindando apoyo emocional y motivacional, proporcionando un espacio de
trabajo en la que los estudiantes puedan sentirse tranquilos y libre de distracciones que

pudieran afectar sus horas de estudio.

Es esencial que los estudiantes concienticen acerca de su propio aprendizaje y su
desemperfio escolar, implementando nuevas estrategias que les permitan adaptarse a los
grandes retos que conlleva la vida universitaria. Puede ser de ayuda generar técnicas de
estudio eficaces de acuerdo a su estilo de aprendizaje, el establecimiento de un horario
exclusivo para actividades académicas que le permita dar retroalimentacion a lo visto dentro
de clase, ademas de trabajar en su cuidado personal como dormir lo suficiente y alimentarse

de forma saludable.

Por otra parte, como institucion educativa es necesario que se implemente una serie de

acciones integrales que abarquen aspectos que puedan mejorar e impulsar el éxito
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académico de sus estudiantes, como la revisién del mapa curricular, la sobrecarga de los
disefios didacticos y la flexibilidad de horarios que permita a los estudiantes administrar
mejor su tiempo, ademas de reducir el estrés y la presién académica. De igual manera, se
propone la tutoria como acompafiamiento y apoyo docente de caracter individual; de esta
forma se puede alcanzar una mejor comprensién de los problemas que enfrenta el alumno,
asi como las condiciones individuales para un desempefio aceptable dentro de su formacién

académica.

Es importante que se establezca una relacion de unién entre padres, escuela y alumno para
crear un circulo virtuoso que beneficie el rendimiento académico y, por su parte, el

desarrollo integral del estudiante.

Como estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion es de importancia que se
genere un mayor compromiso con su rendimiento, ya que como futuros profesionales un
buen expediente académico otorga credibilidad, confianza y nuevas oportunidades ante la
comunidad educativa, ademas de que se encuentran expuestos a convertirse en un modelo

a seguir.
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