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Resumen

El objetivo principal de este trabajo es determinar la relevancia del rol del director en la
organizacion escolar desde la perspectiva de los directores del area educativa 05/32 del
distrito de Caaguazu, afio 2024. La poblacién estuvo conformada por 27 directores del area
educativa 05/32, no se tuvo muestra, porque se pudo aplicar el instrumento a la totalidad de
la poblacién. El trabajo se encuentra enmarcado dentro de un disefio no experimental, de nivel
descriptivo, de tipo transversal, y prospectivo, y fue aplicada la técnica de la encuesta con su
respectivo instrumento. Se concluye que, existen varios desafios clave para los directores
escolares, incluyendo el presupuesto insuficiente, la dificultad de equilibrar tareas
administrativas y pedagogicas, problemas de disciplina y convivencia, y la escasa
participacion de los padres. La resistencia al cambio y la falta de recursos tecnoldgicos y
capacitacion también son preocupaciones destacadas. En cuanto al liderazgo pedagdgico, los
directores valoran el desarrollo profesional del personal docente y el apoyo a practicas
pedagdgicas efectivas. La colaboracion y el trabajo en equipo son vistos como fundamentales
para la gestion escolar. Respecto a las estrategias para crear un entorno propicio para el
aprendizaje, la mayoria de los directores implementa practicas para fomentar la participacion
estudiantil en actividades extracurriculares y promover un clima inclusivo. La aplicacién de
normas claras de convivencia y la organizacién de actividades integradoras también son
comunes. Sin embargo, algunos directores expresan dudas sobre la efectividad de estas
estrategias y la participacién de padres; y la comunidad en la toma de decisiones y eventos
escolares.
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Relevance of the role of the Principal in the school organization from the perspective
of the directors of educational area 05/32 of the district of Caaguazu, year 2024

Abstract

The main objective of this work is to determine the relevance of the role of the director in the
school organization from the perspective of the directors of the educational area 05/32 of the
district of Caaguazu, year 2024. The population was made up of 27 directors of the educational
area 05/ 32, there was no sample, because the instrument could be applied to the entire
population. The work is framed within a non-experimental, descriptive, transversal, and
prospective design, and the survey technique was applied with its respective instrument. It is
concluded that there are several key challenges for school directors, including insufficient
budget, difficulty in balancing administrative and pedagogical tasks, discipline and coexistence
problems, and poor parental involvement. Resistance to change and lack of technological
resources and training are also prominent concerns. Regarding pedagogical leadership,
principals value the professional development of teaching staff and support for effective
pedagogical practices. Collaboration and teamwork are seen as fundamental to school
management. Regarding strategies to create an environment conducive to learning, most
principals implement practices to encourage student participation in extracurricular activities
and promote an inclusive climate. The application of clear rules of coexistence and the
organization of integrative activities are also common. However, some principals express
doubts about the effectiveness of these strategies and the involvement of parents and the
community in decision-making and school events.

Keywords
Relevance, role, director, school organization.
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INTRODUCCION

El rol del director en la organizacion escolar es de suma relevancia, ya que actlla como
el eje central en la gestion y el liderazgo de la institucion educativa. Mas alla de las tareas
administrativas, el director es responsable de establecer una visién estratégica que guie el
desarrollo académico y organizativo de la escuela. Esta vision debe ser compartida con todo
el personal y la comunidad educativa, asegurando que todos trabajen hacia objetivos

comunes y alineados con las necesidades y metas de la institucion. (Aguilera, 2018)

Segun Mufoz et al., (2004), el director juega un papel crucial en la creacion de un
ambiente propicio para el aprendizaje. Esto incluye la implementacién de politicas y practicas
gue promuevan un clima escolar positivo, seguro e inclusivo. En este sentido, “el director es
el que gestiona eficazmente los recursos disponibles, optimizando el uso de los mismos para
mejorar la infraestructura, el equipamiento y el ambiente general de la escuela” (Alvarez, 2019,
p. 92). Un entorno adecuado es esencial para fomentar el desarrollo integral de los estudiantes
y facilitar el éxito académico.

Por ultimo, “el director es fundamental en el desarrollo y apoyo al personal docente,
asegurando que los maestros reciban la formacion y recursos necesarios para llevar a cabo
su labor de manera efectiva” (Barrio y Murillo, 2017, p. 65). La capacitacion continua y el apoyo
profesional son esenciales para mantener altos estandares de ensefianza y adaptarse a las
necesidades cambiantes del alumnado. Ademas, “el director debe fomentar una cultura de
colaboracién y mejora continua dentro del equipo educativo, promoviendo practicas
innovadoras y soluciones adaptativas a los desafios que enfrenta la escuela” (Antinez y
Gairin, 2019, p. 89).

El Distrito de Caaguazu, al igual gue muchas otras regiones, enfrenta diversos desafios
en su sistema educativo. “Entre estos desafios se encuentran la falta de recursos, la
diversidad de perfiles estudiantiles, las brechas de desempefio académico y las demandas
cambiantes de la sociedad” (Leihwood, 2000, p. 78). En este contexto, el rol del director se

convierte en un factor determinante para abordar estos desafios de manera efectiva.

Sin embargo, se estima que, existe una brecha entre la importancia teérica atribuida al
rol del director y su implementacion practica en las escuelas del Distrito de Caaguazu. Este
desajuste puede manifestarse en una variedad de problemas, como la falta de liderazgo
pedagdgico, la deficiente gestion de recursos, la falta de apoyo al personal docente, la
desconexién con la comunidad educativa y la ausencia de una vision compartida que oriente
el desarrollo institucional. Considerar las perspectivas y experiencias de los directores de las
areas educativas del Distrito de Caaguazl resulta crucial para obtener una comprension

profunda de los desafios y oportunidades especificos en su contexto. Estos directores, al estar
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inmersos en la realidad local, tienen una vision detallada de las dificultades que enfrentan en
su entorno, como la falta de recursos, la diversidad en los perfiles estudiantiles y las brechas
de desempefio académico. Sus experiencias ofrecen informacion valiosa sobre cédmo estos
desafios afectan el funcionamiento diario de las instituciones educativas y el aprendizaje de

los estudiantes.

En este sentido se quiere responder las siguientes preguntas de investigacion: ¢ Cuales
son los principales desafios que enfrentan los directores en el ejercicio de su rol en la
organizacion escolar? ¢ Como perciben los directores la importancia del liderazgo pedagdgico
en comparacién con otras responsabilidades administrativas en su labor diaria? ¢Qué
estrategias y practicas han implementado los directores para promover un ambiente escolar
propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes? ¢Como se relacionan
los directores con el personal docente, los padres de familia y la comunidad en general para
fortalecer la colaboracion y el apoyo a la misién educativa de la institucion?

Profundizar en la relevancia del rol del director en la organizacién escolar desde la
perspectiva de los propios directores es crucial, ya que ellos estan directamente involucrados
en la gestion diaria de las escuelas y poseen un conocimiento integral de los desafios y
oportunidades especificos de su contexto. Su visidn proporciona informacién valiosa sobre
cémo se puede liderar de manera efectiva, desde la creacion de un ambiente de aprendizaje
positivo hasta la implementacién de estrategias pedagdgicas y la optimizacion de recursos. Al
comprender cémo los directores perciben y abordan su funcion, se pueden identificar practicas
exitosas y enfoques innovadores que potencian el desarrollo institucional y mejoran la calidad

educativa en diversos entornos escolares. (Beare et al., 2012).

En lineas generales se pretende con este trabajo determinar la relevancia del rol del
director en la organizacion escolar desde la perspectiva de los directores del area educativa
05-32 del distrito de Caaguazu, afio 2024

El trabajo se encuentra enmarcado dentro de un disefio no experimental, de nivel
descriptivo, de tipo transversal, y prospectivo, y fue aplicada la técnica de la encuesta con su

respectivo instrumento con el fin de obtener informaciones de primera mano.

Después de esta instrucciéon se encuentra materiales y métodos, en donde se expone
los tipos de investigacion a la que pertenece el trabajo, la poblacion, muestra y muestreo con
gue se ha trabajado, igualmente, la técnica e instrumento que se ha utilizado para recolectar
los datos, la manera en que se ha procesado los datos, y las consideraciones éticas. Luego,
se presenta los resultados de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, finalmente

la discusion y las conclusiones.
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MATERIALES Y METODOS

-Tipo de estudio

Segun su naturaleza, la investigacion es de tipo cuantitativo, porque los resultados
fueron expresados en nimeros y porcentajes, sin que esto signifigue que no se pudieron usar
datos cualitativos para enriquecer la informacién recolectada. Esto es teniendo en cuenta lo
que dice que la investigacion puede ubicarse dentro del paradigma cualitativo o cuantitativo.
(Sampieri y coautores, 2003)

Segun su objeto, es una investigacion no experimental de campo, debido a que solo
se estudio la situacién de la realidad del tema elegido en su ambiente natural, sin condicionarlo
de manera alguna, sino mas bien estudiando la situacion real en que se encuentra. (Sampieri

y coautores, 2003)

Segun el periodo y secuencia, la investigacion es de tipo transversal, porque se
estudiaron las variables simultdneamente en un determinado momento, haciendo un corte en
el tiempo; aplicando una sola vez el instrumento e inferir conclusiones. Segun Sampieri y
coautores (2003), la investigacion puede ser longitudinal o transversal. Se habla de
longitudinal cuando en una investigacién se ha aplicado varias veces el instrumento en un
periodo largo de tiempo; es transversal cuando se ha aplicado una sola vez el instrumento y
ya se infiere conclusién.

Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos y registros de la informacion, es
un trabajo prospectivo, porque se estudiaron hechos que ocurren en el presente. Seguln
Sampieri y coautores (2003), la investigacion puede ser retrospectiva (cuando el objeto de
investigacion pertenece al pasado), o prospectiva (cuando el objeto de la investigacion es del
presente), o retroprospectiva (cuando el objeto de investigacion pertenece al pasado y sigue
teniendo vigencia en el presente.

Segun el nivel, pertenece a una investigacion descriptiva, porque se describieron los
hechos sin buscar explicaciones. Se sigui6 la clasificacién que trae Sampieri y coautores
(2003), quienes distinguen cuatro niveles: exploratorio, descriptivos, correlacionales, y

explicativos.
-Poblaciéon, muestra y muestreo

La poblacion estuvo conformada por 23 directores y 4 vicedirectores, todos

pertenecientes al area educativa de la region 05/32 de la ciudad de CaaguazU, afio 2024.

Referente a la muestra, no se tuvo, porque la poblacién no constituye una cantidad
excesiva como para trabajar con muestra, por lo tanto, se pudo aplicar el instrumento de

recoleccién de datos a la totalidad de la poblacion.
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Al no tener muestra, tampoco se tuvo muestreo, porque el muestreo es la técnica que

se utiliza para elegir la muestra. (Bisquerra, 2010, p. 114)
-Método/s y técnica e instrumento

Para realizar el estudio se utilizé6 fundamentalmente tres métodos. En primer lugar, el
método deductivo, porgue se partid de una situacion general para identificar explicaciones
particulares contenidas explicitamente en la situacién general. Asi, de la teoria general del
tema elegido, se dedujo hechos o situaciones particulares. En segundo momento, el método
analitico, porque se inicio el proceso de conocimiento por la identificacion de cada una de las
partes del problema, y se establecio relaciones entre los elementos que componen el objeto
de investigacion. Luego, un tercer método, el sintético, porque que a partir de la interrelacion
de los elementos que identifico el objeto, cada uno de ellos se relacioné con el conjunto en la
funcion que desempenfian con referencia al tema de investigacion. (Espinola Garcete, 2004).

Se utiliz6 como técnica la encuesta, con su respectivo instrumento, el cuestionario (con

preguntas estructuradas) con el fin de recolectar informaciones de primera mano.
-Procesamiento de datos recolectados

Una vez recogidos, se hizo el resumen de la encuesta. Posteriormente, el
procesamiento se efectué mediante el uso de las herramientas estadisticas con el apoyo de
la computadora, utilizando el programa Excel. Se tabuld, haciendo la tabla de frecuencia y la
graficacién, es decir, se procesaron los datos (dispersos, desordenados, individuales)
obtenidos durante el trabajo de campo y tiene como fin generar resultados (datos agrupados,
y ordenados), a partir de los cuales se realizé el andlisis segun los objetivos o preguntas de

investigacion realizadas.
-Consideraciones éticas

Se ha considerado tres principios éticos y codigos que son relevantes para la

investigacion en ciencias del comportamiento, y son las siguientes:

* Consentimiento informado: Antes de iniciar el estudio, la investigadora y el participante
establecieron acuerdos claros y justos en donde se delimitaron las obligaciones y

responsabilidades.

* Libertad de coercion: Antes de aplicar el instrumento se dej6 claro a los participantes que
su colaboracion es voluntaria, se asumié que los mismos son seres autbnomos y se reconocio
la capacidad que tiene cada individuo de ejercer su autonomia, de decidir si entra al estudio
0 se retira; es decir, ellos fueron informados que pueden abandonar el estudio en cualquier

momento.
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* Confidencialidad: La investigadora garantizé al participante que los datos que se obtengan
de él estardn salvaguardados, es decir, que la informacién obtenida no sera revelada al
publico de manera que se le pueda identificar. El aspecto que se tuvo en cuenta con mayor
atencion es que el participante responda sin control o vigilancia alguna, porque estos podrian

coartar la libertad de respuesta.
-Analisis e interpretacién de datos

Para realizar el andlisis e interpretacion correspondiente a los datos recolectados, se
tuvo en cuenta los hallazgos relacionados con el problema de investigacion, los objetivos
propuestos planteados con el fin de evaluar, si confirman las teorias o no y se generan debates

con la teoria ya existente.

RESULTADOS

1-Conrelacion alos principales desafios que enfrentan los directores en el ejercicio de
su rol en la organizacién escolar.

1.1-,Se presenta como desafio en el ejercicio de su rol en la organizacién escolar el

presupuesto insuficiente para necesidades educativas basicas?

No Tal vez

11% ‘ 0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

El presupuesto insuficiente para necesidades educativas basicas representa un
desafio critico para el rol del director escolar, ya que limita el acceso a recursos esenciales
como materiales didacticos, tecnologia y mantenimiento de infraestructuras, ademas de

dificultar la contratacion y retencion de personal cualificado. (Beare et al. 2012).

Segun los encuestados, el 89% respondid afirmativamente de que el Presupuesto
insuficiente para necesidades educativas basicas constituye un desafio en el ejercicio de su

rol como director en la organizacién escolar, el 11% asegura lo contrario.

La respuesta mayoritaria, sugiere que la falta de recursos financieros es un problema
generalizado que afecta la capacidad de los directores para desempefar sus funciones de

manera efectiva, impactando posiblemente la calidad de la educacién que pueden ofrecer.
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1.2-¢Se presenta como desafio en el ejercicio de su rol en la organizacién escolar la

dificultad para equilibrar tareas administrativas y pedagogicas?

No Tal vez

15% l 7%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

Se comparte con Mudiz et al., (2004) quien afirma que, la dificultad para equilibrar
tareas administrativas y pedagdgicas es un desafio significativo para los directores escolares,
ya que deben gestionar simultaneamente las demandas administrativas, como la gestién de
presupuesto, cumplimiento de normativas y coordinaciéon de personal, mientras aseguran la
calidad educativa mediante la supervision de la ensefianza, el apoyo a los docentes y la
implementacion de estrategias pedagdégicas efectivas.

Segun los encuestados, el 78% afirma que se presenta como desafio en el ejercicio
del rol del director en la organizacién escolar la dificultad para equilibrar tareas administrativas

y pedagdgicas, el 15% asegura lo contrario, y el 7% restante manifiesta su duda.

Los resultados subrayan que la mayoria de los directores enfrenta retos significativos
al tratar de balancear sus responsabilidades administrativas y pedagogicas, lo cual podria ser

un area critica a considerar para mejorar la gestion educativa.

1.3-¢,Se presenta como desafio en el ejercicio de su rol en la organizacion escolar

los problemas de disciplinay convivencia dentro del centro educativo?

Tal vez
7%

&
\

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.
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Los problemas de disciplina y convivencia dentro del centro educativo representan un
desafio crucial para los directores escolares, quienes deben gestionar y resolver conflictos
entre estudiantes, promover un ambiente de respeto y seguridad, y establecer politicas y

procedimientos efectivos para mantener el orden. (Leihwood, 2000).

Segun los encuestados, el 85% afirma que se presenta como desafio en el ejercicio
del rol del director en la organizacion escolar los Problemas de disciplina y convivencia dentro

del centro educativo, el 8% asevera lo contrario, y el 7% restante manifiesta su duda.

La respuesta mayoritaria indica que la gestibn de la conducta estudiantil y el
mantenimiento de un ambiente escolar armonioso son cuestiones centrales que impactan la

eficacia en la direccién escolar y posiblemente la calidad del proceso educativo.

1.4-;Se presenta como desafio en el gjercicio de su rol en la organizacién escolar la

Escasa participacion de los padres en la vida escolar?

No Tal vez

15% l 7%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La escasa participacion de los padres en la vida escolar es un desafio importante para
los directores, ya que la colaboracion entre la escuela y las familias es crucial para el éxito

educativo de los estudiantes. (Barrio y Murillo, 2017).

Segun los directores encuestados, el 78% afirma que se presenta como desafio en el
ejercicio de su rol en la organizacion escolar la escasa participacion de los padres en la vida

escolar, el 15% dice lo contrario, y el 7% restante manifiesta su duda.

La respuesta mayoritaria sugiere que la falta de involucramiento de las familias afecta
la capacidad de los directores para implementar estrategias educativas y de gestion efectivas,

y posiblemente limita el apoyo necesario para el desarrollo integral de los estudiantes.

1.5-¢,Se presenta como desafio en el gjercicio de su rol en la organizacién escolar la

resistencia al cambio y a la implementacion de nuevas metodologias?
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Tal vez
85%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La resistencia al cambio y a la implementacion de nuevas metodologias es un desafio
significativo para los directores escolares, ya que enfrentar la oposicion del personal y otros
miembros de la comunidad educativa puede dificultar la adopcion de innovaciones
pedagdgicas y administrativas necesarias para mejorar la calidad educativa. (Alvarez, 2019).

Segun los directores encuestados, el 85% manifiesta su duda de si se presenta como
desafio en el ejercicio de su rol en la organizacion escolar la Resistencia al cambio y a la
implementacion de nuevas metodologias, el 8% afirma que si, y el 7% restante asegura que

no.

La alta proporcién de incertidumbre sugiere que, aunque la resistencia al cambio
puede ser un tema relevante, no es percibido de manera clara o uniforme entre los directores.
Podria indicar que las experiencias con la implementacibon de cambios varian
significativamente segun el contexto o que este desafio no es tan evidente o problematico

como otros.

1.6-¢Se presenta como desafio en el ejercicio de su rol en la organizacién escolar

los retos para garantizar la inclusion de todos los estudiantes?

Tal vez

No
0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.
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Garantizar la inclusion de todos los estudiantes es un reto crucial para los directores
escolares, ya que implica crear un entorno educativo equitativo y accesible para estudiantes

con diversas necesidades y origenes. (Aguilera, 2018).

Segun los directores encuestados, el 74% afirma que se presenta como desafio en el
ejercicio de su rol en la organizacion escolar los retos para garantizar la inclusién de todos los

estudiantes, y el 26% restante manifiesta su duda.

Esto sugiere que la implementacion de practicas inclusivas y la adaptacion de la
ensefianza para atender a la diversidad de necesidades estudiantiles son preocupaciones
centrales para la mayoria de los directores, afectando su capacidad para asegurar una
educacion equitativa y de calidad para todos.

1.7-¢Se presenta como desafio en el gjercicio de su rol en la organizacién escolar la

Falta de acceso a recursos tecnol6gicos y capacitacion adecuada?

Tal vez
37%

N

11%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La falta de acceso a recursos tecnolégicos y capacitacién adecuada representa un
desafio considerable para los directores escolares, ya que impide la implementacién efectiva

de herramientas y métodos educativos modernos. (Antinez y Gairin, 2019).

Segun los directores encuestados, el 52% afirma que se presenta como desafio en el
ejercicio de su rol en la organizacién escolar la falta de acceso a recursos tecnoldgicos y

capacitacion adecuada, el 37% manifiesta su duda, el 11% dio una respuesta negativa.

Como se puede visualizar en el presente grafico, mientras que la mayoria de los
directores perciben la falta de acceso a tecnologia y capacitacion como un desafio en su
gestion, existe una notable variabilidad en las experiencias y percepciones, lo que podria estar

influido por diferencias en contextos y recursos disponibles en sus escuelas.
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2-Referente a la manera en que perciben los directores laimportancia del liderazgo
pedagdgico en comparacién con otras responsabilidades administrativas en su
labor diaria.

2.1-¢ Percibe en su institucion una priorizacién del desarrollo profesional del personal
docente?

Tal vez
N
° 11%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del &rea educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La percepcion de priorizacion del desarrollo profesional del personal docente es crucial
en la gestién escolar, ya que influye directamente en la calidad de la ensefianza y en el clima
laboral dentro de la escuela. Cuando los directores y las politicas educativas valoran y apoyan
el desarrollo profesional continuo, los docentes tienen mas oportunidades para actualizar sus
conocimientos, mejorar sus habilidades pedagdgicas y adaptarse a nuevas metodologias y

tecnologias. (Mufoz et al., 2004

Segun los directores encuestados, el 74% afirma que percibe en su institucién una
priorizacion del desarrollo profesional del personal docente, 15% asevera lo contrario, y el

11% restante manifiesta su duda.

En estos resultados se observa que, mientras que la mayoria de los directores percibe
una priorizacion del desarrollo profesional docente en sus instituciones, existe una minoria
gue no lo ve de la misma manera, y algunos que estan indecisos, lo que subraya la importancia

de una politica clara y efectiva en esta area para fortalecer el sistema educativo.

2.2-¢,Se percibe en su institucion un establecimiento de una vision educativa clara?

Tal vez
0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.
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La percepcién en la institucion de un establecimiento de una vision educativa clara es
fundamental para la cohesién y el éxito en la gestion escolar. Una visiébn educativa bien
definida proporciona una direccién comun y un marco de referencia para las decisiones y las
acciones dentro de la escuela, alineando los esfuerzos del personal, los estudiantes y las

familias hacia objetivos compartidos. (Murillo, 2010).

Segun los directores encuestados, el 100% afirma que se percibe en su institucion un

Establecimiento de una vision educativa clara.

Esto indica que todos los directores coinciden en que sus escuelas tienen una

direccion bien definida en cuanto a sus objetivos educativos, principios y metas a largo plazo.
2.3-¢,Se percibe en su institucién un apoyo activo a la implementacion de practicas
pedagogicas efectivas?

No Tal vez

7% ‘ 0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

Cuando en una institucién se percibe un apoyo activo a la implementacién de practicas
pedagdgicas efectivas, se refleja un compromiso significativo con la mejora continua de la

calidad educativa. (Mufioz et al., 2004)

Segun los directores encuestados, el 93% afirma que se percibe en su institucién un

apoyo activo a la implementacién de practicas pedagogicas efectivas, el 7% dice lo contrario.

Se evidencia en este grafico que, aunque la mayoria de los directores perciben un fuerte
apoyo para practicas pedagoégicas efectivas en sus escuelas, hay una pequefia proporciéon
gue no lo ve de la misma manera, lo que podria indicar areas que necesitan mayor atenciéon

0 mejora para asegurar una ensefianza de alta calidad en todas las instituciones.

2.4-;Se percibe en su institucién un pomento de una cultura escolar centrada en el

aprendizaje?
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No Tal vez

11% ‘

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

Cuando en una institucion se percibe un fomento de una cultura escolar centrada en
el aprendizaje, se observa un compromiso integral con la creacién de un entorno que prioriza

el desarrollo académico y personal de los estudiantes. (Beare et al., 2012)

Segun los directores encuestados, el 89% afirma que se percibe en su institucién un
fomento de una cultura escolar centrada en el aprendizaje, y el 11% restante asegura lo

contrario.

Esto sugiere que la mayoria de las escuelas estan promoviendo un entorno en el que
el aprendizaje es el enfoque principal, apoyando practicas y actitudes que priorizan el

desarrollo académico y el crecimiento personal de los estudiantes.

2.5-¢,Se percibe en su institucién una promocidon de la colaboracion y el trabajo en

equipo entre el personal docente?

No Tal vez

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

Percibir en la institucion una promocion de la colaboracion y el trabajo en equipo entre
el personal docente es crucial para el éxito educativo, ya que crea un entorno de apoyo mutuo

y mejora la calidad de la ensefianza. (Leihwood, 2000).

Segun los directores encuestados, el 78% afirma que se percibe en su instituciéon una
promocién de la colaboracion y el trabajo en equipo entre el personal docente, y el 22%

asevera lo contrario.
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Esto sugiere que la mayoria de las escuelas fomentan un ambiente en el que los
docentes trabajan juntos y comparten practicas y estrategias, lo cual puede mejorar la

cohesién del equipo y enriquecer la experiencia educativa para los estudiantes.

2.6-¢,Se percibe en su institucion una implementacion de estrategias para mejorar

los resultados educativos?

No Tal vez

19% ‘ 0%

e

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

Percibir en la instituciéon una implementacion efectiva de estrategias para mejorar los
resultados educativos es fundamental para garantizar que los estudiantes alcancen su

maximo potencial académico. (Aguilera, 2018).

Segun los directores encuestados, el 81% afirma que se percibe en su institucion una

implementacion de estrategias para mejorar los resultados educativos, 19% dice lo contrario.

La respuesta mayoritaria indica que un gran porcentaje de las escuelas esta
comprometido con el desarrollo e implementacién de planes y enfoques disefiados para elevar

el rendimiento académico y lograr mejores resultados para los estudiantes.

3-En relacion a las estrategias y practicas implementadas por los directores para
promover un ambiente escolar propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral
de los estudiantes.

3.1-¢ En su institucion se visualiza el fomento de la participacion activa de los estudiantes

en actividades extracurriculares?

Tal vez

41%

No
0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.
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Visualizar en la institucion el fomento de la participacion activa de los estudiantes en
actividades extracurriculares es crucial para el desarrollo integral de los alumnos, ya que estas
actividades complementan el aprendizaje académico con experiencias enriquecedoras y
formativas. (Murillo, 2010).

Segun los directores encuestados, el 59% afirma que en su institucién se visualiza el
fomento de la participacién activa de los estudiantes en actividades extracurriculares, y el 41%

restante manifiesta su duda.

Estos resultados sugieren que podria haber areas para mejorar la promocién y el
apoyo de estas actividades en las escuelas.

3.2-¢En su instituciéon se visualiza la promocion de un clima escolar inclusivo y
respetuoso?

Tal vez

No
0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

Visualizar en la institucion la promocién de un clima escolar inclusivo y respetuoso es
fundamental para crear un entorno en el que todos los estudiantes se sientan valorados y
seguros. (Mufioz et al., 2004).

Segun los directores encuestados, el 74% afirma que en su institucién se visualiza la

promocién de un clima escolar inclusivo y respetuoso, y el 26% restante manifiesta su duda.

Se puede notar en este grafico que, mientras una mayoria significativa de los
directores ve un esfuerzo hacia un clima escolar inclusivo y respetuoso, una proporcion
notable tiene dudas, lo que podria sefialar la necesidad de revisar y fortalecer las iniciativas

en estas areas para asegurar un ambiente escolar positivo y equitativo para todos.
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3.3-¢En su institucién se visualiza el establecimiento de normas claras de

convivenciay disciplina?

No Tal vez

11% ,‘lllll

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

Visualizar en la institucién el establecimiento de normas claras de convivencia y
disciplina es esencial para crear un ambiente educativo estructurado y seguro. Las normas
bien definidas proporcionan un marco para el comportamiento esperado, ayudando a prevenir

conflictos y a gestionar de manera efectiva las situaciones disciplinarias. (Mufioz et al., 2004).

Segun los directores encuestados, el 89% afirma que en su institucion se visualiza el
establecimiento de normas claras de convivencia y disciplina, y el 11% restante dice lo

contrario.

Esto significa que, la mayoria de los directores observa un establecimiento efectivo de
normas claras en sus instituciones, aunque una minoria no comparte esta percepcion, lo que

podria sefalar areas para mejorar en la definicién y aplicacion de estas normas.

3.4-¢En su institucién existe una organizacion de actividades que promuevan la

integracion y el trabajo en equipo?

Tal vez
15%

No
18%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La importancia de organizar actividades que promuevan la integracion y el trabajo en
equipo radica en que fortalecen la cohesién entre los estudiantes, fomentan habilidades

sociales y mejoran la colaboracién. Estas actividades ayudan a construir relaciones positivas,
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desarrollar habilidades interpersonales y crear un ambiente escolar mas unido y cooperativo.
(Beare et al. 2012).

Segun los directores encuestados, el 67% afirma que en su institucion existe una
organizacién de actividades que promuevan la integracion y el trabajo en equipo, el 18% dice

lo contrario, y el 15% manifiesta su duda.

La mayoria de los directores, observa la organizacién de actividades que fomentan la
integracion y el trabajo en equipo en sus instituciones, aunque una proporcion significativa

tiene dudas o no ve estas practicas en su contexto.

3.5-¢ En su institucion existe un involucramiento de los padres en la vida escolar y

el proceso educativo de sus hijos?

Tal vez
19%

No >
11%
Si
70%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

El involucramiento de los padres en la vida escolar y el proceso educativo de sus hijos
es fundamental para el éxito académico y el desarrollo integral de los estudiantes. La
participacién activa de los padres ayuda a fortalecer la comunicacion entre el hogar y la
escuela, proporcionando un soporte adicional para el aprendizaje y permitiendo una mejor

comprension de las necesidades y progresos del estudiante. (Alvarez, 2019)

Segun los directores encuestados, el 70% afirma que en su institucion existe un
involucramiento de los padres en la vida escolar y el proceso educativo de sus hijos, el 19%

manifiesta su duda, y el 11% restante niega.

Estos datos reflejan una variabilidad en la participacion parental y destacan la
necesidad de fortalecer las estrategias para involucrar a los padres de manera mas

consistente en el proceso educativo.

4-Respecto alamaneraen gue se relacionan los directores con el personal docente,
los padres de familiay la comunidad en general para fortalecer la colaboracién vy el

apoyo ala misién educativa de la institucion.
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4.1-¢En su institucién existe una organizacién de reuniones periddicas con el personal

docente para discutir objetivos educativos y estrategias de ensefianza?

Tal vez; 0;
0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La organizacion de reuniones periédicas con el personal docente para discutir
objetivos educativos y estrategias de ensefianza es crucial para asegurar la coherencia y
efectividad en el proceso educativo. Estas reuniones permiten que los docentes compartan
experiencias, actualicen sus enfoques pedagdgicos y colaboren en la resolucion de problemas
comunes. (Beare et al. 2012).

Segun los directores encuestados, el 56% afirma que en su institucién existe una
organizacién de reuniones periddicas con el personal docente para discutir objetivos

educativos y estrategias de ensefianza, y el 44% restante asevera lo contrario.

Mientras que mas de la mitad de los directores ve una organizacién adecuada de
reuniones para discutir temas educativos, casi la mitad no lo percibe asi, lo que sugiere la

necesidad de mejorar la frecuencia y efectividad de estas reuniones en muchas instituciones.

4.2-; En su institucion existe un Establecimiento de canales de comunicaciéon efectivos

entre el director y el personal docente?

Tal vez
No

00

Si
81%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.
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El establecimiento de canales de comunicacion efectivos entre el director y el personal
docente es esencial para el funcionamiento armonioso y eficiente de la institucién educativa.
(Alvarez, 2019)

Segun los directores encuestados, el 81% afirma que en su instituciébn existe un
establecimiento de canales de comunicacion efectivos entre el director y el personal docente,

y el 19% restante asegura lo contrario.

Estos resultados sugieren que mientras una gran parte de las instituciones mantiene
una comunicacion solida, algunas enfrentan desafios que podrian requerir mejoras para

asegurar una gestion escolar mas efectiva.

4.3-¢ En su institucidn existe una promocion de la participacion activa de los padres

en reuniones y eventos escolares?

Tal vez
26%

No
0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La promocién de la participacion activa de los padres en reuniones y eventos escolares
es fundamental para fortalecer la colaboracion entre la familia y la escuela, lo que beneficia

directamente el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes. Murillo, 2010)

Segun los directores encuestados, el 74% afirma que en su institucion existe una
promocién de la participacion activa de los padres en reuniones y eventos escolares, y el 26%

restante manifiesta su duda.

Estos resultados sugieren que, aungue muchas instituciones logran involucrar a los

padres, hay margen para mejorar y asegurar una mayor participacion en todas las escuelas.
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4.4-.En su institucién existe una creacién de comités o grupos de trabajo que

incluyan arepresentantes del personal docente, padres y comunidad?

Tal vez
15%

No
18%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La creacion de comités o grupos de trabajo que incluyan a representantes del personal
docente, padres y la comunidad es esencial para fortalecer la colaboracion y la toma de
decisiones en la institucion educativa. (Alvarez, 2019)

Segun los directores encuestados, el 67% afirma que en su institucion existe una
creacion de comités o grupos de trabajo que incluyan a representantes del personal docente,

padres y comunidad, el 18% asegura lo contrario. Y el 15% restante manifiesta su duda.

Estos resultados destacan la prevalencia de un enfoque inclusivo en la gestion escolar,

pero también sefialan areas donde se podria mejorar la participacion comunitaria y educativa.

4.5-¢En su institucién existe una organizacion de eventos abiertos a la comunidad,

como ferias educativas o jornadas de puertas abiertas?

Tal vez
37%

0%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del area educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

La organizacién de eventos abiertos a la comunidad, como ferias educativas o
jornadas de puertas abiertas, es crucial para fortalecer la conexién entre la escuela y su
entorno. (Mufioz et al., 2004).
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Segun los directores encuestados, el 63% afirma que en su institucién existe una
organizacién de eventos abiertos a la comunidad, como ferias educativas o jornadas de

puertas abiertas, y el 37% restante manifiesta su duda.

Estos resultados indican que, aunque muchos directores ven una organizacion activa
de eventos comunitarios, hay una proporcién significativa que tiene dudas, lo que sugiere
oportunidades para mejorar la visibilidad y la implementacion de estas actividades en mas

instituciones.

4.6-¢ En su institucion existe un fomento de la participacion de la comunidad en la

toma de decisiones y la planificacion estratégica de la escuela?

Tal vez
19%

N
OO

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta realizada a los directores del &rea educativa de la
region 05/32 de la ciudad de Caaguazu, afio 2024.

El fomento de la participacién de la comunidad en la toma de decisiones y la
planificacion estratégica de la escuela es muy importante para asegurar que las decisiones y
estrategias reflejen las necesidades y aspiraciones de todos los stakeholders? involucrados.
(Mufoz et al., 2004).

Segun los directores encuestados, el 81% afirma que en su institucién existe un
fomento de la participaciéon de la comunidad en la toma de decisiones y la planificacion

estratégica de la escuela, y el 19% restante manifiesta su duda.

Estos resultados sugieren que, aunque la mayoria de las escuelas promueven la
inclusion de la comunidad en procesos clave, hay un porcentaje significativo que no esta
completamente seguro de esta practica, lo que podria sefalar areas para fortalecer la

participacién comunitaria.

DISCUSION
Los resultados de la encuesta a directores revelan una compleja interaccion entre los
desafios que enfrentan, su percepcion del liderazgo pedagégico y las estrategias

implementadas para fomentar un ambiente escolar propicio. Estos hallazgos ofrecen una

1 "Stakeholders" es un término utilizado para referirse a todas las personas, grupos o entidades que tienen un
interés o se ven afectados por una organizacion, proyecto o decision
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vision matizada de la gestion escolar, destacando areas de éxito y también desafios

persistentes.

El alto porcentaje de directores que identifican el presupuesto insuficiente para
necesidades educativas basicas (89%) como un desafio significativo refleja la presion
econdmica que enfrentan muchas instituciones. Esta preocupacion es indicativa de una
limitacion critica en los recursos necesarios para implementar politicas educativas efectivas.
La dificultad para equilibrar tareas administrativas y pedagdgicas, mencionada por el 78% de
los encuestados, subraya la carga de trabajo que puede desviar la atencion de los directores
de sus responsabilidades educativas centrales. Esta situacion puede limitar la capacidad para
centrarse en la mejora pedagdgica y el desarrollo profesional del personal docente.

El desafio relacionado con los problemas de disciplina y convivencia (85%) también
resalta una preocupacion crucial, ya que un ambiente escolar positivo es fundamental para el
éxito académico y el bienestar de los estudiantes. La escasa participacion de los padres,
identificada como un desafio por el 78% de los directores, sugiere una necesidad de
estrategias mas efectivas para involucrar a las familias en la vida escolar. Este aspecto es
crucial para apoyar el rendimiento académico y fomentar una comunidad educativa

colaborativa.

La resistencia al cambio y a nuevas metodologias, que preocupa al 85% de los
directores, refleja una posible barrera cultural o estructural que puede obstaculizar la
innovacion educativa. Ademas, el 52% de los directores que sefialan la falta de acceso a
recursos tecnoldgicos y capacitacion como un desafio indica la necesidad de una mayor

inversion en tecnologia y formacién para mejorar la calidad educativa.

En términos de liderazgo pedagdégico, el 100% de los directores reporta la existencia
de una visién educativa clara, lo que sugiere un fuerte enfoque en la direccién estratégica.
Esta vision puede ser fundamental para alinear los esfuerzos de la instituciébn hacia metas
comunes y mejorar la calidad educativa. El 74% que percibe una priorizacién del desarrollo
profesional del personal docente y el 93% que apoyan practicas pedagogicas efectivas
destacan la importancia de un liderazgo que promueva la formacion continua y la
implementacion de estrategias educativas efectivas. La percepciéon de un fomento de una
cultura escolar centrada en el aprendizaje (89%) y la promocién de la colaboracién entre el
personal docente (78%) refuerzan la idea de que el liderazgo pedagdgico esta orientado hacia

la creacién de un entorno educativo positivo.

Las estrategias para promover un ambiente escolar propicio incluyen el fomento de la
participacion activa de los estudiantes en actividades extracurriculares (59%) y la promocion

de un clima escolar inclusivo y respetuoso (74%). La claridad en las normas de convivencia 'y
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disciplina (89%) también indica un enfoque en establecer expectativas claras y consistentes.
Sin embargo, la participacion de los padres en la vida escolar y el proceso educativo de sus
hijos, reportada por el 70% de los directores, revela un esfuerzo por fortalecer la colaboracion

con las familias.

La relacién entre los directores y la comunidad educativa muestra una organizacion
mixta de reuniones periddicas con el personal docente (56%) y la existencia de canales de
comunicacion efectivos (81%). La creacion de comités inclusivos (67%) y la organizacion de
eventos comunitarios (63%) demuestran un esfuerzo por integrar diversos stakeholders en la
vida escolar. No obstante, el 37% de los directores que duda sobre la realizacién de eventos
comunitarios y el 19% que tienen dudas sobre la participacion comunitaria en la toma de

decisiones destacan areas donde se podria mejorar la participacion y la comunicacion.

CONCLUSIONES

Con relacion a los principales desafios que enfrentan los directores en el
ejercicio de su rol en la organizacién escolar, en este sentido, existen varios desafios
importantes que enfrentan los directores en el ejercicio de su rol. El presupuesto insuficiente
para necesidades educativas basicas emerge como una preocupacion predominante,
destacando las limitaciones financieras que restringen la capacidad de los directores para
proporcionar los recursos necesarios y mantener la calidad educativa. Otro desafio
significativo es la dificultad para equilibrar tareas administrativas y pedagdgicas. Los
problemas de disciplina y convivencia dentro de la escuela también se presentan como una
preocupaciéon importante. La escasa participacion de los padres en la vida escolar se destaca
como un desafio adicional. La resistencia al cambio y la implementacion de nuevas
metodologias revela una divisién en las percepciones sobre la naturaleza de este desafio.
Mientras que algunos directores ven esto como una barrera significativa para la innovacion,
otros muestran incertidumbre sobre su impacto real. Finalmente, la falta de acceso a recursos
tecnolégicos y capacitacion adecuada, asi como la necesidad de garantizar la inclusion de

todos los estudiantes, subrayan areas criticas que requieren atencion.

Referente ala manera en que perciben los directores laimportancia del liderazgo
pedagdgico en comparacién con otras responsabilidades administrativas en su labor
diaria, en este sentido, la encuesta refleja una vision clara sobre la importancia del liderazgo
pedagdgico frente a las responsabilidades administrativas en el contexto escolar. Los
directores encuestados destacan la priorizacion del desarrollo profesional del personal
docente como una parte integral de su labor, Ademas, los resultados indican un sélido apoyo

a la implementacion de practicas pedagogicas efectivas. La promocién de la colaboracién y el
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trabajo en equipo entre el personal docente también se percibe como un elemento clave en la

gestion escolar.

En relacion a las estrategias y practicas implementadas por los directores para
promover un ambiente escolar propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral de
los estudiantes, en este sentido, la mayoria de los directores reportan la existencia de una
serie de practicas destinadas a fomentar la participacion activa de los estudiantes en
actividades extracurriculares, promoviendo asi un enfoque integral hacia el desarrollo
estudiantil. Ademas, la promocién de un clima escolar inclusivo y respetuoso es ampliamente
reconocida como una prioridad. La implementacion de normas claras de convivencia y
disciplina es vista como una practica esencial para mantener un entorno ordenado y seguro,
con una alta proporcion de directores confirmando su presencia en sus instituciones. La
organizacion de actividades que fomenten la integracion y el trabajo en equipo también es
destacada por una mayoria de directores. Finalmente, el involucramiento de los padres en la
vida escolar y en el proceso educativo de sus hijos es identificado como una practica
importante por la mayoria de los encuestados.

Respecto a la manera en que se relacionan los directores con el personal
docente, los padres de familiay lacomunidad en general para fortalecer la colaboracidon
y el apoyo ala misién educativa de la institucion, en este sentido, un aspecto destacable
es la existencia de canales de comunicacién efectivos entre los directores y el personal
docente. La promocion de la participacion activa de los padres en reuniones y eventos
escolares es otra estrategia importante mencionada por una mayoria de directores. La
creacion de comités o grupos de trabajo que incluyan a representantes del personal docente,
padres y la comunidad también es una practica apreciada, aunque no todos los directores
consideran que estos comités estén bien establecidos en sus instituciones. La organizacion
de eventos abiertos a la comunidad, como ferias educativas y jornadas de puertas abiertas,
es vista como una oportunidad para fortalecer el vinculo entre la escuela y la comunidad.
Finalmente, el fomento de la participacion de la comunidad en la toma de decisiones y la

planificacion estratégica de la escuela es ampliamente apoyado.

Por lo tanto, se ha logrado a responder satisfactoriamente todas las preguntas

especificas de investigacion, y por ende se ha respondido también la pregunta principal.
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