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INTRODUCCION

El sindrome de burnout es una patologia que cada vez se reconoce mis en el 4mbito
hospitalario y la Organizacién Mundial de la Salud lo ha clasificado como un riesgo laboral
(World Health Organization, 2019). Es una condicién predominante de ripida aparicién
entre los profesionales con contacto humano directo, como los médicos y enfermeros,
quienes lideran la lista de afectados (Gémez-Urquiza et al., 2017; Maslach Leiter, 2016).
Por lo tanto, este estudio pretendié determinar la frecuencia del sindrome de burnout en
los miembros del personal médico y de enfermeria en el Hospital Universitario de San
Lorenzo (HUSL) durante el 2022.

MATERIALES Y METODOS

Se realiz6 un estudio descriptivo, cuantitativo y de corte transversal. La muestra estuvo
compuesta por 30 participantes del hospital. La recoleccién de datos se realizé a partir del
Test de Maslach Burnout Inventory (MBI), constituido por 22 items sobre los sentimientos
y actitudes del profesional para medir el desgaste. Las variables consideradas fueron:
sexo, profesién y la puntuacién obtenida en el test. Se aplicaron técnicas de estadistica
descriptiva.

RESULTADOS

De los 30 participantes, en la dimensién de Cansancio Emocional, el 27 % (n=8) presenté un
nivel bajo, el 33 % (n=10) medio y el 40 % (n=13) alto. En cuanto a la Despersonalizacién,
el 30 % (n=8) tuvo un nivel bajo, el 23 % (n=7) medio y el 47 % (n=14) alto. Sobre la
Realizacién Personal, el 43 % (n=13) mostré un nivel bajo, el 40 % (n=12) medio y el 17
% (n=5) alto. Se evidencié que el 53 % (n=16) present alteraciones en el componente de
cansancio emocional, el 33 % (n=10) en despersonalizacién, y el 13 % (n=4) en realizacién
personal. La frecuencia global del sindrome de Burnout fue mayor en el grupo de médicos
(n=13) que en el personal de enfermeria (n=7).
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CONCLUSION

Los hallazgos evidencian una alta prevalencia del Sindrome de Burnout entre el personal
médico y de enfermerfa del HUSL durante el 2022. La aplicacién del cuestionario Maslach
permiti6 identificar niveles elevados de Cansancio Emocional y Despersonalizacion, y bajos
niveles de Realizacién Personal. Estos hallazgos destacan la necesidad de implementar
estrategias institucionales de prevencién, deteccion temprana y abordaje integral del
Burnout, con el objetivo de proteger la salud mental de los profesionales y optimizar la
calidad de la atencién.
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