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Resumen

Este estudio analiza los ejes teméticos comunicacionales del Plan Nacional
de Salud Sexual y Reproductiva 2014-2018 del Ministerio de Salud Publica
y Bienestar Social (MSPBS), abarcando el periodo de enero de 2014 a junio
de 2017. La investigacion se disendé como un estudio no experimental,
descriptivo y cualitativo, que incluy6 el analisis de siete tripticos, dos afiches,
una calcomania, siete articulos en la web, siete publicaciones en Facebook y
entrevistas con tres informantes clave. Uno de los hallazgos mas significativos
revelaunalinea discursiva centrada en la funcion reproductiva dela sexualidad,
sin hacer referencia a un concepto integral que contemple el bienestar y el
placer. Se concluye que los rasgos fundamentales de la comunicaciéon del
Plan Nacional de Salud Sexual y Reproductiva son, su enfoque biologicista
y de riesgo, priorizando la profilaxis y la planificacién familiar. Aunque se
promueve el derecho a la salud sexual y reproductiva, esto no se complementa
con programas y servicios de salud adecuados. El discurso sobre el derecho
a la salud contrasta con el ocultamiento de segmentos importantes de la
poblacion. Ademaés, aspectos criticos como la igualdad de género y su relacion
con la salud sexual y reproductiva no son encarados con profundidad.
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Abstract

This study analyzes the communication thematic axes of the National Plan
for Sexual and Reproductive Health 2014-2018 from the Ministry of Public
Health and Social Welfare (MSPBS), covering the period from January 2014
to June 2017. The research was designed as a non-experimental, descriptive,
qualitative study that included the analysis of seven brochures, two posters,
one sticker, seven online articles, seven Facebook posts, and interviews with
three key informants. One of the most significant findings reveals a discourse
focused on the reproductive function of sexuality, without referencing
a comprehensive concept that encompasses well-being and pleasure. It
concludes that the fundamental characteristics of the communication within
the National Plan for Sexual and Reproductive Health are its biologists
and risk-oriented approach, prioritizing prophylaxis and family planning.
Although the right to sexual and reproductive health is promoted, this
is not complemented by an explicit offer of adequate health services. This
universal discourse on the right to health contrasts with the invisibility of
important segments of the population. Furthermore, critical aspects such as
gender equality and its relationship with sexual and reproductive health are
addressed superficially.

Keywords: communication, State, sexual and reproductive health,
discourse, message.

Introduccion

El Plan Nacional de Salud Sexual y Reproductiva 2014-2018 del Ministerio
de Salud Publica y Bienestar Social (PNSSyR-MSPyBS, 2015) establece que el
derecho a la salud y los derechos sexuales y reproductivos son fundamentales
para su marco conceptual, sirviendo como pilares en la estrategia para
promover el bienestar y el desarrollo. El Plan menciona la definicion de la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) (1946) que describe la salud como
un estado de completo bienestar fisico, mental y social y no simplemente la
ausencia de enfermedades. En este marco, el Estado paraguayo, a través del
Plan expresa que para lograr y mantener este bienestar integral es crucial
que se respeten, protejan y ejerzan plenamente los derechos sexuales y
reproductivos de todas las personas, garantizando el acceso a informacion,
servicios de salud adecuados y el ejercicio de decisiones auténomas sobre la
sexualidad y la reproduccion. Este estudio se centra en el analisis de los ejes
tematicos comunicacionales del Plan Nacional de Salud Sexual y Reproductiva
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2014-2018 del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPBS),
abarcando el periodo de enero de 2014 a junio de 2017.

La pregunta principal que guia esta investigacion es: ¢Cudles son los
ejes teméaticos comunicacionales en el Plan Nacional de Salud Sexual
y Reproductiva? Ademés, se busca responder las siguientes preguntas
especificas: ¢Cudles son las técnicas de difusiéon utilizadas para comunicar
conceptos sobre sexualidad en la politica de salud sexual y reproductiva?;
¢Cudl es el contenido de los mensajes del Plan Nacional de Salud Sexual y
Reproductiva?; y ¢Cudl es el rol de la comunicacién en la implementacién del
Plan para personas jovenes y adultas?

Planteamiento del problema

ElEstadoseocupadelasalud sexual yreproductivamediantelaimplementacion
de politicas publicas cuya intencionalidad y conceptos se pueden analizar a
través de su comunicacion. Mazzoleni (2010) explica que la comunicaciéon
de gobierno no es neutra, difunde directa o indirectamente una vision del
mundo (ideologia) y cobmo se administra lo pablico desde el ejercicio practico
del poder. Le anade el propoésito politico, ya que la comunicacién publica
tiene la vocacion de mantener el poder y, por Gltimo, indica Mazzoleni (2010)
busca ser correa de transmision y puesta en escena de mensajes o campanas
informativas, que pretenden educar, adoctrinar, conducir y promover ideas y
creencias que parten desde sus propios paradigmas politicos. De esta forma, la
relevancia estd enfocada a la comprensién del fenémeno de la comunicacion
dirigida desde las entidades publicas para develar la dimensién politica
estratégica utilizada con la promocion de actitudes y practicas con respecto a
la salud sexual y reproductiva.

Es particularmente interesante el analisis de los mensajes sobre la salud sexual
y reproductiva a la luz de teorias de las ciencias sociales y la comunicaciéon
gubernamental, esta tltima, esencialmente, politica. Otras perspectivas que
se buscan enriquecer con este trabajo son la sexualidad desde la salud, la
sexualidad como asunto politico y cultural, para entender como los temas que
son de profundo interés humano son transmitidos finalmente a la poblacion.

Metodologia

Esta es una investigacion descriptiva, cualitativa, no experimental, que
analizé los materiales sobre salud sexual y reproductiva difundidos por el
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS) entre enero de 2014
y junio de 2017. Los materiales analizados son siete tripticos, dos afiches,
una calcomania, siete articulos publicados en la pagina web del MSPyBS,
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siete publicaciones via Facebook; asi como entrevistas con tres informantes
clave. El enfoque cualitativo permitié examinar la realidad como un producto
histoérico, considerando las perspectivas de los protagonistas. Se utilizd un
disefno transversal para observar fenémenos en un momento especifico. El
objetivo fue documentar y representar descriptivamente diversos aspectos
de la situacion natural (Polit, 2000). La investigacion se realiz6 en Asuncion,
analizando documentos del MSPyBS que seguian vigentes. Aunque a finales de
2019 se habia introducido un nuevo Plan de Salud Sexual y Reproductiva, su
reciente implementacién no habia generado nuevos materiales de difusion. La
técnica principal de recoleccion de datos fue el analisis de contenido, entendido
como la capacidad de hacer inferencias validas sobre datos en su contexto
(Krippendorff, 1982). Este proceso incluy6 la codificacién para transformar
caracteristicas relevantes del contenido en unidades que permitieran una
descripcion y anélisis precisos (Herndndez Sampieri et al., 2004).

Tabla 1. Identificacion de dimensiones y variables

Dimensiones Variable
Soporte de difusion
Técnicas de difusion de la Nombre del material
sexualidad Financiadores/Alianzas estratégicas

Publico objetivo

Contenido técnico

Contenido educativo

Contenido represivo

Contenido cientifico

Contenido conductual

Contenido de mensajes
) Concepto de sexualidad

Promocion de servicios

Idea central

Lenguaje

Lectura critica

Rol de la comunicacién Rol del material

Mensaje connotado difundido

Fuente: Elaboracion propia.
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Marco teodrico y referencial
Conceptos sobre sexualidad

Cartledge y Ryan, citados en Week (1998, p. 28) explican que la construcciéon
social de la sexualidad “comprende las maneras miltiples e intrincadas en que
nuestras emociones, deseos y relaciones son configurados por la sociedad en
la que vivimos”

Los aportes de Foucault (1997), Weeks (1993), (1998); y Lagarde y de los Rios
(2011); en el estudio de la sexualidad son fundamentales para entenderla
como producto de multiples influencias e intervenciones sociales, traspasando
los limites de la visi6n biologicista, centrada en el cuerpo, los genitales y la
funcién reproductiva. Quiroz (2007), citado en el Fondo de Poblacién de las
Naciones Unidas (por sus siglas inglés UNFPA) (2011) afirma que la sexualidad
es una expresion mas de la vida del ser humano y no empieza ni termina con la
genitalidad o las relaciones sexuales y la reproduccion.

En términos politicos, la sexualidad se integra con elementos que tienen la
fuerza de regir y organizar la vida de las personas, pues éstos intervienen en
un ordenamiento social, econémico y politico de la sociedad (Weeks, 1998).
La familia, el matrimonio, las uniones de hecho, es decir el estado civil de
las personas esta intrinsecamente ligado a la sexualidad. Lagarde y de los
Rios (2011) agregan que la division del trabajo es un hecho sexual, ademas de
politico, puesto que seglin se sea hombre o mujer se le asignan tareas, roles,
trabajos y hasta un lugar en el mundo.

La sexualidad es también un elemento catalizador politico que denomina a
las parejas en uniones legales (la sociedad conyugal, el matrimonio donde
hay derechos y obligaciones) las uniones de hecho (concubinato, también
reglamentado si es heterosexual) y las uniones ilegales, o que no estan
protegidas por ley (Weeks, 1998).

La organizaciéon colombiana Profamilia (2013) habla de la sexualidad como
un conjunto de condiciones anatomicas, fisioldgicas y psicoafectivas que
caracterizan la vida sexual de las personas. Gonzalez y Pérez (2010), ahaden
a este concepto el contexto sociocultural. Citan al cuerpo, los sentimientos
y las emociones, ademéas de la btisqueda del placer sexual como elemento
catalizador del erotismo, la vinculacion afectiva, la reproductividad y la
identidad de género.

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) reconoce distintos
determinantes en la sexualidad y la define como:
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Una dimensién fundamental del hecho de ser un ser humano: Basada
en el sexo, incluye al género, las identidades de sexo y género, la
orientacion sexual, el erotismo, la vinculacion afectiva y el amor, y la
reproduccion. Se experimenta o se expresa en forma de pensamientos,
fantasias, deseos, creencias, actitudes, valores, actividades, practicas,
roles y relaciones. La sexualidad es el resultado de la interaccion de
factores bioldgicos, psicologicos, socioeconémicos, culturales, éticos y
religiosos o espirituales. Si bien la sexualidad puede abarcar todos estos
aspectos, no es necesario que se experimenten ni se expresen todos.
Sin embargo, en resumen, la sexualidad se experimenta y se expresa en
todo lo que somos, sentimos, pensamos y hacemos. (OPS, 2006, p.6)

A esta definicion la OMS (2022) agrega el placer y la intimidad.
La sexualidad abordada desde la salud puablica

Desde la aproximacién en torno a la salud y a la enfermedad, Carmona Moreno
et al. (2005) explican que se destacan tres grandes enfoques desarrollados al
abordar la sexualidad desde la salud: el primero, concerniente con la vision
biologicista, que asume el cuerpo desde una dimensién eminentemente fisica;
el segundo, que aborda estos procesos desde una perspectiva psicolégica, y,
el tercero, que describe una vision sociolbgica, que es una de las que mayor
integralidad ha aportado.

La OPS (2006) indica que la salud sexual se evidencia en las expresiones libres
y responsables de capacidades sexuales que conducen al bienestar personal y
social. La salud sexual es un proceso continuo de bienestar fisico, psicologico
y sociocultural relacionado con la sexualidad, no es simplemente la ausencia
de disfunciones, enfermedad y/o malestar. La salud reproductiva (OPS, 2006)
parte del mismo concepto, aunque le agrega que las personas sean capaces
de tener una vida sexual satisfactoria y segura, y la libertad para decidir
sobre la reproduccion. Se habla ademés de que son necesarias acciones de
reconocimiento y defensa de los derechos sexuales de todas las personas para
lograr y mantener la salud sexual y/o reproductiva. (OPS, 2006). Al hablar de
ambos conceptos, salud y sexualidad, la guia producida por Profamilia (2013)
distingue la diferencia entre salud sexual y la salud reproductiva. La plenitud
alcanzada por las personas en términos de vida sexual o sexualidad no implica
que se haya reproducido o viceversa.

Profamilia (2013) también explica que en esta logica los sujetos sexualmente
activos son aquellos que tienen asociada la sexualidad con la reproducciéon
y esto es algo que a lo largo de los afos se fue afianzando, como si una cosa
no se concibiera sin la otra. Diaz, Sugg y Valenzuela (2004) realizaron un
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estudio sobre el embarazo en la adolescencia, la educacién sexual y la
anticoncepcion previa, y concluyeron que la actividad sexual en adolescentes
apremia a las personas a cargo de la salud publica a abordar la reproducciéon
como lo méas urgente en términos poblacionales y de desarrollo, sobre todo
por la prevalencia de embarazos no deseados y sus consecuencias. Desde esta
perspectiva —la salud sexual es salud reproductiva— se define a las personas
de acuerdo con sus caracteristicas reproductivas y particularmente con los
genitales: vulva-vagina y pene-testiculos, en sexo femenino y sexo masculino,
respectivamente (Lagarde y de los Rios (2011).

De acuerdo con la Organizaciébn Panamericana de la Salud (OPS, 2008),
las politicas publicas buscan atender, entre ellas, la sexualidad precoz, los
embarazos no deseados, la transmision del virus de inmunodeficiencia
humana (VIH) causante del sida, las infecciones de transmisién sexual
(ITS), mortalidad materna, ademés violencia basada en género, aborto,
métodos anticonceptivos, embarazo, educaciéon sexual, derechos sexuales y
reproductivos, sistemas de salud, pobreza y género. La poblacién vulnerable
tiene especial atencion en los planes de salud en la region de las Américas (OPS,
2008), definida como grupos que, debido a factores biologicos, ambientales o
socioculturales, tienen control limitado o ningtn control sobre la exposicion a
situaciones peligrosas o riesgosas. La falta de informacién sobre la gestion del
cuerpo o de la sexualidad, agrega otra vulnerabilidad a las personas que ya lo
son por su condicion de pobreza. Paralelamente, el desarrollo sexual saludable
depende de la satisfaccion de las necesidades basicas humanas como son el
deseo de contacto, la intimidad, la expresiéon emocional, el placer, la ternura
y el amor (OPS, 2006). Una conducta sexual saludable implica una madurez
psicolégica y cognitiva que permite a la persona tomar decisiones que no
coloquen en riesgo su salud o la de otras personas, enfatiza la OPS (2006).

La sexualidad como asunto politico, social y cultural

Los cambios culturales del siglo XX, especialmente entre 1950 y 1970,
impulsados por el cine, el rock y la llegada de la pildora anticonceptiva,
el cuestionamiento de los roles de género, interpelan profundamente la
sexualidad, promoviendo una mayor apertura hacia el placer sexual y
desafiando las normas conservadoras. Por ejemplo, una mujer que tiene
acceso a la pildora anticonceptiva podra decidir ser madre s6lo cuando asi lo
desee (Barriga, 2014).

En el siglo XX también comienza el fendbmeno moderno de la hipersexualidad
en Europa y EE. UU, con distintos niveles de penetraciéon en culturas
latinoamericanas (Zemaitis, 2016). La representacion de la sexualidad
se da con imagenes producidas para mostrar belleza, femineidad, hiper
masculinidad para el consumo masivo de la cultura popular y se reivindica la
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sexualidad recreativa, poniendo al placer femenino como tema de vanguardia
(Epstein y Navarro, 2004). También, a mitad del siglo XX, los organismos
internacionales buscan una estrategia para la implementacién de politicas de
planificacion familiar y educacion sexual ante frente al crecimiento poblacional
y la propagacién de infecciones de transmision sexual, sobre todo en paises
subdesarrollados. En este periodo surgen los primeros estudios demograficos
sobre el comportamiento sexual de las personas jovenes (Zemaitis, 2016).

En Latinoamérica en tanto se vivia un ambiente de reafirmacion de valores
morales cat6licos impuestos por gobiernos dictatoriales de la regiéon (Zemaitis,
2016). Sin embargo, en estos mismos anos en paises europeos se desarrollan
experiencias sobre educaciéon sexual y en América Latina la Organizaci6on
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (en inglés,
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization- UNESCO),
la Organizaci6n Internacional del Trabajo (OIT), el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas, UNFPA y la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) llevan
acciones de asesoramiento a los paises sobre sus situaciones poblacionales,
con foco en la planificaci6on familiar.

Duranteladécadade 1970, envarios paises entre ellos Paraguay, sellevan a cabo
acciones de sociodemografia, educacion familiar, ecologia humanay educaciéon
sexual. En UNFPA (2005), citado por Zemaitis, (2016, p. 41). Weeks (1998)
argumenta que la sexualidad paso a estar organizada por disciplinas como la
medicina, la educacién y el trabajo social. Sin embargo, los condicionamientos
morales basados en creencias religiosas permanecieron profundamente
arraigados en la cultura. Foucault (1997) sefiala que estos condicionamientos
se manifiestan como censura, dando lugar al pudor moderno y restringiendo
el lenguaje utilizado para hablar sobre sexualidad. Asi, aunque el discurso
sobre sexualidad no desaparecid, fue controlado rigurosamente mediante un
vocabulario autorizado. La sexualidad de las personas jovenes esta censurada
pero no es invisible (Rubin, 1989) no se habla de ello pues convergen trabas
morales para dialogar o abordarla sin tabues. La sexualidad de las personas
adultas, también sufre de ocultamiento. A menudo, se la trata como si fuese
una variedad de desecho nuclear, que genera repulsion y solo existe como una
cuestion marginal para la humanidad.

Zemaitis (2016) realiza un anélisis histérico en Argentina sobre las diversas
iniciativas politicas y pedagobgicas relacionadas con la sexualidad, que
perduran en el siglo XXI. Identifica varios modelos: el moralista (basado en
ideas religiosas), el biologicista, el patologista o del riesgo (consecuencias no
deseadas), y el paradigma de los derechos y la integralidad. Ninguno de estos
modelos es completamente puro, ya que se entrelazan elementos y matices
que los hacen interdependientes.
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La integralidad del enfoque sobre la sexualidad se relaciona con una
perspectiva conceptual constructivista (Foucault, 1997; Lagarde y de los Rios
(2011); Weeks, 1998) que incorpora una perspectiva compleja de la sexualidad
y sus multiples dimensiones como las relaciones vinculares entre personas
de diversa orientacion sexual, el problema de la violencia y discriminaci6n
hacia las mujeres, las minorias sexuales, la trata de personas, la intimidad, el
respeto por los otros, entre otros temas.

Rubin (1989) argumenta que la sexualidad estd organizada en sistemas
de poder que favorecen y recompensan a ciertos individuos y actividades,
mientras que marginan y castigan a otros. Esto resulta en la visibilidad de
algunas identidades sexuales y la invisibilidad de otras, que son consideradas
politicamente incorrectas. Un ejemplo de esto es el ocultamiento de la
sexualidad en la adultez, es relegada a una cuestion marginal en la experiencia
humana. Este enfoque contribuye a que la sexualidad adulta sea desestimada,
limitando su reconocimiento y discusién en contextos mas amplios.

Teoria de la Espiral del Silencio

La Teoria de la Espiral del Silencio, formulada por Elisabeth Noelle-Neumann
en 1992 (Neumann 1992), surge de un anélisis empirico y documental sobre la
dinamica de la opinion ptiblica, especialmente durante las elecciones alemanas
de 1965. La definicion de opinién ptiblica segin Neumann, en el contexto de
su Teoria de la Espiral del Silencio, se centra en la idea de que la opini6én
publica estd constituida por aquellas opiniones sobre temas controvertidos
que pueden expresarse sin riesgo de aislamiento social (Pérez, 2011). Para
Neumann, los individuos poseen una capacidad innata para percibir el clima
de opinién dominante, esto significa que las personas son conscientes de
qué opiniones son aceptables y cuales no, lo que influye en su disposicién a
expresar sus propios puntos de vista.

Neumann considera el comportamiento humano en dimensiones sociales,
politicas, psicologicas y, especialmente, éticas. Debido a su naturaleza social,
la reaccion humana tiende a buscar seguridad en su entorno; por lo tanto,
las personas observan las opiniones sobre un tema especifico en su contexto
para poder expresar las suyas sin temor a ser censuradas, mal vistas o aisladas
(Pérez, 2011).

La investigacion empirica realizada por Neumann (1992) incluy6 encuestas
que confirmaron que el miedo al aislamiento es un motor clave en este
proceso. Las personas tienden a permanecer en silencio cuando perciben
que su opinidn esti en desacuerdo con la mayoria, lo que crea un ciclo donde
las opiniones disidentes son cada vez menos visibles. Este silencio puede
interpretarse como conformidad y puede llevar a una distorsion de la realidad
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social, donde lo que es una opinién minoritaria se presenta como un consenso
general.

Ademés, Noelle-Neumann (1992) identificé factores demograficos que influyen
en la disposicion a hablar o callar. Por ejemplo, encontré que los hombres
y los jovenes suelen ser mas propensos a expresar opiniones controvertidas
en comparacion con las mujeres y las personas mayores. También destacd
coémo el contexto social y cultural afecta esta dinamica; aquellos alineados
con tendencias modernas o populares tienen mas probabilidades de ser
escuchados.

La Teoria también aborda cémo las ideas dominantes se convierten en formas
de poder social. Foucault (1997) y Bourdieu (2000) complementan esta
perspectiva al senalar que las ideas predominantes no solo emergen de un
espacio fisico, sino que estin interconectadas con estructuras sociales mas
amplias, como el Estado y las instituciones. En este sentido, la espiral del
silencio no solo refleja una dinamica individual sino también un fen6meno
social complejo donde el control social y la presién publica juegan roles
fundamentales (Neumann, 1992).

Teoria del Encuadre

La Teoria del Encuadre, o framing, fue desarrollada por Robert Entman (1993),
quien la define como el proceso mediante el cual los medios de comunicacion
seleccionan ciertos aspectos de una realidad percibida y los hacen mas salientes
en un texto comunicativo. Esto se realiza con el objetivo de promover una
definicion particular del problema, una interpretacion causal, una evaluacion
moral y/o una recomendacion de tratamiento para el tema descrito.

Segin Entman (1993), el encuadre no solo influye en como se presenta la
informacién, sino también en cémo se percibe y comprende por parte del
publico, afectando asi la opinién publica y las actitudes hacia diversos temas.

Entman (2009) identifica cuatro elementos que son clave en el andlisis del
encuadre: definicion del problema, diagnostico de causas, juicio moral y
recomendacion de tratamiento. Estos elementos ayudan a entender cémo los
medios construyen narrativas que pueden influir en la percepcién publica de
eventosy cuestiones sociales. La Teoria del Encuadre se ha vuelto un paradigma
importante en las ciencias sociales, especialmente en la comunicacién politica,
al resaltar como la presentacion de la informacion puede moldear la realidad
social (Ardévol-Abreu, 2015).
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Analisis de los materiales comunicacionales del MSPBS
Técnicas de difusion
Al examinar las técnicas de difusion de los conceptos sobre sexualidad en
estos mensajes, se concluye que se utilizan principalmente dos, la primera es
la plataforma en linea del MSPyBS, (MSPyBS, 2015, 2016, 2017) que incluye

su sitio web y las redes sociales, la segunda son materiales impresos.

Figura 1. Material UNFPA- 2014. Los derechos sexuales y reproductivos.
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Los materiales impresos fueron elaborados con el apoyo de UNFPA y Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (por sus siglas en inglés
USAID) (Figura 1y 2), aunque se aclara que su contenido es responsabilidad
del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS) a través del
Programa de Salud Sexual y Reproductiva. Entre las caracteristicas comunes
de los impresos se encuentran ilustraciones y textos breves centrados en
informacion técnica, lo que facilita su lectura y estan adaptados y dirigidos
a publicos especificos, como jovenes y parejas en edad reproductiva. Estos
materiales son distribuidos en charlas dirigidas a jovenes y usuarios de los
servicios de salud, asi como a través de las Unidades de Salud de la Familia
(USF), Regiones Sanitarias y Hospitales que implementan el Programa de
Planificacién Familiar.
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Figura 2. Material USAID — Prevencién del embarazo - 2014
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El uso del sitio web como plataforma de difusiéon permite al MSPyBS ofrecer
contenidos mas extensos, aunque con un enfoque mas noticioso, como
“Planificar es tu derecho: Vos decidis” (MSPyBS, 2015). Un resumen breve de la
informacion disponible en la web se publica en las redes sociales del Ministerio,
como Facebooky Twitter (actualmente X), invitando a los lectores a obtener mas
informacion. La publicacién en Facebook “Dictan charlas y entregan materiales
sobre #VIH/Sida en Barrio Obrero. Publicacién” (MSPyBS, 2015), ofrece una
breve resefia del tema e invita a leer més. Las notas de prensa sobre actividades
del PSSyR se publican en la seccion de noticias. Una parte de la comunicacion en
la pagina web esté dirigida al pablico interno, incluyendo materiales destinados
al personal de salud, como personal médico y de enfermeria, poniendo énfasis en
el marco legal y los derechos. “VIH: prevencion, tratamiento y asistencia es una
politica de Estado” (MSPyBS, 2017). La informacioén refleja una preocupacion
y acciones concretas del MSPyBS para asegurar que el personal esté capacitado
para ofrecer atencion de calidad y respetuosa con enfoque en derechos humanos,
priorizando el interés superior del derecho a la salud sin distinciones (Figura 3).
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Figura 3. Calcomania con enfoque en derechos realizada por el MSPyBS y UNFPA.

+ Vos decid'\s"

Estrategias discursivas

Al describir el contenido de los mensajes en los materiales impresos generados
en el periodo que va de enero de 2014 a junio de 2017 del PNSSR del MSPyBS
se concluye que existen tres estrategias o contenidos para hablar de la
sexualidad: una, la enunciacién constante del derecho a la salud sexual y a la
salud reproductiva (Figura 4).

La segunda es la representacion peligrosa de la sexualidad, vinculada a las
enfermedades, patologias, virus, riesgos y, en ausencia de todos ellos, la
violencia. La tercera es la sexualidad en su funcién reproductiva, reforzada
constantemente por un publico acotado: personas en edad reproductiva:
jovenes y adultos en edad reproductiva (Figura 5).
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Figura 4. Material UNFPA- 2014 Los derechos sexuales y reproductivos
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Figura 5. Material UNFPA — 2014 - Profilaxis
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En el anélisis de casi tres afios de publicaciones en la pagina web del MSPyBS,
se encontrd una publicaciéon que menciona la salud sexual en distintas etapas
de la vida. “Salud sexual: vivir con conciencia y responsabilidad” (MSPyBS,
2017)

El valor de la comunicacion estd en su misma existencia, lo que el anélisis
logra identificar son las brechas en cuanto a mensajes a publicos que pueden
y deben recibir también consejos de cuidado y la no asunciéon del enfoque
positivo de la sexualidad para el bienestar personal. Asimismo, las mujeres son
generalmente retratadas solo en su rol materno y excepcionalmente se invita
también a los hombres a realizarse controles médicos, mediante imagenes.
Los mensajes son racionales y apelan a las emociones y al amor solo cuando se
hace un llamado a la accion profilactica (Figuras 6 y 7) (MSPyBS, 2015, 2016,
2017).

Figura 6. Afiche USAID — 2014- Planificacion familiar

Ministerlo e Salud Pablica
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133



CUADERNOS DE SOCIOLOGIA

VOL. 4, DICIEMBRE 2024

Figura 7. Material UNFPA — 2014- Profilaxis
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Enloquerespectaalsitioweb del MSPyBS esun portal informativo, que contiene
notas de prensa sobre las actividades desarrolladas en el marco de ejecucion
del Programa de Salud Sexual y Reproductiva (PSSyR). Las notas se pueden
describir como un inventario de actividades que han sido desarrolladas para
promover el cuidado de la salud sexual, la planificacion familiar y la prevencion
de enfermedades de transmision sexual, como ejes principales de las acciones
de gestion del programa. Uno de los temas recurrentes es la mencién de los
derechos en salud sexual y reproductiva, con una narrativa sobre el marco
legal vigente y el derecho a la atencion de calidad y sin discriminaciones. En el
relato de las actividades, se destacan la presentacion de manuales y protocolos
de atenci6n a usuarios de los servicios, teniendo en cuenta sus especificidades
como la diversidad cultural, la edad, el sexo, género u origen étnico. “Salud
sexual y reproductiva amplia mirada a personas con discapacidad e indigenas”
(MSPyBS, 2016). Se insiste mucho en temas como la responsabilidad personal
y de pareja en la planificacion familiar, y en la promocién general de servicios
publicos. No hay menciones concretas ni datos sobre los servicios especificos,
direcciones, datos de contacto u otra informacién relevante para orientar a
las personas usuarias, a pesar de contar con més espacio para agregar este
tipo de contenido. Se observa una segmentaciéon de audiencias, restringida a
adolescentes, jovenes, adultos en edad reproductiva, ademas se incluyen a la
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prensa y personal de salud. “J6venes hablan sobre prevencion de infecciones
de transmision sexual” (MSPyBS, 2016). Las noticias sobre servicios en salud
sexual y curso de vida son la excepcion, no la regla.

Salud sexual: vivir con conciencia y responsabilidad. El Ministerio de
Salud dispone de asistencia y orientacion para jovenes, adultos y tercera
edad. Se esta trabajando en una normativa para la atencioén de la mujer
adulta en la etapa de climaterio y menopausia. Para finales de este afno
se prevé la instalacion del primer consultorio amigable para la salud del
hombre. (MSPyBS, 2017)

El rol de la comunicacion

Elrol principal delacomunicaciéon del Programa de Salud Sexual y Reproductiva
(PSSyR) del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPyBS) es
promover una educaciéon basada en valores morales conservadores, alineada
con un modelo biologicista y patologico de la sexualidad. Los materiales
analizados carecen de un enfoque integral sobre la sexualidad, tal como
lo propone la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS, 2006) y la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022). Se priorizan mensajes
que fomentan la abstinencia y el temor hacia la sexualidad, presentando
informacion sesgada y limitada que se restringe a aspectos relacionados con
la reproduccion, la planificacion familiar y el riesgo de contraer ITS. Bajo el pretexto
de argumentos sanitarios, se difunden mensajes que pueden ser interpretados como
politicos e ideologicos desde una perspectiva conservadora.

Discusion

Los materiales de difusi6on tienen un tono eminentemente educativo
conductual con apelacién a argumentos racionales, técnicos y cientificos. Las
emociones aparecen mencionadas escasamente en algunos materiales y solo
para aludir a la responsabilidad del cuidado profilactico (Figuras 8 y 9).

El discurso sobre la sexualidad, desde la comunicacién de Estado esta
reducido al saber cientifico-técnico sobre las cuestiones de la genitalidad y
la reproduccion. Esto no es casual, la sexualidad es politica, pues atraviesa
las relaciones entre las personas y organiza la sociedad porque organiza la
vida de los sujetos sociales. La sexualidad determina, no solo normas sociales
convencionales y/o aceptables en una sociedad como el matrimonio o las
uniones de hecho, sino que la definen en legales o ilegales (Lagarde y de los
Rios (2011).
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Figura 8. Material UNFPA- Planificacion familiar- 2014
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Dentro del abordaje biologicista, la sexualidad es considerada como una etapa
que se inicia con los cambios psicofisicos en la pubertad y que finaliza en la
vida adulta. El ejercicio de la genitalidad o el plano meramente bioldgico,
reproductivo, enfatizando en el cuerpo y la definiciéon de los 6érganos genitales
como sexuales y/o reproductivos.

Conclusiones

El analisis revela que los ejes teméaticos en la comunicacion del Plan de Salud
Sexual y Reproductiva se centran en un enfoque biologicista y de riesgo,
orientados principalmente hacia la prevencion de infecciones de transmision
sexual (ITS) y la planificacién familiar, la promocién de derechos, con un
publico especifico compuesto por personas jovenes y en edad reproductiva,
predominantemente heterosexuales. La informacién técnica sobre métodos
anticonceptivos y los mitos relacionados con el VIH es valiosa, presentada de
manera clara y con un lenguaje accesible.

La descripcion de los mensajes durante el periodo analizado se fundamenta
en dos teorias comunicacionales. La primera es la Teoria del Encuadre o
Framing de Robert Entman, publicada en 1993, que sostiene que la repeticion
de ciertos aspectos del tema en cuestion dirige la atenciéon de la audiencia
hacia esos elementos, a expensas de otros.

En este contexto, las palabras que mejor representan este encuadre son riesgo,
planificacion familiar y derechos. La segunda Teoria es la de Elisabeth Noelle-
Neumann, que plante6 en 1992, la Espiral del Silencio. A la luz de esta Teoria,
quedan silenciados varios aspectos positivos de la sexualidad, como el deseo
de contacto, la intimidad y el placer, se habla de la sexualidad frente al riesgo
o para la reproduccion. Ademaés, en los materiales impresos se evidencia una
falta de informacioén dirigida a otros segmentos de la poblacion fuera de las
parejas o personas en edad reproductiva, denotando que sus experiencias y
necesidades no son reconocidas explicitamente.

Al examinar el papel de la comunicacion en la implementacién del componente
de salud sexual y reproductiva para personas jovenes y adultas, se concluye
que los materiales estan orientados hacia una educacién basada en valores
morales conservadores, estrechamente vinculados al enfoque biologicista de
la sexualidad, centrando la salud sexual en la salud reproductiva y profilactica.
Se identifica una preocupacién y acciones concretas del MSPyBS para asegurar
que el personal esté capacitado para ofrecer atencion de calidad y respetuosa
de los derechos humanos, priorizando el interés superior del derecho a la
salud sin distinciones.

El anélisis del Programa de Salud Sexual y Reproductiva indica que existen al
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menos dos roles centrales: uno educativo y otro conductual. El rol educativo
proporciona informacién técnica y cientifica, mientras que el rol conductual
promueve medidas profilacticas como el uso de preservativos y la abstinencia
sexual. Cuando el enfoque educativo sobre la sexualidad se limita a su
funcién reproductora, a patologias y a medidas profilacticas. Aunque no hay
una prohibicién explicita para hablar sobre sexualidad, se observa que el
lenguaje utilizado es depurado; el pudor establece un discurso fragmentado
y controlado mediante un vocabulario autorizado. La falta de un enfoque
integral que incluya elementos culturales, erotico-afectivos, biologicos y
sociales es evidente. El discurso reiterado que afirma que todas las personas
tienen derecho a alcanzar el méximo nivel de salud y bienestar contrasta con
la invisibilidad de grupos significativos en la poblaciéon. Temas esenciales
como la igualdad de género y su relaciéon con la salud sexual y reproductiva
son tratados superficialmente.
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