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La transformacion digital de la educacion no puede comprenderse inicamente como la
incorporacion progresiva de plataformas, dispositivos y aplicaciones en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Su alcance implica revisar las concepciones pedagdgicas, las formas
de interaccion, las responsabilidades institucionales y las competencias requeridas para
desenvolverse en escenarios educativos cada vez mads flexibles, abiertos y mediados por
tecnologias. Desde esta perspectiva, la innovacion adquiere sentido cuando se encuentra
orientada por propositos formativos, criterios de calidad, principios de equidad y una vision
humanista que preserve la capacidad de decision de docentes y estudiantes. La construccion de
ecosistemas digitales educativos eficaces requiere, por tanto, articular infraestructura,
gobernanza, competencias humanas y practicas pedagogicas, mientras que la incorporacion de
la inteligencia artificial demanda marcos institucionales que garanticen un uso inclusivo, ético
y centrado en las personas (OECD, 2023; UNESCO, 2021, 2024).

El volumen 7, nimero 2, de la Revista Paraguaya de Educacion a Distancia retne cinco
contribuciones que permiten observar esta transformacion desde perspectivas complementarias.
Los estudios abordan la formacion pedagogica del profesorado universitario, la
profesionalizacion de la teledocencia, el uso educativo de las redes sociales, las posibilidades
de los cursos masivos abiertos en linea y las percepciones estudiantiles sobre la inteligencia
artificial para el aprendizaje personalizado. Aunque los escenarios, las poblaciones y las
metodologias son diversos, los trabajos coinciden en una idea central: la tecnologia, por si
misma, no transforma la educacion. Para que produzca mejoras significativas debe integrarse
mediante decisiones pedagogicas fundamentadas, procesos sistematicos de evaluacion y
politicas institucionales que reconozcan tanto las necesidades del estudiantado como las
condiciones en las que se desarrolla la labor docente.

Un primer eje del nimero se relaciona con la formacion y la profesionalizacion del
profesorado. Castro Vargas, Delgado Fernandez, Torres Sanchez y Seco Villalobos
sistematizan la experiencia del Nucleo Pedagdgico Basico de la Universidad Nacional de Costa
Rica. A partir de 959 cuestionarios aplicados durante los afios 2023 y 2024, el estudio identifica
una elevada valoracion de la pertinencia y aplicabilidad de los contenidos, de la coherencia
metodologica de los cursos y de la mediacion pedagogica desarrollada. La experiencia muestra
que la formacion continua puede favorecer la construccion de una cultura pedagogica
compartida y promover la reflexion sobre la practica universitaria. Al mismo tiempo, sefala la
necesidad de fortalecer la retroalimentacion, el acompanamiento, la aplicacion practica de los
contenidos y los espacios de didlogo e intercambio entre docentes.

Estos resultados permiten comprender que el desarrollo profesional docente no deberia
reducirse a la participacion aislada en cursos de actualizacion. Requiere procesos sostenidos,
contextualizados y vinculados con el modelo pedagodgico institucional. La modalidad virtual
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asincronica puede ampliar la participacion del profesorado de distintas sedes y contextos, pero
también demanda actividades dindmicas, recursos accesibles y oportunidades de colaboracion
que equilibren la profundidad conceptual con la aplicacion practica.

En didlogo con esta problematica, Jiménez Bernardino analiza la teledocencia en
M¢éxico y aporta evidencias para reconocerla como una forma particular de ejercicio
profesional. Los resultados muestran que el profesorado ha desarrollado competencias
pedagbgicas, digitales, organizativas y socioemocionales para reorganizar la ensefianza,
producir materiales, evaluar y acompafiar al estudiantado en modalidades virtuales e hibridas.
Sin embargo, persisten dificultades relacionadas con la administracién del tiempo, la resolucion
de fallas técnicas, el conocimiento de los riesgos laborales y el uso frecuente de recursos
personales para sostener la actividad educativa.

La distancia observada entre las capacidades desarrolladas por el profesorado y el apoyo
proporcionado por las instituciones constituye uno de los aspectos mas relevantes de este
estudio. La profesionalizacion de la teledocencia no puede descansar exclusivamente en el
esfuerzo individual, el autoaprendizaje o la disponibilidad permanente del docente. También
requiere infraestructura, conectividad, soporte técnico, prevencion de riesgos, regulacion de las
jornadas y reconocimiento formal de las tareas propias de la educacion a distancia. En
consecuencia, el perfil del teledocente debe definirse no solo a partir de las competencias que
necesita dominar, sino también de las condiciones institucionales y laborales que hacen posible
el ejercicio adecuado de esas competencias.

Un segundo eje corresponde al disefio y la evaluacion de recursos tecnoldgicos
utilizados con fines educativos. Aguilera-Rueda, Mejia Gracia y Méndez Anota presentan la
validacion de un instrumento para estudiar la percepcion del uso de Instagram en cursos de
programacion. El cuestionario, organizado en cuatro dimensiones, fue evaluado mediante dos
rondas del método Delphi y alcanz6 una consistencia interna elevada. Su aplicacion permitio
identificar una percepcion favorable del canal analizado, especialmente respecto de los videos
y reels, formatos preferidos por una proporcion importante de los participantes.

El trabajo evidencia que las redes sociales pueden desempeiiar una funcion educativa
complementaria cuando la informacion se presenta con claridad, secuencia légica, suficiente
nivel de detalle y una organizacion que facilite la identificacion de las ideas principales. No
obstante, la familiaridad del estudiantado con una plataforma no garantiza automaticamente su
efectividad pedagogica. El empleo educativo de Instagram y de otras redes sociales debe
acompanarse de disefio instruccional, validacion de los materiales y evaluacion sistematica de
sus resultados. De esta manera, el interés deja de centrarse exclusivamente en la novedad de la
herramienta y se desplaza hacia la calidad de la experiencia de aprendizaje que permite
construir.

Esta misma relacion entre innovacion tecnologica y disefio pedagogico aparece en el
estudio de Candanedo Yau y Camafio Lasso sobre los cursos masivos abiertos en linea. A partir
del andlisis de 50 documentos, los autores destacan el potencial de los MOOCs para ampliar el
acceso al conocimiento, favorecer la autonomia, promover la actualizacion permanente y
atender a poblaciones numerosas y diversas. Sin embargo, también identifican desafios
vinculados con la desercion, el acompafiamiento docente, la evaluacion de los aprendizajes y la
sostenibilidad institucional.

Los hallazgos muestran que la integracion efectiva de los MOOCs depende de la
articulacion entre un disefio pedagogico contextualizado, la tutoria y retroalimentacion, la
infraestructura tecnoldgica, la evaluacion formativa y el respaldo institucional. La innovacion
tecnoldgica aislada no garantiza la calidad educativa. Los entornos abiertos y masivos requieren
una arquitectura pedagogica centrada en el estudiante, capaz de promover interaccion,
autorregulacion y aprendizajes significativos.
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El tercer eje del numero se vincula con la inteligencia artificial y el aprendizaje
personalizado. Torres Gasteli y Medina Nolasco analizan las percepciones de 238 estudiantes
universitarios acerca del uso de la inteligencia artificial en diferentes actividades de aprendizaje.
Los resultados revelan que mas de la mitad de los participantes utiliza con poca frecuencia estas
herramientas para resolver ejercicios matematicos, aprender idiomas, prepararse para
evaluaciones o simular entrevistas y exposiciones. En contraste, una proporcion mayor
manifestd solicitar ejemplos a la inteligencia artificial para comprender mejor determinados
temas.

El estudio sugiere que las posibilidades de personalizacion ofrecidas por la inteligencia
artificial todavia no son aprovechadas de manera integral por el estudiantado. Esta situacion
puede relacionarse con el desconocimiento de sus aplicaciones, con preocupaciones sobre la
confiabilidad de la informacidon o con temores asociados con la dependencia tecnologica, el
pensamiento critico y la integridad académica. Por ello, se vuelve necesaria una intervencion
pedagogica que trascienda tanto la prohibicion generalizada como la adopcién acritica. La
inteligencia artificial no reemplaza la mediacion docente, sino que puede complementarla
mediante explicaciones, ejemplos, retroalimentacion inmediata y actividades adaptadas a las
necesidades de cada estudiante.

Las contribuciones reunidas en este nimero permiten reconocer cuatro condiciones
transversales para avanzar hacia una educacion digital de calidad. En primer lugar, la tecnologia
debe concebirse como un medio subordinado a los objetivos educativos y no como un fin en si
misma. En segundo lugar, la formacién docente debe integrar competencias pedagogicas,
digitales, comunicativas, €ticas y organizativas. En tercer lugar, las instituciones deben asumir
responsabilidades concretas en materia de infraestructura, acompafiamiento, regulacion,
accesibilidad y evaluacion. Finalmente, toda innovacion necesita sustentarse en evidencias que
permitan conocer no solo las percepciones de quienes utilizan las tecnologias, sino también sus
efectos sobre la participacion, la permanencia, el desarrollo de competencias y los resultados
de aprendizaje.

Como senalaron Rapanta et al. (2020), la ensefianza en linea requiere fortalecer la
presencia docente y disefiar actividades que permitan al estudiante construir conocimiento,
interactuar y recibir orientacion significativa. Esta consideracion continua siendo valida ante la
expansion de los MOOC:s, las redes sociales educativas y la inteligencia artificial generativa.
Las herramientas evolucionan rapidamente, pero la responsabilidad pedagdgica de seleccionar,
organizar, contextualizar y evaluar las experiencias de aprendizaje permanece como una tarea
esencial.

Este namero de la REPED invita, por tanto, a superar una vision instrumental de la
transformacion digital. Profesionalizar la teledocencia, fortalecer la formacion pedagogica,
evaluar rigurosamente los recursos digitales y establecer orientaciones para el uso responsable
de la inteligencia artificial son componentes de un mismo desafio: construir modalidades
educativas flexibles e innovadoras sin renunciar a la calidad, la inclusion, el pensamiento critico
y la dimension humana de la educacion.

Finalmente, expresamos nuestro agradecimiento a las autoras y los autores que
confiaron sus investigaciones a la revista, asi como a las personas revisoras que participaron en
los procesos de evaluacion y contribuyeron al fortalecimiento académico de cada manuscrito.
Esperamos que los trabajos publicados promuevan nuevas investigaciones, experiencias
institucionales y debates sobre el presente y el futuro de la educacion a distancia y la tecnologia
educativa.
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