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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue conocer el impacto de la aplicacion de la metodologia
COIL (Aprendizaje Colaborativo Internacional en Linea) en la percepcion de los alumnos sobre
el desarrollo del curso y actividades realizadas. La metodologia que se utiliz6 fue cualitativa
con un alcance descriptivo-interpretativo y de carécter colaborativo, para lo cual, se disefi¢ la
planeacion y se us6 como recurso la plataforma Moodle, donde participaron 52 alumnos (20
chilenos y 32 mexicanos) de la materia ética profesional y seminario de la practica docente.
Para la fase de evaluacion se elabor6 un cuestionario de 5 preguntas previamente validadas y
se aplico a una muestra de 22 alumnos. Los resultados arrojan que la interaccion entre docentes
y alumnos fueron favorables ya que permitié establecer una buena comunicacion y compartir
aprendizajes, y experiencias de cada campo profesional. Es importante resaltar que las
actividades llevadas a cabo permitieron abordar el trabajo considerando la diversidad de los
estudiantes participantes, lo que posibilito la participacion de un estudiante con condicion del
espectro autista (CEA), a pesar de las barreras inherentes a dicha condicion. Esto resalta, como
la metodologia colaborativa propuesta por COIL fomenta de manera indirecta la educacion
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inclusiva. En conclusion, el trabajo realizado muestra un impacto favorable en la aplicacion de
la metodologia COIL en la percepcion de los alumnos, estimuld habilidades socio
comunicativas entre ellas la empatia, y se apoy0 la interaccion dindmica entre los estudiantes
abriendo espacios para la creatividad y la autonomia en el aprender a aprender.

Palabras clave: Aprendizaje, cooperacion internacional, interdisciplinariedad, intercambio
social, intercambio cultural.

Abstract

The objective of this research was to understand the impact of the application of the COIL
methodology (Collaborative Online International Learning) on students' perceptions regarding
the development of the course and activities conducted. The methodology used was qualitative
with a descriptive-interpretative scope and collaborative in nature. A planning was designed,
and the Moodle platform was used as a resource, where 52 students (20 Chileans and 32
Mexicans) participated in the subject of professional ethics and teaching practice seminar. For
the evaluation phase, a questionnaire of 5 previously validated questions was developed and
applied to a sample of 22 students. The results indicate that the interaction between teachers
and students was favorable as it allowed for good communication and sharing of learnings and
experiences from each professional field. It is important to highlight that the activities carried
out addressed the work considering the diversity of the participating students, which enabled
the participation of a student with autism spectrum condition (ASC), despite the inherent
barriers of this condition. This highlights how the collaborative methodology proposed by
COIL indirectly promotes inclusive education. In conclusion, the work done shows a favorable
impact in the application of the COIL methodology on students' perceptions, stimulating socio-
communicative skills including empathy, and supporting dynamic interaction among students,
opening spaces for creativity and autonomy in learning to learn.

Keywords: Learning, international cooperation, interdisciplinarity, social exchange, cultural
exchange.

Derivado de la pandemia COVID 19 las Instituciones de Educacion Superior (IES) han
disefiado modalidades para impartir clases en linea con el apoyo de la tecnologia el cual exige
al docente estar formado y capacitado para aplicar nuevas metodologias que permitan la
interaccion entre estudiantes en entornos virtuales. “Las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TICs) irrumpieron en las aulas y provocaron que los profesores las integren
en su quehacer cotidiano” (Jiménez et al., 2024, p. 190). Podemos ver que es un reto incorporar
al quehacer cotidiano la tecnologia, una ventaja es que la conexion a distancia te permite estar
en contacto con otras personas, otros paises, y otras instituciones. “El avance en la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos para poder hacer conexiones remotas ha facilitado la
implementacion de este tipo de metodologias cuya ventaja fundamental es la conectividad en
tiempo real para grupos de personas en diferentes partes del mundo” (Martinez et al., 2023, p.
36).

Para efectos de esta investigacion elegimos la metodologia COIL, esta facilitd la
oportunidad de desarrollar conocimiento multidisciplinares, los cuales, nos permitieron trabajar
colaborativamente con docentes y alumnos mediante actividades innovadoras que dieron la
pauta, sobre todo, a los estudiantes, intercambiar conocimientos, valores, aspectos culturales y
sociales mediante las diferentes sesiones que se llevaron a cabo.

En un estudio de (Gaytan et al., 2022) mencionan que:
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Con base en la situacion actual, a nivel nacional e internacional, la mayoria de IES
incorporaron metodologias sustentadas en el uso de tecnologias de informacion y
comunicacion, plataformas educativas, algunas de ellas a través de la metodologia
online como “Clases Espejo” basada en la metodologia COIL (El Aprendizaje
Colaborativo Internacional en Linea / Collaborative Online International Learning) con
el fin de ofrecer la modalidad virtual en los Programas de Movilidad Educativa (PME).

(p. 144).

Este articulo describe la interaccion entre los alumnos de la carrera de técnico en
Geologia y Sondajes correspondiente a la Escuela de Recursos Naturales del Instituto Superior
de DUOC UC sede Valparaiso Chile y alumnos de la facultad de Pedagogia de la Universidad
Veracruzana, Region Boca del Rio.

Los objetivos propuestos fueron 1) conocer el impacto de la metodologia COIL con los
estudiantes de ética profesional del Instituto DUOC UC en Chile y estudiantes de la facultad de
Pedagogia, México de manera virtual. 2) promover la interaccion entre estudiantes y docentes
utilizando estrategias innovadoras de aprendizaje 3) Crear un espacio para compartir la cultura
mexicana y la cultura chilena. 4) Desarrollo de valores éticos vinculados al desarrollo personal
y profesional de los estudiantes.

Vinculacion con instituciones de Educacion Superior

La Direccion General de Relaciones Internacionales (DGRI) de la Universidad
Veracruzana establece convenios de vinculacion con diversas Universidades Internacionales.
“En breves palabras, COIL consiste en que dos profesores en diferentes paises organicen las
actividades de un curso, o parte de €1, para que los estudiantes de ambos se relacionen y trabajen
en un proyecto comun con el apoyo de recursos tecnoldgicos” Ramirez y Bustos (2022, p. 334).
Cada semestre las Universidad emite un listado con el nombre de las Institucione de Educacion
Superior, de las diversas areas académicas con el nombre de los docentes e investigadores que
buscan un par para trabajar colaborativamente acorde a tematicas especificas a través de cursos
COIL.

Elegido el par académico, se establece la vinculacion por medio del correo institucional
y la plataforma Zoom, donde intercambian tematicas y aspectos que son importantes delimitar
y determinar, obteniendo como resultado el acuerdo para ser pares académicos y trabajar de
manera virtual.

A través del COIL se promueve la Colaboracion Internacional entre académicos y
estudiantes, la interaccién de conocimientos de una tematica, el uso de herramientas digitales
para el disefio de los cursos, y la promocion de la cultura de cada pais. Como describe un estudio
de Meza (2020), como se citdé en Wiesner-Luna & Burgoa-Godoy (2023, p. 3).

Es en este contexto, que se han venido integrando estas modalidades de ensefianza-
aprendizaje con estrategias articuladas a la internacionalizacion de la educacion
superior, las cuales se han fortalecido y difundido a mayor escala desde la aparicion de
la pandemia. Se convirtié en una prioridad para las Instituciones de Educacion Superior
(IES) encontrar estrategias de internacionalizacion sencillas, innovadoras, sin costos
adicionales, flexibles y adaptables a diversas realidades y con la posibilidad de
implementarse con el uso de tecnologias basicas, para lograr mantener los procesos de
aprendizaje y las relaciones entre estudiantes, docentes e instituciones.
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Acorde a la cita anterior, podemos observar que la vinculacion con Instituciones de
Educacion Superior permite crear convenios de colaboracion y realizar en conjunto actividades
innovadoras, dindmicas y flexibles para su aplicacion.

Exigencias Globales en Educacion Superior

En el contexto global actual, vemos que las exigencias en las Instituciones de Educacion
Superior cada vez son mas, se requiere no solo del desarrollo de habilidades cognitivas, sino
también digitales, comunicativas, interactivas, e innovadoras. La Universidad Veracruzana (UV,
2023) menciono que:

COIL es una metodologia de ensefianza-aprendizaje, la cual provee estrategias
innovadoras y rentables de internacionalizacion del curriculo. Esta metodologia fomenta
la interaccion de los profesores y los estudiantes con compatfieros en el extranjero a través
de entornos multiculturales en linea y de aprendizaje mixtos co-ensefiados, haciendo
hincapié en la colaboracion vivencial de los estudiantes. (parr. 2).

Por tal argumento, en el disefio del curso COIL los docentes tiene como prioridad crear
entornos de aprendizaje para que los estudiantes interactien, colaboren, comenten sus
experiencias y vivencias, llevando un acompafiamiento que permita reforzar los temas y
actividades que realizan.

En un estudio de Appiah-Kubi yAnnan, (2020; SUNY, 2020; Rubin, 2017, como se cito
en Lopez, s/f)):

El modelo COIL plantea una metodologia de trabajo que inicia con la colaboracién de
dos o mas docentes de IES diferentes. Ellos se encargan de realizar las actividades de
gestion inicial para disefiar un curriculo conjunto de sus asignaturas que incluye el
planteamiento de objetivos, el disefio de estrategias de ensenanza-aprendizaje, la agenda
de actividades, el planteamiento de resultados de aprendizaje deseados, entre otros
aspectos pedagogicos que han de realizarse. Se puede interpretar basicamente como un
modulo de aprendizaje dentro de dos o mas asignaturas determinadas, que pueden
pertenecer o no a la misma disciplina académica (p.41).

Por tanto, en la planeacion del curso COIL, los docentes deben considerar los aspectos
cognitivos relacionados a los programas de la materia, para este caso el de ética profesional, el
trabajo individual, en equipo, el calendario escolar de ambas instituciones, las plataformas o
herramientas tecnologicas y el intercambio cultural. En un estudio de Rubin (2017, como se
citdo en Ramirez y Bustos, 2022), describen que “una de las principales aportaciones de la
metodologia COIL es desplazar las barreras que limitan el conocimiento, interaccion y
convivencia con personas culturalmente diversas” (p. 334).

Un aspecto significativo que influye de manera tangencial y positiva en el desarrollo de
los estudiantes que participan en la colaboracion y sus actividades es el hecho de potenciar el
trabajo de todos y todas, sin importar su condicion inicial, y convocarlos a formar parte de un
equipo diverso. Los profesores participan en el disefio de la experiencia y los alumnos en la
ejecucion de las actividades disefiadas. “El COIL se vuelve parte de la clase, permitiendo que
todos los estudiantes tengan una experiencia intercultural significativa dentro de su curso de
estudio”. (Wiesner-Luna & Burgoa-Godoy,2023, p. 4). Esto les permite desenvolverse desde
un lugar que les resulta comodo, especialmente teniendo en cuenta a estudiantes neuro
divergentes.
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Todo lo anterior, menciona la relevancia de implementar la metodologia COIL, por lo
cual, se formula la siguiente pregunta de investigacion: ;Cual es la percepcion del estudiante
chileno y mexicano sobre la aplicacion de la metodologia COIL que realizaron los docentes
mediante la plataforma Moodle en el periodo septiembre-octubre 20237

El objetivo principal del estudio es el de conocer el tipo de experiencias que manifiestan
los estudiantes chilenos y mexicanos sobre la aplicacion de la metodologia COIL y qué
aportaciones reconocen en su formacioén profesional, mientras que, para el logro de este
objetivo, se proponen los siguientes especificos: describir las experiencias de los estudiantes
chilenos y mexicanos sobre la aplicacion de la metodologia COIL y relacién con sus
compaiieros y docentes; comparar los argumentos del estudiante chileno y mexicano sobre la
aplicacion de la metodologia COIL; e interpretar si los alumnos chilenos y mexicanos
consideran que la aplicacion de la metodologia COIL aport6 a su formacion académica

METODOLOGIA

La investigacion es cualitativa (con un alcance descriptivo interpretativo) como lo
describe Banister, et al. (2004). Cabe senalar que “es el estudio interpretativo de un tema o
problema especifico en el que el investigador es central para la obtencion del sentido” (Barraza,
2023, p. 11) y de caracter colaborativo, para lo cual, se disefid6 una planeacion basada en la
metodologia COIL, utilizando la plataforma MOODLE esta consistid en asumir desde la
construccion del “grupo de trabajo” con todos los participantes, la oportunidad y necesidad de
colaborar unos con otros, en la consecucion del aprendizaje deseado. Como lo afirma Moreno
(2020):

El objetivo de esta colaboracion radica en que los profesores puedan establecer contacto
con docentes de otras universidades e incorporar la participacion de uno, o mas
académicos internacionales en su asignatura. Esa figura de colaboracion puede darse
como conferencista invitado, en otro modelo desarrollando un proyecto conjunto y
finalmente realizando una co-ensefianza, de acuerdo con las caracteristicas y
necesidades de aprendizaje del curso. (p. 85).

Por lo anterior, la propuesta tiene su eje en una perspectiva socio-constructivista vy,
particularmente, en el enfoque del “conflicto cognitivo”. Al presentar dos grupos de
caracteristicas variadas, de composicion y formacion diversa y de sedimentos socioculturales
diferentes (chilenos y mexicanos), se pretende generar y reconocer ese “conflicto” para intentar
derivar aprendizajes para todos los involucrados. Esta diversidad sociocultural y de
perspectivas concurren a la resolucion de tareas encomendadas y por definicion suelen ser
conflictivas. Las experiencias docentes en los diferentes paises, el tratamiento diferenciado de
los contenidos, el uso distinto del trabajo en linea y las habituaciones de dos grupos que no se
conocian y, por lo tanto, nunca habian trabajado juntos.

Dicho modelo integra y sistematiza diversas técnicas de animacion grupal con fines
académicos desarrolladas dentro del campo del aprendizaje colaborativo [...] se
describe concretamente cada una de las estrategias, las que se refieren a seis ejes:
estimulo del dialogo, la escucha del otro, y la evaluacion reciproca, colaboracion para
la negociacion y creacion de consenso. [...] Existe un cierto consenso que define a la
cooperacion como una division de funciones basada en una reparticion de la tarea, lo
cual daria lugar a un segundo momento de ensamblaje grupal. La colaboracion seria en
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cambio, un proceso colectivo desde el inicio, donde todos intervienen conjuntamente en
la realizacion de la tarea. (Roselli, 2016, p. 220).

Por lo anterior, y dadas las caracteristicas de los grupos nos permitieron y exigieron
desarrollar estrategias de tipo colaborativo en ambientes virtuales, lo cual, en si mismo implico
un desafio adicional. El reto fue generar aprendizaje a través del estimulo cognitivo y el
reconocimiento de la necesidad de la intervencion de los demas.

Participantes

En este proyecto COIL participaron 20 alumnos de la materia ética profesional y 12 de
la materia seminario de practica docente, es decir, 32 adscritos a la Facultad de Pedagogia de
la Universidad Veracruzana en México (27 mujeres y 5 hombres) y 20 alumnos de la materia
ética profesional del Instituto DUOC UC de chile (15 hombres y 5 mujeres), sumando 52
alumnos. Con edades de 18 a 23 afos.

Abordaje

El andlisis se ejecutd en tres dimensiones de la experiencia de su participacion en el

COIL: 1) Generacion de categorias, 2) Codificacion tematica y 3) agrupamiento y relaciones
entre las distintas dimensiones utilizadas.
Alrededor de la experiencia COIL se generaron cuatro categorias centrales: Sentimientos a
cerca de la experiencia; tipo de relaciones con los comparieros, tipo de relacion con los
docentes y aportes a su formacion profesional, todo ello, con el fin de comprender el alcance
de las percepciones y experiencias de los participantes en el presente estudio.

Este tipo de analisis es necesario ya que las categorias a revisar implican posturas
subjetivas de los participantes y las métricas cuantitativas son insuficientes para entender estos
fenomenos de caracter contextual y perceptivo. Como primer momento organizamos la
informacion, detectamos y codificamos subcategorias -tematicas-, y luego, identificamos
patrones o recurrencias significativas, todo ello con el proposito de agrupar y relacionar esas
tematicas para poder hacer una interpretacion coherente y sostenida de las mismas.

A este tipo de metodologia, le llamamos analisis tematico. Al incorporar un método
analitico y trabajar por categorias logramos fundamentar las interpretaciones y lograr
comprender de manera coherente y global las experiencias significativas de los alumnos que se
presentaron en el grupo objeto de este trabajo.

Planeacion

Este eje se constituye por 3 etapas, en la primera: se realiz6 (en colaboracién con los
docentes involucrados) el disefio y la planeacion de las actividades a implementar con los
alumnos de Chile y de Mexico, actividades que tendrian una duracion de 5 semanas.
Considerando el tema de ética profesional acorde al programa de estudio de ambos paises, para
ello, desarrollamos una planeacion didéactica, donde se describe el objetivo, las actividades a
realizar por sesion, el desarrollo, los materiales, recursos a utilizar, los tiempos de aplicacion,
la evaluacion y las fuentes de consulta utilizadas. También se acordo la plataforma a utilizar, y
se generaron los usuarios y contrasefias de cada alumno y de cada docente, ademas, se
definieron las fechas de cada sesion y los tiempos de acuerdo con la zona horaria de cada pais.
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Tabla 1. Syllabus

Semanas/Contenidos

Objetivos

Actividades

Evidencias

Semana 1

Sesion de presentacion
Virtual (4 de octubre)
09:30 hora de México

12:30 Chile

Presentacion

de

docentes y alumnos
de México y Chile.

Se realizara la presentacion
de los docentes y los alumnos
con la finalidad de dar a
conocer a los alumnos Ia
dindmica de trabajo, los
temas y la plataforma a
utilizar. Generando un
espacio de reflexion
comentaremos  sobre  la
importancia que tiene la ética
en el contexto actual

Materiales y recursos:
= Lista de asistencia

= Internet
=  Zoom

Fotos y
Grabacion de zoom

Duracion: 50
minutos

Semana 2
Plataforma MOODLE
(rompe hielo)

Los alumnos
participan en el foro

“destaca

tus

cualidades” donde

Deben ingresar al foro 1.
“destaca tus cualidades” y
responder las  siguientes
preguntas.

Respuestas en el
foro.

se presentarin e 1-  ;Cual es tu nombre, | Duracion: 1
interactuaran  entre edad, y qué estas | SCmana
ellos. estudiando?
2- ;describe tus
habilidades y
cualidades  como
estudiante?
Comparte una imagen de tu
ciudad que te guste y
coméntanos un poco de su
historia.
Materiales y recursos:
=  Plataforma Moodle
Semana 3 Los estudiantes | Se asignaran  equipos, | Reflexién
Plataforma MOODLE deberan ver el video | revisaran el video “Camino Capturas de
“Camino hacia la | hacia la dignidad” deberan
dignidad” realizar una representacion pantalla
g y P
reflexionar sobre el | del valor de la dignidad.
tema contestando a Grabacion de zoom
las preguntas que se | Materiales y recursos:
formulan en  la | “Camino hacia la dignidad” | pyracién: 1
actividad. -el poder de la educacion en
derechos humanos- Semana
https://youtu.be/VyozHHtD
EVU
Semana 4 Los alumnos | Los estudiantes presentan por | Presentaciones
presentan por equipo | equipo las conclusiones de su | raglizadas por los
Sesion de presentacion | las actividades | reflexion. 1
Virtual (18 de octubre) | realizadas derivadas alumnos
del wvideo y las
lecturas revisadas. Materiales y recursos: Capturas de
Uso de PPTS, CANVA, pantaﬂa

video preparado por los
equipos COIL de manera
conjunta.

Grabacion de zoom
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Duracion: 50
minutos
Semana 5 Realizar un foro | Se realiza el encuentro final Respuesta del
Sejsi(')n de presentacion Fionde . se | de los eq}lipqs para lev.antar cuestionario
Virtual (25 de octubre) | intercambiaran  las | las experiencias, reflexiones
experiencias y miradas después del .,
obtenidas en las | desarrollo de la colaboracion | Duracion: 50

sesiones ;Coémo se | COIL por parte de los y las | minutos
sintieron? ;como fue | estudiantes.
la relacion con tus
compaferos y | Se dejara un cuestionario o
docentes? (como | formulario para levantar
aporta a tu formacion | informacion de los niveles de
profesional? satisfaccion con la actividad
COIL.

*Durante la conexion por
medio de una presentacion
que sera compartida de
realizaran las preguntas para
generar el cierre de la
actividad.

En la segunda etapa se llevo a cabo la implementacion, para lo cual se realizaron 3
sesiones virtuales, en la primera sesion se realizd la bienvenida ambas instituciones, se
presentaron a los estudiantes de cada pais y se explicd como se realizarian las actividades en
colaboracion con ambos paises, y se explico como estaban integradas las actividades en la
plataforma Moodle y las fechas de inicio y cierre de cada actividad.

A partir de aqui, los grupos de alumnos, chilenos y mexicanos establecieron sus propias
vias de comunicacién para conformar equipos de trabajo, esto con el proposito de desarrollar
las actividades planeadas. Los alumnos se organizaron y acordaron la manera, tiempo y ritmos
de trabajo entre ellos.

En la segunda sesion (de esta segunda etapa), los alumnos presentaron las actividades
que realizaron por equipos mediante esquemas, mapas conceptuales, diagramas, mostrando sus
puntos de vista mediante una exposicion interactiva. Para esta actividad se acord6 que cada
equipo constituido presentara su trabajo y reflexiones. Al final, los estudiantes participaron
dando sus conclusiones.

En la tercera sesion (de esta segunda etapa) se realiz6 la evaluacion la cual consistié en
preguntar a los alumnos cdmo se sintieron a lo largo de las actividades, en la interaccion con
los alumnos de otro pais y qué experiencia les dejo y como beneficia a su formacion académica
y personal el conjunto de actividades realizadas.

Por ultimo, en la fercera etapa, se dedico una sesion para desarrollar una evaluacion cualitativa
a los estudiantes para obtener sus impresiones sobre el curso del taller virtual y las competencias
que en mayor o menor medida consideran se desarrollaron.
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Figura 1. Fases de la metodologia COIL

Disefio
« Seleccion de tematicas a abordar.
« Disefio de planeaciones (objetivos,
estrategias).
« Eleccion de la plataforma.

2

Implementacién
3 sesiones en Zoom.

FASES « Presentacion grupal.

« Exposicion de actividades en equipos.
« Foro de experiencias (Reflexion).

3

Evaluacién
Instrumento para evaluar el impacto.

Fuente: Elaboracion propia, en colaboracion con los docentes que participamos en COIL.
Plataforma

La plataforma que se utilizé fue “Mil aulas™ adscrita a Moodle, la cual es gratuita, donde
se organizaron las actividades y las evaluaciones de manera interactiva para que los estudiantes
de ambos paises participaran e intercambiaran conocimientos, valores y actitudes. Como afirma
un estudio de Cortés et al. (2020 p. 241), como se citd en (Cabero, 2012; Avello et al., 2016):

Las plataformas virtuales han producido cambios significativos en la educacion y
gracias a esto se han provocado nuevas formas de transferencia del conocimiento. Uno
de los grandes retos a los que se enfrenta hoy la educacion superior es la necesidad de
utilizar en la ensefianza de sus disciplinas en todas las carreras, medios tecnologicos,
que propicien el proceso de formacion para una sociedad marcada por el cambio y por
la velocidad a la que se renuevan los conocimientos.

Las actividades que realizaron por equipos tuvieron la finalidad de intercambiar puntos
de vista, opiniones, y formas de pensar respecto de los temas relacionados con la ética, por otra
parte, los foros se implementaron con la finalidad de que todos los alumnos hicieran aportes
relacionadas a los temas y situdndolos en el contexto donde conviven.

La plataforma “Mil aulas” permitio integrar las actividades y las evidencias a entregar,
lo cual, facilitdé la interaccion de los alumnos, ademds de llevar el seguimiento y
retroalimentacion de los docentes.

84



Revista Paraguaya de Educacion a Distancia (REPED), FACEN-UNA, 2026, 7(1)

Figura 2. Evidencia de la actividad en la plataforma Moodle

[_Tj CAMINO HACIA LA DIGNIDAD
Apertura: martes, 3 de octubre de 2023, 00:00
Cierre: miércoles, 18 de octubre de 2023, 00:00

Marcar como hecha

El video "Camino hacia la dignidad"” tiene |3 finalidad de que el estudiante pueda reflexionar sobre el valor de la
dignidad y el contexto en el que se vive.

Camino
hacia la dignidad
El poder de la ed %38,

~ en derechos humanos

- —

- Version
Completa

‘a
Fuente: Elaboracion propia.

RESULTADOS

Para esta fase realizamos un foro de vivencias, en el cual, les pedimos a los alumnos que
contestaran de manera sincera a las preguntas propuestas en el foro para recabar opiniones
acerca de su “experiencia” en esta modalidad. Destaquemos tambien, que el foro nos permitio
compartir de manera grupal y a manera de ejercicio “valoraciones” sobre las actividades
desarrolladas durante el uso de la metodologia COIL.

Figura 3. Experiencias de los alumnos/Sentir

.Como te sentiste?

[ Alumnos chilenos ] [ Alumnos mexicanos ]

! : ) “Me senti muy bien en esta experiencia”.
“Me senti bien en la interaccion”

“Emocionada de compartir esta experiencia con los

. S chilenos”
“La relacion fue simpatica y

entretenida” w , . .,
Me senti emocionada y de tener comunicacion con

extranjeros”

“Me senti bien, interaccion

. “Emocionada al tener contacto con alumnos de otro
agradable, amable y entretenida”

pais”

“Me senti a gusto conviviendo y trabajando en
“Senti bonita la interaccion” equipo”
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“Bonita la experiencia de las “Fue agradable todo el proceso”.
clases”

“Agradable, generd confianza en la interaccion con
“No_me senti comodo con la los compatfieros”
modalidad de trabajo”

“Vivir la experiencia con jovenes de otro pais fue
“Me senti bien, experiencia emocionante”
bastante buena”

“Buen ambiente con los compaifieros de chile”

“Me senti stper bien durante la

interaccion, fue divertido” " . . L
Entusiasmada al compartir experiencias con

personas de otro pais, conocer su cultura”
“Me senti sociable al interactuar y
compartir de nuestro tiempo”

“Me senti bien, algo nuevo para mi”

“No participé mucho en la
actividad, ya que no llamo mi
atencion”

“Una gran experiencia, me gusto demasiado”

Fuente: Elaboracion propia, informacion recuperada de las intervenciones de los estudiantes.

Podemos observar que las respuestas de los alumnos en la pregunta ;cémo te sentiste?
la mayoria expresa sentirse “bien”, “emocionada”, “super bien” con “confianza”. Los adjetivos
utilizados por los estudiantes del grupo fueron positivos, mostrando, en su generalidad una
experiencia innovadora y agradable. En general, los alumnos que participaron en esta actividad
la percibieron como “agradable” y, se generd un buen ambiente de convivencia e intercambio
de experiencias. Solo dos alumnos hicieron comentarios negativos, uno menciond no sentirse
comodo con la modalidad de trabajo y el otro relata que no participd mucho en la actividad ya
que los contenidos y las actividades no llamaron su atencién. Reconocemos que es probable
que no los hayamos podido entusiasmar e incluso hacer brotar su interés en la tematica, las
actividades didacticas o en las relaciones generadas en este tipo de mecanismos de interaccion,
o incluso, por otros factores externos y que no son materia de este estudio.
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Figura 4. Experiencias de los alumnos/Relacion entre compaiieros

¢ Como fue la relacion con tus companeros?

Amigable
Entretenida

Buena

Comunicativa

Fuente: Elaboracion propia, informacion recuperada de las intervenciones de los estudiantes.

En relacion con la pregunta ;como fue la relacion con tus companeros? Se destaca de
manera general como buena ya que mencionan en el foro, que fue agradable, de colaboracion,
entretenida, amigable, amena y comunicativa, esto nos da la pauta para afirmar que las
actividades en las que participaron hubo consenso, un buen trato y una buena organizacion.
Solo un alumno mencioné que fue simple, pero no describe mas, quiza implica que fue como
cualquier otra clase. Es necesario destacar que los alumnos en los foros tuvieron muchas mas
interacciones, mas apertura a comunicarse y a expresarse, es decir, las relaciones fueron mas
constantes, ademds de que establecian didlogos para compartir aspectos interesantes de la
cultura de ambos paises.

Figura 5. Experiencias de los alumnos/ Docentes

¢{Cémo fue la relacién con los docentes?

Interesante
Acompanamiento
Amable
Buena
Positiva -
% Apoyo g
W Q.

Fuente: Elaboracion propia. Retomada de las respuestas expresadas en los foros.
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Respecto de la dimension relacionada con los docentes se puede observar como todos
los calificativos de los alumnos expresan haber tenido una muy favorable experiencia con sus
profesores, destacan las palabras “confianza” “compresion” “amabilidad”, lo que implica una
relacion cercana, cordial y amistosa. Esto se relaciona con la primera dimension, la cual como
vimos mas arriba se mueve en el terreno del sentirse bien, comodos, relajados. Aqui nos parece
que los profesores y los estudiantes no generaron barreras comunicativas sino todo lo contrario.
Los alumnos se sintieron acompafiados en todas las actividades realizadas, motivados a
participar y fue interesante, asumimos, como hipoétesis interpretativa, lo siguiente: los alumnos
participan por primera vez en una experiencia de este tipo, y el énfasis en su caracter
colaborativo y dindmico gener6 un muy favorable ambiente de trabajo.

Figura 6. Experiencias de los alumnos/ formacion

(Como aporta a tu formacion
profesional?

Alumnos Alumnos
Chilenos Mexicanos

“Esta experiencia me ayuda a comprender

. . Lo . “Aporta experiencia al compartir temas
diferentes perspectivas sobre ética profesional

afines con personas de otro pais”

“Pude aprender mas sobre ética para el

o Me aporta en el desarrollo de mis

habilidades comunicativas y fortalecer
el trabajo en equipo”

“Diferentes perspectivas y mentalidades

desde la ética” “Trabajo en equipo, conocimiento de

una nueva cultura”

“Saber interactuar con personas diferentes y

“Establecer buena comunicaciéon con
de otro pais”

personas a distancia y el uso de las
TICS”

(13 . . 3 . .
Me brinda nuevas experiencias y “En tener una mirada diferente acorde

conocimientos que me ayudaran a lo largo de
la vida”

“Conocimientos relacionados con la ética
que me ayudaran a desempefiarme en mi vida
laboral"

“Trabajo en equipo, socializar en conjunto
y comprender diferentes perspectivas”

al contexto y conocer nuevos puntos
de vista”

“Me aporta confianza, tenemos
nensamientos v costumbres diferentes”.

“Enriquece mi conocimiento a cerca
de otras culturas”

“Como comunicarse asertivamente
con personas de otra licenciatura”.

Conocer mas sobre el contexto
educativo de otro pais”

“Me aporta mucho, fue una nueva
experiencia y aprendi de otra cultura”
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Derivado de la tabla anterior, los alumnos sostienen que fue muy interesante
intercambiar ideas con alumnos de otro pais. Pareciera que hay mucha expectativa e interés por
hacer intercambios con otros estudiantes, casi todos ellos sostienen que una aportacion a su
formacion profesional es haber convivido con otros estudiantes, conocer otras culturas y
mentalidades. El intercambio, independientemente de sus alcances y limitaciones, ofrecidé una
buena oportunidad para los estudiantes de ambos paises para intercambiar opiniones, y algunas
experiencias académicas y personales.

Durante la ejecucion de las actividades tuvimos algunos inconvenientes:

= Diferencia horaria: Entre México y chile hay una diferencia de 2 horas. Por lo cual, se
organizaron las actividades en funcion de los horarios, teniendo que buscar el dia donde
los alumnos y maestros coincidiéramos.

= Jdioma: En México y Chile se habla el mismo idioma “lengua castellana”, pero varian
los modismos, y eso fue lo que enriquecio la interaccidon entre los alumnos ya que
tuvieron que familiarizarse y entender el discurso.

= Formacion cultural: México y Chile comparten aspectos historicos, ambos fueron
conquistados por los espafioles, pero cada uno tiene un contexto social, cultural,
politico, ideologico y educativo, para este ultimo la diferencia es notable ya que la
educacion de chile en su mayoria es privada y catolica. Sin embargo, el Instituto Duoc
presenta una matricula en la que cerca del 90 % de los estudiantes accede al beneficio
de gratuidad, lo que implica una alta concentracioén de poblacion proveniente de sectores
socioecondmicamente vulnerables.

= Diferentes areas disciplinarias: Los estudiantes de México pertenecian al area de
humanidades y los de chile al area técnica. Sin embargo, los alumnos realizaron su mejor
esfuerzo e interactuando desde sus conocimientos generales y aplicandolos a sus
diciplinas.

= Interaccion: Los alumnos de Chile eran mas callados, menos expresivos, mas timidos
y los alumnos de México mas sociables, mas llevaderos, mas amigables y, mas
participativos. Se observaron diferencias en los estilos de participacion: los estudiantes
de Chile tendieron a mostrarse mas reservados, mientras que los de México
evidenciaron una comunicacion mas sociable y participativa. Esta diferencia, asociada
a contextos socioculturales

= La conexion a través de zoom en momentos fue lenta o se quedaba congelada. Se tuvo
que reiniciar la sesion y esto atrasaba las actividades.

Podemos identificar como una oportunidad, dentro de la experiencia de aprendizaje
COIL, la participacion de uno de los estudiantes en el grupo de Chile, que es de la condicion
del espectro autista (CEA), que se nos presentd6 como un desafio, puesto que, aun cuando
existian barreras que responden necesariamente a su condicion, la planeacion de la experiencia,
reconociendo las neurodivergencias, posibilitd que el estudiante participara de manera activa y
lograra derribar esas mismas barreras, como, por ejemplo, gestionar sus tiempos con un grupo
de personas que no conoce, adecudndose a sus estilos, etc. Exponer de manera presencial y
virtual a la misma vez que le resulté un enorme desafio. “COIL funciona como un medio virtual
que conecta a estudiantes y académicos provenientes de diversos origenes, culturas e idiomas,
aprovechando la tecnologia para unir a personas geograficamente alejadas” (Rodriguez, V,
p-147). El uso de las plataformas como herramienta digital posibilitod sin duda que durante el
desarrollo del curso los alumnos y docentes pudieran integrase y participar exitosamente.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos en esta experiencia de implementacion de la
metodologia COIL, es posible sostener, con base en la evidencia analizada, que la participacion
de los estudiantes favorecid principalmente el desarrollo de disposiciones positivas hacia el
trabajo colaborativo, el uso funcional de plataformas digitales y la interaccion intercultural en
contexto académico mediados por la tecnologia. Estos hallazgos se vinculan con lo planteado
por Erro y Hernandez (2023), quienes sefialan que las instituciones educativas han impulsado
acuerdos orientados a promover proyectos colaborativos e innovadores, favoreciendo el
intercambio de saberes, culturas y el uso pedagdgico de tecnologias, en consecuencia, con
lineamientos de organismos internacionales (p.221)

Después de esta experiencia, aplicando la metodologia COIL, consideramos que es
fundamental seguir promoviendo el desarrollo de proyectos colaborativos que aporten al
curriculum de los alumnos, con este eje transversal y con el apoyo de la tecnologia. Como
expresan Erro y Hernandez (2023).

Podemos observar que las instituciones educativas han disefiado acuerdos para
promover la colaboracion para el desarrollo de proyectos innovadores que permitan
fomentar el trabajo colaborativo, la innovacion, el uso de la tecnologia, el intercambio
de contenidos, saberes, el intercambio de cultura, etc., como se sugieren desde distintos
organismos internacionales. (p.221)

Estas actividades permiten la interaccion y colaboracion entre instituciones, se
adscriben a un marco de trabajo colaborativo, porque busca a través de esta metodologia atender
topicos que puedan ser tratados de manera grupal; atiende una vision de caracter digital, ya que
los intercambios son via remota, a distancia, y bajo horarios muy diferentes e incorporando o
haciendo uso de la tecnologia institucional y personal posible. “Este tipo de metodologias es
parte de la formacion de competencias globales” (Ferrer, L). De igual manera, supone un trabajo
entre docentes, para desarrollar al méximo las habilidades comunicativas y colaborar para los
disefos instruccionales que implican poner en marcha actividades de este tipo. Como
argumenta (Silva et al., 2022, p.109) “para los docentes del COIL, acompaifiar la vida
profesional de los estudiantes en ambos paises, es una experiencia comprendida como una
vocacion que se disfruta, que realimenta epistemologicamente, teorica y metodologicamente el
quehacer docente”.

Por lo anterior animamos a otros profesores y alumnos a que repitan y ensayen este tipo
de actividades, que vivan las experiencias colaborativas de este tipo, que aprendan a resolver
los no pocos retos que se presentan, pero que al final, suele dejar una agradable experiencia a
todos los involucrados. “COIL es una pedagogia que se centra en una colaboracion intercultural
entre estudiantes de contextos diferentes, formando parte del curriculum, y facilitada por los
docentes y el uso de la tecnologia” Haug (s/f).

Esta investigacion nos permite afirmar que los estudiantes que participaron en este curso
COIL desarrollaron habilidades comunicativas y asertivas al intercambiar experiencias
socioculturales de aspectos relevantes de cada pais; practicaron sus habilidades tecnolodgicas al
usar la plataforma para realizar las actividades e interactuar de manera colaborativa estudiantes
chilenos y mexicanos. Aqui no podriamos dejar de sefialar que la educacién camina cada vez
mas hacia los intercambios internacionales via remota, que es posible construir grupos virtuales,
y que, ademas, es posible compartir experiencias y conocimientos de todo tipo. “Las IES deben
mantener la conviccidon de que la cooperacion internacional, la construccion solidaria de saberes
y la transferencia de la ciencia y la tecnologia entre regiones y paises, es fundamental para el
desarrollo de valores comunes” (Romero & Ramirez, 2023, p. 215). No obstante, una dimensioén
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que es necesario abordar, mediante otras técnicas y métodos, es la dimension cognitiva. La
metodologia COIL deben apuntar con mucha mayor precision a la produccion y socializacion
del conocimiento, a la mejora del desempefio académico, a la bisqueda de conocimientos
diferentes, y sobre todo a la mejora de este tipo de didacticas.

Pero hemos empezado por lo basico y elemental, como lo muestran los resultados los
estudiantes mostraron disposicion, una buena actitud, un interés compartido y pusieron en
practica sus habilidades para interactuar en la plataforma Moodle, participando en los foros,
revisando los contenidos, trabajando de manera colaborativa y como equipo de trabajo. Hay
muchas horas de trabajo invertido para el logro de las actividades.

Contribucion de los autores: Celia Hernandez Palaceto: Conceptualizacion, Investigacion,
Redaccion-borrador original y Administracion del proyecto. Edgard Gonzéalez Suérez: Analisis
formal, Investigacion, redaccion-borrador original y Carla Soledad Guzma Zelaya Analisis
formal, Investigacion, redaccion-revision.
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