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Si creiamos que la revolucion tecnoldgica habia acelerado el tiempo histérico, la
masificacion de las Inteligencias Artificiales Generativas (IAGen) ha representado un nuevo
dinamismo llevandolas mas lejos y abriendo nuevos horizontes para su aplicacion, adopcion y
desarrollo. Si ya se habian transformado todos los oficios y profesiones humanas con la
incorporacion de las tecnologias de la informacion y la de comunicacion (TIC), ahora, con las
IAG (en plural por su variedad de aplicaciones y servicios) la evolucion se acelera, se
profundiza y se potencia. Ya teniamos evidencia de que el uso de las TIC ampliaba las
posibilidades del conocimiento humano. Con la incorporacién de las inteligencias artificiales a
distintos campos de la vida humana, incluidos los relativos con la educacion, la gestion y la
investigacion, no sélo hemos visto la popularizacion de los usos ociosos de las IAGen, sino la
ampliacion de su alcance, la profundizacion de las miradas y analisis, y la explosion de opciones
para crear y simular escenarios, manejar enormes volumenes de informacion, resolver trabajos
rutinarios y acelerar los procesos de produccién de conocimiento en las instituciones de
educacion superior.

La inteligencia artificial, particularmente las IAGen, han irrumpido en la vida social con
una fuerza enorme, con usos de lo méas diverso en todos los oficios. Particularmente importante
es su incorporacion a los procesos educativos, pues los ha colocado en una nueva tension y esta
transformando muchas de sus practicas. Como el sistema educativo es textocéntrico, los riesgos
y problemas que se han visualizado en estos primeros 18 meses de uso de la IAGen en contextos
educativos han sido altos, pues la deshonestidad académica, la trampa y la impostura se han
presentado de manera frecuente.

Al manifestar los usos correctos en la academia y delinear un ethos escolar, las
instituciones educativas podran esbozar horizontes esperanzadores en los que se erradiquen
practicas anquilosadas de la vieja ensefianza autoritaria como el dictado, el copy and paste o la
redaccion de tareas rutinarias y estandarizadas. Las nuevas practicas profesionales tendran que
incorporar usos expertos de las TIC que sean sensibles a la disciplina y a los cambios
tecnoldgicos. Los usos avanzados y sensatos de las IAGen tendran que dosificarse,
contextualizarse y considerarse en los cambios curriculares inminentes de los programas
educativos de practicamente cualquier nivel educativo, siendo la Educacion Media Superior y
Superior, los espacios de cambio inmediatos.

Como siempre sucede, hay cambios imprevistos que exigen nuevas formulaciones.
Todavia no teniamos construido un acuerdo paradigmatico sobre los saberes digitales de los
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universitarios, cuando las IAGen irrumpieron en el mundo trayendo consigo un desafio
conceptual sobre su adopcion en la escuela. Este dossier de la Revista Paraguaya de Educacion
a Distancia es una modesta aportacion a este desafio, es un esfuerzo por compilar textos
especializados en el tema para tratar de comprender su dinamica y su incorporacion a la vida
cotidiana de nuestras instituciones. Por lo importante del tema la Ilamada articulos lanzada en
el dltimo trimestre de 2023 logr6 convocar una veintena de textos que nos permitira organizar
dos volumenes monogréficos de este tema.

Sobre la base de un espléndido trabajo de colaboracion que refuerza la hermandad entre
México y Paraguay, especificamente a través de la generosa oferta que abre la Revista
Paraguaya de Educacion a Distancia, proponemos en este primer namero del dossier,
discusiones y estudios que nos permitirdn ubicar mejor la llegada de la IAGen a la educacién
superior.

El primer volumen de este monografico esta compuesto por siete textos escritos por una
veintena de autores en los que se analizan las herramientas de IAGen con propdsitos educativos,
el papel del Chat GPT como el par mas avanzado vigotskiano, las acciones institucionales para
su uso en la universidad, las opiniones que tienen tanto docentes como estudiantes sobre la
irrupcion de las inteligencias artificiales generativas en el contexto educativo y sus aplicaciones
para realizar investigacion documental. EI monografico concluye con la inclusion de una
version escrita de la conversacion educativa que se dedico a las IAGen en el XVII Congreso
Nacional de Investigacion Educativa, celebrado en Villahermosa, México en diciembre de
2023.

A continuacion, referimos al trabajo de los colegas que participan en este nimero.

El primer texto, Adopcion de la Inteligencia Artificial en la ensefianza: perspectivas de
docentes de Educacién Superior, de César Roberto Jiménez Ramirez, Eunice Guadalupe
Martinez Aguirre, Nikell Esmeralda Zarate Depraect, y Abel Antonio Grijalva Verdugo, tiene
por objetivo analizar la utilidad y efectividad de las herramientas basadas en inteligencia
artificial en el contexto escolar, sobre la base de un estudio con 359 docentes universitarios a
los que se les aplicd el cuestionario Integracion de Inteligencia Artificial en la Educacion
(CIIAE) dan cuenta de una aceptacion positiva en cuanto a la utilidad y efectividad de la IA en
los procesos educativos, particularmente en la ensefianza, planeacion y gestion de los saberes
disciplinares puesto que ayuda a la mejora del aprendizaje y su personalizacion. El profesorado
manifiesta una preocupacion latente en aspectos éticos de la integracion de la 1A al espacio
universitario. Los desafios implican cambios en los paradigmas dominantes del quehacer
docente, asi como la capacitacién para una implementacién acorde a los contextos actuales.

El segundo texto se titula EI ChatGTP como comparfiero cognitivo de Ricardo Javier
Mercado del Collado y Rafael Arturo Llaca Reyes. Segun la teoria sociocultural de Vygotsky
el desarrollo cognitivo es el resultado de la interaccion entre el individuo y su contexto
sociocultural, y el aprendizaje precede al desarrollo. Uno de los conceptos clave de esta teoria
es el de la zona de desarrollo proximo (ZDP), que se define como la distancia entre el nivel de
desarrollo real y el nivel de desarrollo potencial del individuo, y que puede ser aprovechada
mediante la intervencién de un agente mediador, que proporciona un apoyo temporal y ajustado
a sus necesidades, denominado andamiaje. Este articulo revisa la teoria y la practica del
andamiaje basado en la ZDP, y analiza el papel de ChatGPT como agente mediador para el
desarrollo cognitivo, con ejemplos de su uso en la educacion y con ejemplos de indicaciones o
prompts para ChatGPT.

Oscar Castro Vargas, Marianela Delgado Fernandez, Beltran Seco Villalobos, y Patricia
Torres Sanchez nos proponen una colaboracion titulada Implementacion de la inteligencia
artificial en la docencia: Experiencia de la Universidad Nacional de Costa Rica. Este articulo,
expone algunas de las acciones emprendidas por la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad
Nacional de Costa Rica (UNA), para facilitar la integracion de la Inteligencia Artificial en los
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procesos de ensefianza y aprendizaje. Se busca promover una integracién armoniosa y natural
de la inteligencia artificial considerandola como parte de un proceso evolutivo, en lugar de una
amenaza al quehacer docente. Las acciones emprendidas incluyen procesos de sensibilizacion,
apertura de espacios de reflexion, formacion de formadores, capacitacion docente, la creacion
de una comunidad de aprendizaje y el establecimiento de las primeras lineas normativas. Se
presentan resultados de las personas docentes participantes de las acciones formativas y de la
comunidad de aprendizaje, quienes consideran que existen oportunidades en la integracion de
la IA en la educacion como lo son: la creacion de material didactico, personalizacion del
aprendizaje y tutoria académica. También consideran como una amenaza la deshumanizacion
de los procesos formativos. Este grupo visualiza una serie de desafios curriculares importantes
a considerar como la flexibilidad curricular, la transformacion del enfoque pedagdgico
orientado a proyectos o a investigacion-accion y un elemento importante el acceso a las
herramientas de IA.

En el texto Percepciones docentes sobre la Inteligencia Artificial Generativa: El caso
mexicano, los coordinadores reportamos los resultados de un estudio sobre las percepciones y
experiencias de los docentes mexicanos respecto al uso de la Inteligencia Artificial Generativa
(IAG) en el &mbito educativo. A traves de una encuesta en linea aplicada a mas de 3,500
docentes, se exploraron los conocimientos, opiniones y consideraciones de uso de la IAG en el
contexto educativo. Los hallazgos indican que, aunque existe un conocimiento basico sobre la
IAG entre los docentes, la comprension de conceptos centrales y la integracion efectiva de estas
tecnologias en los procesos educativos son limitadas. ChatGPT destaca como la herramienta
mas mencionada, aunque de manera general su uso con fines educativos es en realidad baja.
Sobre el empleo de estas tecnologias por parte de los estudiantes, los informantes expresaron
preocupaciones significativas relacionadas con el plagio, la pereza y una posible dependencia
tecnoldgica. El uso de herramientas generadoras de texto a través de modelos de lenguaje
amplio es especialmente valioso para la educacién cuando su empleo no compromete el
aprendizaje de los estudiantes. La creacion de ilustraciones, la traduccion de textos o la
subtitulacién de videos, son actividades que abren la puerta a una adopcion prudente de estas
tecnologias en las escuelas.

José Luis Soto Ortiz e Itzel Alessandra Reyes Flores presentan el texto Apreciaciones
de estudiantes universitarios sobre el uso del ChatGPT. El objetivo de este trabajo fue analizar
las apreciaciones acerca del uso de ChatGPT en un grupo de estudiantes pertenecientes a la
Facultad de Estadistica e Informatica de la Universidad Veracruzana. Los resultados muestran
en primer lugar que los estudiantes utilizan el ChatGPT para el desarrollo de textos; seguido de
aquellos estudiantes que utilizan la herramienta para la consulta de conceptos, asi como la
comprobacion de los temas expuestos por parte de los docentes. En conclusion, el ChatGPT
puede ser de utilidad en el &mbito académico siempre y cuando no se dependa exclusivamente
de sus respuestas, aunado a que se debe de promocionar el uso ético y responsable por parte de
los estudiantes evitando el consabido copiado y pegado.

En el texto Inteligencia Artificial en Revisiones Sistematicas de Literatura: experiencias
de estudiantes en el contexto universitario, Karla Paola Martinez Ramila y Verénica Ortiz
Méndez exploran la integracion de herramientas de Inteligencia Artificial (IA) en Revisiones
Sistematicas de Literatura (RSL) realizada por estudiantes de licenciatura en Ingenieria de
Software. El objetivo fue analizar como la IA, tanto horizontal como vertical, pudo o no apoyar
la busqueda, analisis y sintesis de literatura en las distintas fases del proceso de la RSL. Los
resultados preliminares muestran que la IA optimizo la eficiencia de ciertas tareas rutinarias.
Sin embargo, también se identifico el riesgo de dependencia excesiva, lo que podria limitar el
desarrollo de habilidades criticas en los estudiantes. En algunas etapas, como la conduccién y
documentacién de la RSL, se observé una adopcion acritica de sugerencias de la IA sin una
validacion adecuada, lo que podria considerarse incluso como plagio. Ademas, se considera
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que este fendmeno de aceptacion acritica de resultados de IA podria limitar el desarrollo de
habilidades fundamentales en los estudiantes. Por ello, un enfoque balanceado entre
automatizacion con IA y desarrollo de capacidades humanas sigue siendo esencial para la
conformacién de los saberes necesarios en los futuros profesionales.

Nuestra Gltima colaboracion se titula Inteligencias artificiales generativas en la
educacion: conversacion educativa; compila las intervenciones de Alberto Ramirez Martinell,
Luis Medina Gual (organizadores), Alejandro Pisanty Baruch, Elvia Gardufio Teliz, y Karla
Paola Martinez Ramila realizadas en el marco del XVII Congreso Nacional de Investigacion
Educativa, organizado por el Consejo Mexicano de Investigacion Educativa, A.C., celebrado
del 4 al 8 de diciembre de 2023 en Villahermosa Tabasco, México.

Agradecemos a la Revista Paraguaya de Educacion a Distancia la oportunidad para
sistematizar estas experiencias y estudios. A los autores, les agradecemos su esfuerzo y
oportunas reflexiones. Esperamos que este dossier invite a la reflexion y a la discusion razonada
sobre el uso de la inteligencia artificial en nuestras universidades.



