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RESUMEN
El crecimiento del turismo en Paraguay como motor de desarrollo econdmico y la diversificacion
de servicios atraen a visitantes y turistas nacionales e internacionales que escogen un destino
para vivenciar actividades relacionadas a la naturaleza, la historia y la cultura. No obstante, to-
davia varias localidades carecen de un diagndstico de sus atractivos, que pueda favorecer a una
gestion eficiente. En ese marco, la ciudad de Piribebuy, de facil acceso, con lugares de interés
natural y cultural, motivd la realizacion de este trabajo de investigacidn, cuyo objetivo fue valo-
rar sus atractivos turisticos tangibles con miras a su posicionamiento en el mercado y con ello,
visibilizarlos mediante el uso de herramientas digitales, mapas y georreferenciacion. El disefio
metodoldgico incluyd las técnicas de revision documental, observacion de campo y entrevis-
tas a lugarefios y responsables publicos del municipio, aplicando como instrumento una ficha
de inventario basada en un modelo de categorizacion y jerarquizacion con criterios técnicos
internacionales. A partir de los datos recabados, se procedié al analisis del contexto territorial
evaluando existencias, estado de conservacion, accesibilidad, medidas de seguridad y ubicacidn
de los espacios seleccionados. Los resultados evidenciaron emblematicos espacios naturales y
culturales con identidad propia, condiciones favorables que beneficiarian al distrito para con-
vertirse en un destino interesante y destacado de quienes lo visitan desde diferentes zonas. Sin
embargo, se pudieron identificar limitaciones en cuanto a datos actualizados de los atractivos
turisticos y la utilizacién de herramientas digitales para su promocién. En este sentido, el presen-
te estudio mediante la categorizacion y jerarquizacion de los atractivos tangibles del territorio
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puede transformar a la localidad en un destino competitivo a nivel nacional o regional, por me-

dio de la toma de decisiones y politicas publicas que beneficien a la comunidad.

PALABRAS CLAVE: atractivos turisticos, categorizacion turistica, jerarquizacidn turistica, turismo,
piribebuy

ABSTRACT
The growth of tourism in Paraguay as a driver of economic development and the diversification
of services attract domestic and international visitors and tourists who choose a destination to
experience activities related to nature, history, and culture. However, several localities still lack
an assessment of their attractions that could facilitate efficient management. In this context, the
city of Piribebuy—which is easily accessible and home to natural and cultural attractions—ins-
pired this research project, whose objective was to assess its tangible tourist attractions with
a view to positioning them in the market and, thereby, raising their profile through the use of
digital tools, maps, and georeferencing. The methodological design included literature review,
field observation, and interviews with local residents and municipal officials, using an inventory
form based on a categorization and prioritization model that incorporated international techni-
cal criteria. Based on the data collected, an analysis of the territorial context was conducted,
evaluating the existence, state of preservation, accessibility, safety measures, and location of the
selected sites. The results highlight iconic natural and cultural sites with their own distinct iden-
tities—favorable conditions that would help the district become an attractive and prominent
destination for visitors from different parts of the country. However, limitations were identified
regarding up-to-date data on tourist attractions and the use of digital tools for their promotion.
In this regard, by categorizing and prioritizing the region’s tangible attractions, this study has the
potential to transform the town into a competitive destination at the national or regional level

through decision-making and public policies that benefit the community.
KEY WORDS: tourist attractions, tourism classification, tourism hierarchy, tourism, piribebuy
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INTRODUCCION

Paraguay ha tenido una transformacién importante en el turismo en las Ultimas décadas, po-
siciondndose como una actividad estratégica para el desarrollo econdmico local de las comu-
nidades y sus zonas aledafias. La creciente diversidad de servicios turisticos ha permitido a
viajeros nacionales e internacionales vivenciar experiencias Unicas, vinculadas a la naturaleza, la
historia y la cultura de las distintas ciudades del pais. El informe del organismo especializado de
las Naciones Unidas en Turismo (ONU Turismo), anteriormente OMT (Organizacién Mundial de
Turismo) ubico al Paraguay como destino de mayor crecimiento en llegadas internacionales en el
primer trimestre del afio 2025, en comparacion con el mismo periodo del afio anterior, ademas
fue reconocido entre los diez destinos sudamericanos mas buscados por los viajeros, segun el
informe Amadeus Travel Intelligence y ONU Turismo, en el marco de la 702 Reunidn de la Comi-
sién Regional para las Américas [CAM] (SENATUR, 2025).

En este sentido, una de las zonas que ha mostrado un crecimiento muy positivo en la actividad
turistica es el departamento de la Cordillera asentado en la regién Oriental del pais, cuya rique-
za natural y patrimonial lo convierten en un destino de alto potencial. Asimismo, reportes de
la Secretaria Nacional de Turismo de Paraguay (SENATUR) y el Instituto Nacional de Estadistica
[INE] (2024) muestran que las visitas a este distrito han ido en aumento de manera sostenida,
motivadas por el interés en conocer sus paisajes, los espacios culturales histéricos, ademas de
degustar propuestas gastrondmicas tradicionales de las ciudades que lo componen.

La ubicacioén privilegiada de la ciudad de Piribebuy (sobre la ruta departamental D010 Paraguari
— Piribebuy), con una distancia estimada de 73 km de la capital del pais y su facil acceso por las
dos vias nacionales mds importantes, la PYO1 y la PY0O2 (dirigen al sur y al este, respectivamente),
la convierten en una opcidn de destino turistico nacional por excelencia, para los excursionistas
y los turistas, quienes la eligen para descanso, esparcimiento, recreacion y turismo.

En ese escenario, la visibilizacién de los atractivos naturales y culturales tangibles, como conse-
cuencia de la identificacidn y la descripcion de los recursos turisticos de la zona, pueden propi-
ciar el aprovechamiento de las oportunidades que se generan en Piribebuy por su arquitectura
colonial, su carga histdrica vinculada a la Guerra de la Triple Alianza (1864-1870), su entorno
natural que incluye numerosos arroyos y cascadas. Igualmente, se destacan productos turisticos
emergentes como la “Ruta de la cafia”, “Ruta del queso”, la “Ruta de la moringa” y elementos
identitarios como el tejido Poncho Para’i de 60 Listas que integran saberes locales, tradiciones
y sostenibilidad, iniciativas turisticas del sector privado acompafiado por la SENATUR. Todo esto

74


https://www.facebook.com/hashtag/d010?__tn__=*NK*F

Poblacién y Desarrollo. Julio - Diciembre 2026; 32 (63): 72 - 88 Balbuena, Centuridn, Rojas y Sosa. Jerarquizacion de atractivos turisticos en...

pone de manifiesto la necesidad de realizar un diagndstico integral de sus atractivos tangibles
para fomentar su insercion en el mercado turistico nacional y regional.

Alineado a las tendencias globales del sector, donde las herramientas tecnoldgicas cobran cada
vez mayor relevancia en la planificacion, las compras, la cultura y la ejecucién de viajes a des-
tinos sostenibles, este articulo fue preparado a partir del trabajo de investigacién denomina-
do “Georreferenciamiento para el inventario y jerarquizaciéon del turismo en el municipio de
Piribebuy, departamento de Cordillera” que tuvo como objetivo valorar los atractivos turisticos
tangibles del municipio de Piribebuy, departamento de Cordillera, con miras a potenciar su
desarrollo turistico mediante el uso de mapas digitales, georreferenciamiento y estrategias que
permitan visibilizar sus variados e interesantes recursos naturales y culturales. Desde ese punto
de vista, el empleo de las tecnologias como el Sistema de Posicionamiento Global (GPS), el geo-
rreferenciamiento en plataformas digitales y el uso de Sistemas de Informaciéon Geografica (SIG)
permiten no solo registrar la ubicacidén exacta de los atractivos, sino también proveer datos y
geodatos disponibles, vélidos y fiables con referencias espaciales para luego facilitar su integra-
cion en aplicaciones moéviles, portales web interactivos y en mapas turisticos digitales, cada vez
mas utilizados por viajeros independientes que interactuan en las redes sociales. Ademas, estas
herramientas pueden articularse con recursos de realidad aumentada, cédigos QR y recorridos
virtuales, contribuyendo a enriquecer la experiencia del visitante y a fortalecer la identidad digi-
tal del destino, propiciar la inclusién desde antes de su llegada al lugar (Rodrigues-Silveira, 2013).
En este contexto, la incorporacion de la tecnologia amplia las posibilidades del destino al no limi-
tarse Unicamente al registro y la promocidn, sino que se constituye en una herramienta de ges-
tion estratégica, dado que posibilita el monitoreo en tiempo real, el analisis de flujos turisticos,
la planificacidn sostenible del territorio y la toma de decisiones basadas en datos reales. Asi, los
resultados de esta investigacidon, apoyados en la revision documental, la observacién de campo
y el andlisis del contexto territorial, ofrecen una base sdlida para que instancias publicas y priva-
das puedan formular propuestas innovadoras que contribuyan a consolidar a Piribebuy como un
destino competitivo, sostenible y con identidad propia dentro del circuito turistico paraguayo. Si
bien, algunos sitios se encuentran geoetiquetados en mapas fisicos y virtuales, en este proyecto,
ademas de la geolocalizacidn se realizé el inventario turistico in situ con informacién actualizada
y fidedigna en torno a sus condiciones.

El relevamiento de las caracteristicas actuales de los atractivos estudiados, posibilita una vision
real de la condicidn de los mismos que puede ser utilizado como insumo de otros trabajos de
investigacion vinculados al area turistica. La valorizacién y la jerarquizacion de los atractivos de
Piribebuy no solo permiten visibilizar su potencial turistico, sino también establecer criterios
objetivos para priorizar inversiones para la mejora e innovacion, disefiar circuitos tematicos y
orientar efectivamente politicas publicas para el desarrollo de practicas turisticas planificadas
desde la visién y la integracién de los sectores involucrados.
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Para los fines del estudio, con la revisidon de literatura se evidencid la existencia de planes de
desarrollo e inversidn turistica, asi como proyectos de investigacién en el area del turismo en
Paraguay, ademas de articulos como “Potencialidades de los recursos turisticos de San Carlos del
Apa, departamento de Concepcidn-Paraguay 2022” de Angélica Trinidad y Hernan Sutty publi-
cado en 2023, que seialan que los recursos turisticos son la base del desarrollo de la actividad,
por lo que analizaron veintiun recursos mediante la observacion aplicados bajo el lineamiento
adaptado del Manual para la Elaboracidn y Actualizacién del Inventario de Recursos Turisticos
MINCETUR afio 2018 y el Plan Maestro de Desarrollo Sostenible del Sector Turistico del Pa-
raguay 2012. Concluyendo que, San Carlos de Apa cuenta con potencialidades turisticas altas,
con probabilidad de desarrollar productos turisticos que requieren de planificacién, proteccion,
conservacion e integracion en recorridos o circuitos turisticos accesibles, lugares de alojamiento,
servicios de alimentos y bebidas, guiados y servicios que complementen la estadia de quienes
se aventuran a conocer la zona.

Asimismo, en el estudio denominado “Recursos Turisticos del Distrito de Ypacarai, Departamen-
to Central para el desarrollo de una marca ciudad, 2023” de Becker et al. (2025), el objetivo prin-
cipal fue identificar los recursos turisticos, tanto tangibles como intangibles, de la localidad para
gue sirvan como insumos base en el desarrollo de una marca ciudad. El estudio buscé resaltar
la identidad cultural y los recursos locales para promover el turismo y el desarrollo socioeconé-
mico de la zona. En un enfoque mixto, de corte transversal y un alcance exploratorio-descripti-
vo, se analizaron 37 recursos turisticos mediante observacién directa y una lista de verificacién
evaluada en cuatro dimensiones: Categorizacidn, Clasificacidon, Necesidades Basicas a Satisfacer
y Experiencias Ofrecidas, ademas de incluir entrevistas y sesiones grupales con pobladores y
autoridades municipales. Los resultados indican que la mayoria de los atractivos corresponden
a los creadas por el hombre, centrados en manifestaciones culturales, detectando que muchos
recursos carecen de infraestructura, accesibilidad adecuada y estdn poco desarrollados como
productos turisticos. Se destaca la diversidad de recursos con un alto potencial para la construc-
cién de una marca ciudad sélida, subrayando la importancia de la planificacién estratégica para
potenciar e integrar estos recursos.

En cuanto a turismo sostenible se reviso la investigacidén de Farifia et al. (2025) denominada “Je-
rarquizacién de Recursos Turisticos en el Parque Nacional Nacunday, Paraguay” que tuvo como
objetivo jerarquizar los recursos turisticos del lugar y su area de influencia en el departamento
de Alto Parand, Paraguay, con la finalidad de identificar oportunidades para el desarrollo soste-
nible y facilitar informacién sistematica sobre los recursos que cuenta la localidad y que pueden
servir para ofrecer un producto turistico competitivo, apoyados en un enfoque mixto, mediante
la técnica de observacién y un inventario descriptivo de los recursos en fichas estandarizas de la
Organizacién Mundial del Turismo (OMT) y el Centro Interamericano de Capacitacion Turistica
(CICATUR-OEA), ademas se recurrieron a la utilizacion de drones y camaras digitales para la do-
cumentacion visual y georreferenciacion; para la jerarquizacion aplicaron criterios de valoracion
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numérica a fin de establecer niveles jerdrquicos, segun siete criterios. Se identificaron y evalua-
ron ocho recursos turisticos, cinco naturales y tres culturales. Se concluye que el recurso princi-
pal fue el Salto Nacunday, con rasgos excepcionales pero que requiere mejoras en su infraestruc-
tura para revertir las deficiencias detectadas.

Habiendo analizado los materiales mencionados, coinciden con el presente estudio los criterios
y fines de caracterizacion de los atractivos turisticos, que han sido plenamente considerados
compartiendo la visién inicial de esta investigacion; sin embargo, fue necesario puntualizar en
la conceptualizacién de un atractivo turistico, entendido para el efecto, como aquel elemento
motivacional de desplazamiento temporal de una persona con fines de disfrute, exploracién o
conocimiento, desde su lugar de residencia hasta el espacio fisico donde se encuentra aquello
gue llama o atrae su atencidn, con caracteristicas tangibles o intangibles (SENATUR-APGT, 2023;
Pibaque, M., Macias, J., San Andrés, E., 2022). Entendiéndose como tangible las realizaciones
materiales y fisicas que se pueden clasificar en muebles (objetos histéricos, religiosos, de origen
artesanal) e inmuebles (lugares, edificaciones, monumentos, otros) (UNESCO, 2004).

Asimismo, a fin de organizar los atractivos identificados en la ciudad de Piribebuy, se adoptod la
clasificacidon de Huizar y Villanueva (2021) que distinguen dos grandes categorias: 1) naturales
(“elementos creados por la naturaleza”) y 2) culturales (“algun tipo de manifestacién cultural
del ser humano”) (p.p. 11). En la Tabla 1 se disponen las 5 categorias de atractivos, se tipifica
e identifica en tipos y subtipos correspondientes a su clasificacidn y sus principales cualidades,

que fueron hallados en la localidad:

Tabla 1 Categorias de atractivos turisticos en Piribebuy

Categoria Tipos Subtipos
1. Sitios Naturales 1.6 Caidas de Agua
2.1 Museos

2.2.4 Arquitectura

2. Museos y manifestaciones culturales 2.2 Obras de arte y técnica o
y y 2.2.5 Realizaciones urbanas

2.3 Lugares Historicos

3. Folklore 3.4 Artesanias y artes 3.4.2 Tejidos e indumentarias

4. Realizaciones técnicas, cientificas o

L , 4.4 Obras de arte y técnica 4.4.3 Artesanias
artisticas contemporaneas

5.3.1 Fiestas religiosas y profanas

5. Acontecimientos Programados 5.3 Otros t 310 Gastronomia

Fuente: Adaptado de Huizar y Villanueva (2021), Coasaca, W. y Rivera E. (2022)

La jerarquizacion de los atractivos se basé en los criterios técnicos de Huizar y Villanueva (2021) y
Agencia Andina (2025), donde se asignaron niveles de mayor a menor importancia, segun su re-
levancia e impacto en el mercado turistico. Los niveles determinados fueron: jerarquia 3 (atrac-
tivo excepcional motivacidn para el mercado internacional), jerarquia 2 (atractivo excepcional
llamativo para el mercado nacional o internacional), jerarquia 1 (algln rasgo atractivo de interés
para corrientes locales); aquellos atractivos sin mérito suficiente, se consideraban inferiores al

umbral minimo, denominandose jerarquia “0”, aunque pueden complementar otros atractivos.

77



Balbuena, Centurion, Rojas y Sosa. Jerarquizacion de atractivos turisticos en... Poblacion y Desarrollo. Julio - Diciembre 2026; 32 (63): 72 - 88

Entre los indicadores de jerarquizacién se consideraron aspectos como: la accesibilidad, entendi-
da como el derecho universal e igualdad de oportunidades de las personas para acceder a los di-
ferentes espacios territoriales disponibles en turismo, sumado a las condiciones de conservacion,
infraestructura de servicios (hospedaje, gastronomia, sanitarios, sefializacion), valor simbélico o
histérico, y efectos esperados sobre el entorno (positivos o negativos) (Agencia Andina, 2025;
Tigselema Sanchez y Solis Flores, 2023; Huizar y Villanueva, 2021).

Referente a la accesibilidad, la adecuacidn de los destinos a diferentes publicos en la actualidad
no solo es un deber social, sino que representa una oportunidad de negocios facilitando el acce-
S0 a un nuevo segmento de mercado mediante la adecuacion de los destinos turisticos, ademas
de la sefalética, comodidades, servicios disponibles, tipo natural o cultural, efectos en el entor-
no, enfatizdndose esta realidad con la vigencia de los derechos fundamentales de las personas
(Ley N° 7134/2023; Decreto N° 4415/2023).

Por otro lado, la diferenciacion del concepto de atractivo turistico y el de recurso turistico es
oportuno abordar para la exposicion de este estudio: el primero, representa el elemento que
motiva el desplazamiento, mientras que el recurso turistico surge cuando dicho atractivo cuenta
con bienes y servicios complementarios disponibles en el destino. En la Figura 1, se ilustra esta
relacion, como el elemento natural o cultural tangible o intangible (atractivo turistico) disponi-
ble o con potencial, dentro de un territorio definido o realidad local, que cuenta con algun bien
o servicio complementario (restaurantes, alojamientos, tiendas de conveniencia, comodidades,
capital para inversiones) y que pueden integrarse para formar parte de la oferta turistica o el
producto turistico, mediante el aprovechamiento correcto de explotacion de los mismos (SENA-
TUR-APGT, 2023; MINCETUR, 2018).

Figura 1 Recurso Turistico

ATRACTIVO
, BIENES Y SERVICIOS
TURISTICO RECURSO
COMPLEMENTARIOS .
(NATURALO TURISTICO

DISPONIBLES

CULTURAL)

Fuente: Elaboracidn propia con base en los documentos revisados (SENATUR-APGT, 2023; MINCETUR; 2018;).

Este marco conceptual permitié identificar que Piribebuy dispone de diversos atractivos que, al
articularse con servicios complementarios, pueden transformarse en verdaderos recursos turis-
ticos, capaces de integrar rutas o productos con identidad propia, en consonancia con la deman-
da de experiencias auténticas y sostenibles.
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La exploracidn de estos conceptos obligd igualmente a una revision bibliografica sobre el turis-
mo y sus aportes, en el estudio la mirada se centrd en advertir los atractivos turisticos fisicos,
detallando sus caracteristicas, condiciones, estado actual, accesibilidad, localizacién y disponibi-
lidad en la localidad; pero, es pertinente destacar que la actividad turistica incide en la economia
por su penetracion e influencia en diferentes dmbitos, con la generacidn de ingresos por turismo,
el aumento en la recaudacion de impuestos, las oportunidades de atraccion de inversiones, de
generacion de empleo y de negocios que se suscitan en los diferentes sectores econdmicos, pu-
diendo ser un potencial propulsor efectivo del desarrollo de la comunidad donde se incentive,
propiciando a su vez, la mejora de la calidad de vida de sus habitantes; desde el enfoque cultural,
se constituye en una herramienta para la preservacion y difusién del patrimonio, sea natural o
cultural propiamente del destino en cuestidn, asi como la valoracién y el fortalecimiento de la
identidad local; sin dejar de lado sus efectos sociales y ambientales (Ministerio de Turismo, 2025;
Condori Chura & Flores-Vargas, 2023; Universidad Cesuma, 2023).

Sin embargo, se conciben en simultaneo a tantas bondades, aspectos negativos en aquellos
destinos donde no se trabajan en un disefio y planificacion ante la llegada del turismo a una loca-
lidad: incremento de precios de los productos y los servicios, limitaciones en la capacitacion del
personal, la subida de costos del mercado inmobiliario, la obligatoriedad de uso de tecnologia
de vanguardia o de alta gama que generalmente representa elevado costo de implementacion,
la degradacion ambiental, la pérdida de biodiversidad, suelos y espacios publicos, la transfor-
macion cultural, saturacidn por sobre explotacion de territorios, conflictos internos en la comu-
nidad, estacionalidad, entre otros (Universidad de Alicante, 2023; Universidad Cesuma, 2023).

MATERIALES Y METODOS

El disefio de investigacidn escogido, de acuerdo a lo definido por Torero et al. (2023) fue de tipo
descriptivo, de corte transversal, que consistid en la evaluacion del territorio de la ciudad de
Piribebuy, en el departamento de Cordillera, incluyd la exploracion de los atractivos turisticos
tangibles que se encontraban en el centro, la zona urbana y zona rural de la misma. Su desa-
rrollo se dio bajo un enfoque mixto, donde lo cualitativo se fundamenta en la identificacién y la
descripcién de las caracteristicas de los atractivos turisticos tangibles y lo cuantitativo, propicié
el andlisis de los datos numéricos de la informacidon recabada.

La recoleccién primaria de datos se realizé en el tercer trimestre del afio 2024, periodo en el
cual se verificé in situ la existencia, el estado y la accesibilidad de los atractivos tangibles pro-
mocionados en los diferentes medios de comunicacién disponibles, mediante un muestreo no
probabilistico, por conveniencia, tomando en cuenta la factibilidad para el acceso al atractivo y
excluyendo aquellos atractivos intangibles. El alcance del trabajo incluyd tanto la ponderacion
actual (estado observable y condiciones de visita en el momento de relevamiento) como el po-
tencial con fines turisticos (aprovechamiento posible mediante intervenciones de bajo, medio o

alto requerimiento).
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El modelo aplicado como referencia técnica a fin de asegurar la consistencia descriptiva, compa-
rabilidad y la confiabilidad de los instrumentos escogidos, corresponde a la propuesta de Huizar
y Villanueva (2021) y la Agencia Andina (2025), con aportes turisticos precisos de como llevar a
cabo este tipo de evaluaciones, de manera a contribuir asertivamente en el drea, y que sea con-
gruente con los lineamientos utilizados por la SENATUR, generando una descripcién homogénea
de la clasificacion (SENATUR-APGT, 2023).
Para el registro de datos se utilizd una ficha de inventario turistico y el método de jerarquizacion
implementado por Tigselema Sanchez y Solis Flores (2023) con la adaptacion al espacio vy la
realidad geografica objeto de estudio, delimitada a atractivos tangibles con el fin de organizar la
informacidn, asi lograr un analisis descriptivo de la misma. La jerarquizacion se realizo utilizando
los criterios técnicos preestablecidos que permitieron asignar niveles de mayor a menor
importancia, segun su relevancia e impacto en el mercado turistico. La ficha de inventario fue
elaborada en una planilla electrénica donde se fueron tildando los elementos identificados en
cada atractivo analizado, teniendo de dimensiones: categoria del atractivo, ubicacion, tipo de
accesos, estado del acceso, sefializacion, tipos de sefializacion, instalaciones accesibles, medidas
de seguridad y peligro, medios disponibles para llegar, estado de conservacién, facilidades y
servicios disponibles en el atractivo, reconocimiento oficial, evaluacidn de nivel de jerarquia.
Dada su naturaleza, las técnicas mencionadas resultaron mas pertinentes para la validacion de
elementos fisicos; en consecuencia, los atractivos intangibles fueron excluidos del presente estu-
dio al no ser susceptibles de georreferenciacién ni de evaluacién visual en los mismos términos.
Durante el desarrollo del trabajo, el relevamiento documental se sustenté con varios métodos
de recoleccidon de datos, entre ellos: entrevistas semiestructuradas a las autoridades munici-
pales, a los responsables de las areas vinculadas al turismo, la cultura, el ambiente y las obras
publicas, quienes facilitaron informacidn sobre la gestion y aspectos legales generales de la en-
tidad; la georreferenciacidn realizada mediante el Sistema de Posicionamiento Global para cada
atractivo verificado y trabajado seguidamente en el software especifico; la observacion direc-
ta, apoyada en una lista de cotejo disefiada para asegurar uniformidad en la evaluacién de los
atributos que posteriormente al relevamiento fue cargada en un formulario creado en Google
Forms y el registro fotografico sistematico de cada sitio, utilizado como evidencia documental y
como soporte adicional para su analisis e interpretacién posterior. Las técnicas e instrumentos
empleados para el trabajo de campo no representaron riesgo alguno ni inconvenientes para las
personas involucradas, sean los investigadores o actores locales.
Para contextualizar los hallazgos y enmarcar el andlisis en las politicas publicas del pais, se revisa-
ron documentos acerca de disposiciones legales relacionadas con el estudio: la Ley N° 2828/2005
“DEL TURISMOQ” que regula la actividad turistica con sus normativas respectivas, asi como la Ley
N° 7134/2023, el Decreto N° 4415/2023, documentos del Ministerio del Ambiente y Desarrollo
Sostenible (MADES) vinculado a regulaciones ambientales aplicables a areas naturales y uso de
recursos hidricos, ordenanzas municipales, ademds de lineamientos globales y definiciones de |a
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ONU Turismo. Ademas, del Plan Maestro de Desarrollo Sostenible Sector Turistico del Paraguay
2023-2030 -lineamientos estratégicos nacionales en el sector-, REGISTUR -base de datos para

inscripcion y habilitacién de empresas que prestan servicios turisticos- (SENATUR, 2023).

RESULTADOS Y DISCUSION
En esta investigacion fueron identificados, georreferenciados y valorados 25 atractivos turisticos
tangibles del municipio de Piribebuy, del departamento de Cordillera detallados en la Tabla 2. En
cuanto a la localizacién se determind que el 44% de los atractivos turisticos se encontraba en la
zona centro de la ciudad, el 32 % en la zona rural y el 24 % se asentaba en la zona urbana; este
patrén evidencié una concentracién de atractivos turisticos culturales en el centro, mientras que
los atractivos turisticos naturales se distribuian en areas periféricas urbanas y rurales, principal-
mente asociados a recursos naturales como arroyos y saltos de agua, lo que implicaba mayores

requerimientos de infraestructura para su integracién al circuito turistico.

Tabla 2 Categorizacion de atractivos turisticos tangibles analizados en Piribebuy

Categoria Nombre del Atractivo

Piscina Municipal
Ité Cajon
Salto Amamabay
Salto Piraretd

1. Sitios Naturales Represa Cué
Balneario La Garza
Balneario Pinamar
Campiri
Cascada de Chololo

Santuario Nandejara Guaz

Museo de Guerra Pedro Caballero
Monumento Hospital de Sangre

Paseo de la Memoria

Letras Corpdreas Piribebuy

Totem Piribebuy

Mirador del Oratorio del Cerro San Rafael
Casa de Madame Lynch

Museo de fésiles y cristales

Plaza Mcal. Francisco Solano Lépez

2. Museos y manifestaciones culturales

Restaurante Viejo Rincén

3. Folklore Poncho Roga (Rosa Segovia)

4. Realizaciones técnicas, cientificas o

, , Moringa Ygua
artisticas contemporaneas gale

Paseo Las Palmeras
5.Acontecimientos Programados Ruta del Queso
Ruta de la Cafia

Fuente: Elaboracion propia basado en los autores revisados.
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La caracterizacion de los accesos a los atractivos denotd que el 64% de ellos se componia de
calles asfaltadas, un 20% de calles terraplenadas y un 16% caminos de tierra. Respecto al es-
tado general de los accesos, el 64% se consideraba excelente, el 32 % estaba bueno y el 4% se
encontraba regular (con dificultades). Los accesos se encontraban principalmente sobre calles
asfaltadas, contaban con sefalizacién adecuada y referencial; sin embargo, para los atractivos
naturales se tenian accesos de terraplenes, senderos y tierra; la conectividad fisica, en términos
generales, era adecuada, aunque los atractivos requieren mejoras para garantizar un acceso
seguro en toda temporada.

En relacion a la sefializacion de los atractivos, se observé que el 76% cuenta con alguna senaléti-
ca, mientras que el 24% carecia de ella. El tipo de sefialética mas utilizado, al 100 %, fue de car-
teleria referencial, en tanto que el 37% contaba ademds con informativos viales y la presencia de
sefializacién informativa y turistica constatada en el 16% de los casos. Esto reveld que, si bien la
sefialética bdsica estaba presente en la mayoria de los atractivos, faltaba interpretacion turistica
gue mejorara la experiencia del visitante y facilitara recorridos auténomos.

La identificacién de instalaciones accesibles en el atractivo turistico, arrojé que el 84 % no con-
taba con elementos de accesibilidad, el 12% disponia de accesibilidad fisica, el 4% combinaba
accesibilidad fisica y visual. La mayoria carecia de instalaciones accesibles para personas con
discapacidad y movilidad reducida. No en todos los atractivos se identificaron medidas de segu-
ridad y advertencia de peligro. En lo que refiere a medidas de seguridad, el 56 % no contaba con
sefializacién de advertencia ni indicaciones preventivas, el 44 % al menos, disponia de carteles
indicativos o informativos de la peligrosidad del lugar y las posibles consecuencias de su inad-
vertencia. Considerando lo detectado, existia un alto porcentaje de carencia de sefializaciéon e
instalaciones seguras en los atractivos naturales con presencia de agua o desniveles en el suelo,
lo que representa un riesgo para los visitantes.

El 80 % de los atractivos turisticos permitia el acceso mediante multiples medios terrestres (pea-
tonal, moto, automdévil o camioneta, bus turistico, taxi), un 12 % tenia restricciones parciales
y un 8 % solo admitia acceso peatonal y en vehiculos particulares. Al momento de la visita de
campo, no se obtuvo informacidn acerca de servicios de transporte por plataformas digitales en
la ciudad, lo que podria limitar opciones para visitantes que no disponen de movilidad propia.
Por lo expuesto, los itinerarios hacia a los atractivos turisticos en su mayoria se podian acceder
sin mayores inconvenientes.

Con relacidn a la exploracion de los canales de difusidn y visibilidad digital, el 56% de los atracti-
vos incluia redes sociales y/o sitio web mientras que el 44% no disponia de ninguna clase de ca-
nales de difusidn, lo que reflejaba una baja digitalizacién y posicionamiento on line, una brecha
importante considerando las tendencias globales del turismo en la actualidad.

Asimismo, la clasificacidon evidencid que el 40% se agrupaba en la categoria de Museos y manifes-
taciones culturales, el 36% correspondia a Sitios naturales, el 12% fueron Acontecimientos pro-

gramados, el 8 % estaba relacionado al Folklore y el 4% pertenecia a la categoria Realizaciones
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técnicas, cientificas o artisticas contemporaneas. Se pudo notar que predominaban los relacio-
nados con museos y manifestaciones culturales, cuya localizacidon era mayoritariamente en la
zona centro de la ciudad de Piribebuy, seguido de areas naturales ubicadas en zonas rurales del
municipio.

Con referencia al estado de conservacién de los atractivos turisticos, se aprecié que el 52% dis-
ponia de muy buen estado, el 36% en buen estado y el 12% regular (requerian acondicionamien-
to). Predominaban atractivos turisticos en muy buen estado de conservacion, seguido de otros
gue contaban con inconvenientes temporales que podrian subsanarse a corto plazo.

En lo que concierne a las facilidades y los servicios complementarios en el atractivo turistico, el
52% incluia alguno: 56% tenia disponibles sanitarios, el 52% con estacionamiento, el 40% ofrecia
area de descanso, el 20% contaba con un centro de informacién y drea de camping respecti-
vamente, mientras que solo el 4% disponia de un drea de primeros auxilios. Igualmente, 32%
brindaba alimentos y bebidas, 24% ayuda de un guia turistico y tienda de recuerdos y 20% tenia
alojamiento; mientras que el 48% no proporcionaba ninguno de estos servicios mencionados. Se
destacaron en su mayoria con sanitarios, estacionamiento, dreas de descanso y guias turisticos,
s6lo en uno de los atractivos naturales se vio un espacio destinado exclusivamente a primeros
auxilios a los visitantes.

Los atractivos turisticos contaban con reconocimiento local y nacional equitativamente en un 28
%, el 12% contaba con reconocimiento internacional y un 32% no tenia distincion alguna. Con
respecto al reconocimiento oficial se resaltd la distincidn local e internacional de diez atractivos
turisticos de los veinticinco estudiados.

Sobre la evaluacién final nivel de jerarquia, se observa en la Figura 2 que la predominante fue
la jerarquia 1- local representando el 40%, seguida de la jerarquia 2-nacional en un 32% vy de la
jerarquia 3-internacional en un 28%. La evaluacidn final sobre nivel de jerarquia de los atractivos
hizo notar que en su mayoria tenian nivel de jerarquia 1 Local lo que significaba una alta concu-
rrencia de visitantes pertenecientes a la zona, seguido de la jerarquia 2 Nacional que representa-
ba que el atractivo motiva una corriente turistica proveniente de diferentes localidades del pais.
Esto demuestra que Piribebuy posee atractivos con proyeccidn nacional e internacional, pero
necesita estrategias de fortalecimiento para elevar su competitividad y visibilidad.
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Figura 2 Evaluacion del atractivo turistico

16- Evaluacion Final Nivel de Jerarquia
25 respuestas

. Internacional - 3 (Motiva corriente internacional)

. Nacional - 2 (Capaz de motivar una corriente
turistica nacional)

Local - 1 (Motiva corriente turistica local)

. Sin mérito - 0 (Sin mérito suficiente para pasar
a jerarquias anteriores)

Nota: la figura es original del formulario Google Forms donde fueron cargados los datos recabados.

Como analisis de la informacidn obtenida se puede afirmar una alta similitud con los estudios
previos a los que se accedid, coincidiendo en la importancia y necesidad de realizar un inventa-
rio para identificar lo que posee realmente una localidad, su disponibilidad, su estado, accesi-
bilidad y posibilidad para formar parte de los circuitos o actividades turisticas que se pueden
ofrecer a nivel local, con alcance internacional, una vez que hayan sido jerarquizados, con la
herramienta elemental de evaluaciéon basada en criterios técnicos internacionales, se constitu-

yen en factores determinantes para promover el turismo en esos sitios.

CONCLUSIONES

El municipio de Piribebuy tiene a disposicidon significativos e interesantes lugares de esparci-
miento y con potencial de desarrollo de la actividad turistica. Se requieren estrategias y meca-
nismos para promoverlos. La observacion de campo permitié identificar 25 atractivos turisticos
tangibles de Piribebuy, lo que representa una oportunidad que puede aprovecharse para el for-
talecimiento del turismo y de los servicios que se suscitan con la presencia de visitantes a la
localidad. Esta informacidn constituye una importante fuente documental para la planificacion
municipal del turismo y el mejor aprovechamiento de sus potencialidades en beneficio de la
comunidad local y aledafias; que, ademas puede aportar a la actividad turistica departamental.

Por otra parte, se destacan productos turisticos como La Ruta de la Cafia, La Ruta del Queso y
la Ruta de la Moringa, que al articularse con otros atractivos de menor reconocimiento podrian

juntos, convertirse en ejes dinamizadores que fomenten el incremento del tiempo de perma-
nencia o de estadia de los visitantes y la diversificacion de experiencias en Piribebuy.

No obstante, si bien se vienen realizando esfuerzos, el estudio revelé a la vez, debilidades criticas
que limitan la competitividad del destino: se pudo apreciar un alto porcentaje de que carecen
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de canales de difusidn, lo que reduce la visibilidad del municipio en el mercado turistico actual y
necesidad de capacitacidn técnica orientada a la profesionalizacidn del servicio turistico.

Del mismo modo, se han identificado en puntos estratégicos de algunos de los atractivos como:
falencias en la sefializacion turistica interpretativa y en la accesibilidad universal, aspectos fun-
damentales para garantizar experiencias inclusivas y seguras, las limitaciones en la infraestructu-
ra de conectividad, tales como la calidad de los caminos de acceso, la intermitencia de la cober-
tura telefénica y de internet mavil, la estacionalidad en el funcionamiento de algunos atractivos,
gue restringen la oferta durante todo el afio.

Como aportes metodoldgicos, se logré identificar y georreferenciar los principales atractivos
turisticos tangibles de la localidad, los cuales sirvieron como materia prima para la elaboracién
de mapas georreferenciados de la zona centro; urbano (periférico) y rural de la ciudad. Se reco-
mienda la utilizacion de los resultados en investigaciones posteriores para la creaciéon de nue-
VoS mapas turisticos que contribuyan a determinar dreas de interés o afluencia, con andlisis de
distancias expresadas en minutos y kildmetros, asi como la integracion de atractivos turisticos
intangibles.

Finalmente, se plantea la necesidad de profundizar acerca de la planta turistica, la infraestruc-
tura y superestructura para garantizar la sostenibilidad del destino. Estas acciones son muy im-
portantes para convertir el potencial turistico de Piribebuy en un motor de desarrollo econdmico,

social y cultural, fortaleciendo la identidad local y promoviendo la participacion de la comunidad.

Disponibilidad de los datos de la investigacion: Los datos que respaldan los hallazgos de esta
investigacion y que no se encuentran sujetos a restricciones derivadas de acuerdos de con-
fidencialidad o disposiciones normativas podran ser proporcionados por el autor de corres-
pondencia, previa solicitud razonable realizada a través del correo electrénico correspondiente:
mbalbuena@pol.una.py

COMENTARIOS DE EVALUACION

Este articulo fue sometido a un proceso de evaluacién a través de revisién por pares en moda-
lidad anénima, de acuerdo con la politica de transparencia editorial de la revista. Los revisores,
que participaron de manera andnima en este proceso, dieron su consentimiento para la
publicacion de los comentarios emitidos durante la revision.

Comentarios de evaluacidn 1: El trabajo es bueno y hace un aporte significativo para pensar el
turismo en la ciudad estudiada, haciendo referencias comparativas con otros estudios similares,
con una metodologia especifica. Sin embargo, ademas de estas cuestiones que estan referidas
en el adjunto, se enfatiza la necesidad de enmarcarlo en la adopcién de la metodologia de jerar-
guizacidn técnica tradicional de atractivos turisticos de la OMT y la CICATUR.

Comentarios de evaluacion 2: Se sugiere que en la metodologia se listen los atractivos turisticos

de Piribebuy que fueron identificados en la investigacién.
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