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RESUMEN

El Centro de Asistencia en Gestion Publica “CAGEP” es
un programa de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad Nacional de Asuncion “FCE UNA” que se encarga
de generar y ejecutar actividades de extension a través de
proyectos; es por ello que uno de los trabajos realizados en
la Municipalidad de Eusebio Ayala fue el de capacitacion a
los estudiantes de la carrera de Administracion sobre las
Normas de Requisitos Minimos para Control Interno dentro
del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones
Plblicas de Paraguay MECIP 2015, que contribuyé a su
desarrollo profesional. Con relacion a lo mencionado la
FCE y la Municipalidad de Eusebio Ayala han firmado
un convenio de cooperacion que tiene como objetivo
fundamental la capacitacion constante de los recursos
humanos de la municipalidad en las distintas areas, asi como
la ayuda cooperativa de la facultad a fortalecer los procesos
municipales, esto motivd el proyecto que se desarrollé con
un levantamiento de datos cuyo resultado permitié identificar
las fortalezas y debilidades en la gestion de la Municipalidad.
La encuesta realizada para la toma de datos esta dividida
en cuatro componentes: Ambiente de Control, Control de
Planificacion, Control de la Implementacion y Control de la
Evaluacion. Los funcionarios manifestaron como resultado de
la encuesta conocer en su mayoria la existencia de politicas
de control interno, asi como también indicaron conocer la
existencia de un Codigo de Etica, asi como la mision vision y
objetivos de la municipalidad; ademés existen los sistemas de
informaciones internas que llegan al destino de los receptores.

Palabras clave: programa, control interno, CAGEP,
municipalidad.
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ABSTRACT

The Center for Assistance in Public Management (CAGEP) is a program within the Faculty of
Economic Sciences at the National University of Asuncién (FCE UNA). Its primary responsibility is to
generate and execute extension activities through various projects. Consequently, one of the initiatives
undertaken in the municipality of Eusebio Ayala involved providing training to students pursuing the
Central Headquarters Administration career on the standards of minimum internal control requirements
within the standard model of internal control for public institutions in Paraguay (MECIP) in 2015. This
effort significantly contributed to the professional development of the students. In connection with the
initiative, FCE and the Municipality of Eusebio Ayala entered into a cooperation agreement with the
fundamental objective of continually enhancing the municipality’s human resources across various
areas. Additionally, the agreement facilitates the collaborative assistance of the faculty to strengthen
municipal processes. This collaboration justified the implementation of a project, which involved data
collection. The results of this collection enabled the identification of both strengths and weaknesses
in the management of the Municipality of Eusebio Ayala. The survey conducted for data collection is
divided into four components: Control Environment, Planning Control, Implementation Control, and
Evaluation Control. As a result of the survey, most officials indicated their awareness of internal control
policies, the existence of a Code of Ethics, and familiarity with the mission, vision, and objectives of the
municipality. Furthermore, it was noted that internal information systems are effectively reaching their
intended recipients.

Keywords: program, internal control, municipality
MgoAPU’A

Centro de Asistencia en Gestién Publica “CAGEP” ha’e petel tembiapord omotenondéva Facultad
de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Asuncion “FCE UNA”", oguerekéva ipoguype
omohefidi ha ojapo tembiapora okaha rupi; upévare tembiapo ojejapdva Tavao Eusebio Ayala-pe, ha'e
oflembokatupyry temimbo’ekuérape oikéva mbo’esyrype Administracion sobre las Normas de Requisitos
Minimos para Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del
Paraguay MECIPS 2015, oipytyvova okakuaa hagua hembiapope. Ofiemobe’'uhape FCE ha Tavao
Eusebio Ayala-pegua opyta peteT fie’l€me omba’apo hagua ofiondive ombokatupyryvo tapichakuérape
omba’apdva pe tavape opaite tavao ryepype, péicha avei pytyvé omboguata pordvo tavao Eusebio
Ayala, kbva omombarete tembiapora ojejapo hagua hekdpe ko mba’apora, ko tembiapo ofiehesa’yijo
irundy hendape: Ambiente de Control, Control de Planificacion, Control de la implentacion y Control
de la evaluaciéon. Mba’apoharakuéra omombe’u oikuaaha umi aponde’a jesareko hyepypegua, péicha
avei he’i ha’ekuéra otha umi mba’e ofie’éva Tekove jesareko rehegua, péicha umi mba’e ojejaposéva
ha ojeguerekdva tavadpe, oguahéva yvypoéra Rekope.

Ne’éteete: tembiapora, jesareko hyepypegua-tavao.

INTRODUCCION recursos. Cada municipio esta administrado por
un intendente y una junta municipal, los cuales
son elegidos en sufragio directo por las personas

habilitadas legalmente.

En la Republica del Paraguay, tal como
establece la Constitucon Nacional (1992),
existen las municipalidades que son los 6rganos

de gobierno local con personeria juridica que,
dentro de su competencia, tienen autonomia
politica, administrativa y normativa, asi como
autarquia en la recaudacion e inversion de sus
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La Ley N°3966/2010 denominada Carta Organica
Municipal define en el articulo 4° ala Municipalidad
como el gobierno de un municipio, esta normativa
determina que habra una municipalidad en cada
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uno de los municipios en que se divide el territorio
de la Republica, cuyo asiento sera el pueblo o
ciudad que se determine en la ley respectiva.
Asi, como el articulo 12 en que se establecen las
funciones de cada municipalidad.

Por otro lado, la Secretaria Técnica de
Planificacion del Desarrollo Econémico y Social
(2017), define a los municipios como las unidades
territoriales con administraciones propias mas
pequefas y que pueden abarcar zonas urbanas
con sectores rurales; donde el area urbana se
divide en localidades y barrios; en tanto las areas
rurales se componen de pequefios asentamientos
denominados colonias o compainiias.

Estas instituciones de gobierno local son
fiscalizadas en sus actividades economicas
y financieras en la forma determinada por la
Constitucion Nacional y por la Ley N° 276/1994,
Organica y Funcional de la Contraloria General
de la Republica; este organismo establece
en el articulo 9° los deberes y atribuciones de
la Contraloria General, el cual se encarga de
solicitar en el inciso a) el control, vigilancia y la
fiscalizacidndelosbienes publicosydel patrimonio
del Estado, los de las entidades regionales o
departamentales, los de las Municipalidades, los
del Banco Central y los de los demas Bancos del
Estado o mixtos, los de las entidades autbnomas,
autarquicas o descentralizadas, asi como los de
las empresas del Estado o mixtas.

La Ley N° 1535/1999, en el Capitulo Il establece
en el articulo 60 la definicion del control interno
el cual esta conformado por los instrumentos,
mecanismos y técnicas de control, que seran
establecidos en la reglamentacion pertinente.
El control interno comprende el control previo a
cargo de los responsables de la administracion
y control posterior a cargo de la Auditoria Interna
Institucional y de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo.

Es por ello, que se conceptualiza al Control Interno
Como un conjunto de normas, principios, acciones
y procesos efectuados por las autoridades, la
administracion y los funcionarios de una entidad,
a fin de asegurar razonablemente que los
objetivos de la institucion seran alcanzados. Un
Sistema de Control interno comprende los planes,
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métodos, politicas y procedimientos utilizados
para cumplir con la Mision, el Plan Estratégico y
los Objetivos de la entidad (Contraloria General
de la Republica, 2015).

También, se indica que la Contraloria General de
la Republica (2015) define al control interno como
un proceso dinamico, interactivo, participativo e
integrado, en el que los diferentes componentes
impactan sobre el disefio, la implementacion y la
efectividad de las operaciones.

En Paraguay, el Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Publicas (MECIP),
desarrollado bajo el marco del Programa Umbral
Paraguay y refrendado a través de la Resolucién
N° 425/2008 de la Contraloria General de la
Republica, establecio la estructura basica para la
implementacion de un sistema de control Interno
gue permite evaluar la estrategia, la gestién y los
mecanismos de evaluaciéon de las instituciones,
a fin de garantizar el desarrollo de sus funciones
bajo los principios de responsabilidad, eficiencia,
eficacia, celeridad vy transparencia, cuya
responsabilidad principal en la autoevaluacion de
las instituciones publicas pertenece a la maxima
autoridad.

Con relacién a lo anterior, se destaca que el
MECIP se estructura en cuatro componentes,
cada uno de ellos desplegado en una serie de
principios que vuelven a dividirse en elementos
los cuales favorecen su entendimiento. Los
componentes de la metodologia conocida como
“Planificar-Hacer-Verificar-Actuar” (PHVA) son el
Ambiente de Control, Control de la Planificacion,
Control de la Implementacion y el Control de la
Evaluacion (Contraloria General de la Republica,
2015).

El Sistema de Evaluacion y Control, establecido
para las instituciones publicas de la Republica
de Paraguay en la Ley N° 1535/1999, de
Administracion Financieradel Estado, proporciona
una estructura para el control de los organismos
y entidades del Estado, a fin de garantizar el
desarrollo de su funcion administrativa bajo los
principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia,
celeridad y transparencia; y es por ello que este
modelo se ha formulado tomando como base
la Constitucion Nacional y la citada Ley, con el
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proposito de que las Instituciones y organismos
del Estado puedan mejorar su desempefio
institucional, mediante el fortalecimiento de los
controles previos a cargo de las autoridades
administrativas.

El Centro de Asistencia en Gestiobn Publica
CAGEP es un programa de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional
de Asuncion FCE UNA que como o6rgano de la
academia de gestion publica busca desarrollar
y fortalecer la capacidad de los funcionarios
publicos municipales para el correcto ejercicio de
sufunciones, ademasde inculcar alos estudiantes
de las carreras de Contabilidad, Administracion y
Economia conocimientos sobre las Normas de
Requisitos Minimos para Control Interno-MECIP
2015, que contribuyan a su desarrollo profesional
y que le permita cumplir con su responsabilidad
social que orienta la FCE UNA expresado en el
compromiso social con la comunidad.

Eneste marcolaFacultad de Ciencias Economicas
delaUniversidad Nacional de Asuncion, FCE-UNA
y la Municipalidad de Eusebio Ayala han firmado
un convenio de cooperacibn que tiene como
objetivo fundamental la capacitacién constante
de los recursos humanos de la municipalidad en
las distintas areas para el correcto cumplimiento
en tiempo y forma de todos los procesos y
reglamentaciones (FCE-UNA y Municipalidad de
Eusebio Ayala, 2023).

Es por ello que la Facultad de Ciencias
Econdémicas de la Universidad Nacional de
Asuncion a través del programa del Centro
de Asistencia en Gestion Publica CAGEP ha
propiciado un ciclo de charlas y capacitaciones a
los funcionarios sobre temas administrativos en
los meses de mayo y junio del afio 2023; ademas
se ejecuto un proyecto de extension que permitié
realizar un Diagnéstico del Sistema de Control
Interno de la Municipalidad de Eusebio Ayala el
cual formo parte del proceso de los trabajos a ser
encarados para medir el nivel del control interno
existente y la calidad de la gestién administrativa.

Los estudiantes de la asignatura Administracion
Publica | del séptimo semestre turno tarde A de la
carrera de Administracion de la Sede Central que
llevaron a cabo el levantamiento de datos junto
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con los técnicos del CAGEP lo hicieron bajo el
proyecto de extension denominado “Diagnostico
del Sistema de Control Interno de la Municipalidad
de Eusebio Ayala Afio 2023”; la linea de accién
trabajada segun la Escala de Valoracién de
Proyectos de Extension Universitaria (2018) de
la FCE-UNA fue Desarrollo socio comunitario
con enfoque en las ciencias, la tecnologia y el
humanismo cuya actividad se enmarcé en la
capacitacion técnicay profesional ala comunidad,
ademas de encuestas y censos.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS a
los cuales se vincula este proyecto de extension
son por un lado el ODS 4 correspondiente a
Educacion de Calidad que indica garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad asi
como promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos, lo cual se logré con
los estudiantes a través de la capacitacion
previa sobre el MECIP y la aplicacion piloto del
instrumento que fue la encuesta; y por el otro lado
el ODS 17 Alianza para lograr los objetivos que
implicé el fortalecer los medios de implementacién
y revitalizacion de la Alianza Mundial lo cual se
puede verificar en el vinculo de la FCE UNAY la
Municipalidad de Eusebio Ayala con un convenio
de cooperacién mutuo.

Este trabajo estuvo bajo la tutoria de los docentes
de la materia y los docentes técnicos consultores
del Programa CAGEP de la FCE UNA, el cual
permitié identificar las fortalezas y debilidades
de la institucién municipal. Ademas, se destaca
el trabajo de campo de los estudiantes; el
proyecto propuso el disefio, la actualizacion y la
adecuacion de la estructura organizacional de
la Municipalidad de Eusebio Ayala, permitiendo
realizar un diagndstico del avance en el disefio
e implementacién de las Normas de Requisitos
Minimos de Control Interno para Instituciones
Publicas del Paraguay MECIP 2015, en base a
la Resolucién CGR N° 377/2016, Por la cual la
Contraloria General de la Republica adopta la
Norma de Requisitos Minimos para un Sistema
de Control Interno del Modelo Estandar de
Control Interno para Instituciones Publicas del
Paraguay — MECIP 2015, en la Municipalidad de
Eusebio Ayala.

El objetivo principal de la investigacion es
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determinar el grado de conocimientos de los
funcionarios de la Municipalidad de Eusebio
Ayala de la Republica del Paraguay sobre las
Normas de Requisitos Minimos de Control Interno
relativos a los cuatro componentes del sistema
de control interno: ambiente de control, control
de planificacién, control de la implementacion y
control de la evaluacion.

MEeTtopoLoGiA

La investigacion tal como indica Arias (2012),
fue de disefio documental por un lado pues se
realizé andlisis y revision de legajos que detallan
los procedimientos escritos de la institucion, el
codigo de ética, los documentos que sustentan
la mision, la vision, asi como el detalle de los
objetivos institucionales, se verificd y analizé las
actas de la Junta Municipal donde constan las
decisiones relacionadas a las decisiones que
afecta al control interno. También se analizo6 el
organigrama de la institucion y los diferentes
secciones con que cuenta la Municipalidad a fin
de determinar la cantidad de funcionarios y los
trabajos que realizan. Ademas, la investigacion
fue de campo pues se aplico un cuestionario
dividido en cuatro aspectos relacionados a los
componentes de ambiente de control, control
de planificacion, control de la implementacion y
control de la evaluacién cuya finalidad es conocer
la percepcion de los funcionarios que realizan
oficina en la institucion.

El enfoque fue cuantitativo a través del cual
se busco extraer la realidad y se analizd en el
contexto de los actores involucrados que fueron
funcionarios de la Municipalidad de Eusebio Ayala

de laRepublicadel Paraguay del Departamento de
Cordillera. El enfoque cuantitativo se fundamento
en un esquema deductivo y l6gico a través de
la utilizacion de métodos y técnicas cuantitativas
para la recoleccion y andlisis de datos.

El alcance de la investigacion fue exploratorio
con el fin de adentrarse en el tema de estudio
y, descriptivo para identificar y presentar los
aspectos formales del sistema de control interno
aplicado a las municipalidades.

La poblacion total de funcionarios nombrados,
contratados y cargos lectivos que trabajan en
la Municipalidad de Eusebio Ayala es de 70
servidores publicos, 37 funcionarios que hacen
oficina diaria en el recinto y 33 son funcionarios
gue trabajan fuera de la institucion como en la
limpieza de calles, recoleccion de residuos y
ordenamiento de la cuidad; es por ellos que la
muestra la constituyen los funcionarios que hacen
oficina y se aplicé a 37 servidores publicos que
se encuentran en forma continua en la Institucion
y que representa el 100% de la seleccion de
la muestra, distribuidos en 41% funcionarios
de caracter permanente, 51% funcionarios
contratados y 8% de cargos electivos (Tabla 1).

Para la recoleccion de datos, se aplico la
encuesta en formato de Google Form, la cual
fue elaborada por los consultores del CAGEP. El
contenido del formulario esta dividido en 4 (cuatro)
componentes: Ambiente de Control, Control de
Planificacion, Control de la Implementacion y
Control de la Evaluacion. La encuesta se aplic
a los funcionarios, previo a un pilotaje realizado
con expertos del area, la toma de datos se realizé

Tabla 1. Categoria de los funcionarios de la Municipalidad de Eusebio Ayala

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Funcionario Permanente 15 41%
Funcionario Contratado 19 51%

Cargos electivos 3 8%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta aplicada por estudiantes y tutores docentes de la FCE UNA en el marco de

esta investigacion. Afio 2023.
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en fecha 9 de junio del 2023 por los estudiantes,
los docentes tutores y docentes consultores;
y se obtuvo como resultado 37 respuestas que
posteriormente fueron tabulados y analizados, o
cual permitié realizar un Informe de diagndstico
del Control Interno existente en la Municipalidad
de Eusebio Ayala (Tabla 1).

En la segunda etapa el instrumento utilizado fue
el cuestionario y se realiz6 una investigacion
de campo, mediante la aplicacion de encuestas
auto administradas a través de Google Form
con preguntas de alternativas de respuesta de
opciones de si, no o no aplica.

ResuLTADOS Y DIScUSION

El procesamiento de datos y el andlisis de las
informaciones resultantes de las encuestas
aplicadas a funcionarios de la Municipalidad de
Eusebio Ayala del Departamento Cordillera de
la Republica del Paraguay, relativos a los cuatro
componentes del sistema de control interno, dan
como resultado lo siguiente:

Los tutores y los estudiantes analizaron los
documentos entregados por la municipalidad y
verificamos que existen procesos escritos que
no se llevan a concluir lo que ha generado una
revision mas exhaustiva y que se pondran a
consideracién para futuros trabajados llevados
por el programa CAGEP. Otro de los resultados
radica en que los funcionarios necesitan
capacitaciones relacionadas a temas de las areas
administrativas mas relevantes de la institucion y
gue los mismos sean llevados por expertos de
las diferentes &reas.

También se constatdé en papales que existe en
la Municipalidad de Eusebio Ayala un sistema de
comunicacion interna y externa de informaciones
sencilla, las cuales llegan correctamente a estos
receptores; un coédigo de ética que necesita
ser mas socializada entre los funcionarios y
la existencia en papeles de un cddigo de buen
gobierno.

De las encuestas aplicadas se destacan
los siguientes resultados con relaciébn a los
conocimientos de los servidores publicos en los
cuatro componentes del MECIP.
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Indicador Ambiente de Control

Tal como indica, la Contraloria General de
la Republica (2015) el primer componente
denominado A - Ambiente de Control propicia una
conciencia de control que influya profundamente
en la cultura organizacional de la institucion
manteniendo su orientacion hacia el cumplimiento
de su funcion constitucional, legal, y la finalidad
social del Estado de la Institucion.

Politica de Control Interno en la
Municipalidad de Eusebio Ayala

Con relacion al conocimiento de la existencia de
una politica de control interno en la Municipalidad
de Eusebio Ayala se puede observar en la Figura
2 que los mismos contestaron en un 54% que, Si
tiene conocimiento, mientras que el 41% de los
consultados no conocen la existencia de politica
de control interno; por otro lado, y en menor
porcentaje 5% indicaron que no se aplica en la
institucion una politica de control interno (Tabla 2).

Tabla 2. Conocimiento de la existencia de una Politica
de Control Interno en la Municipalidad de Eusebio Ayala

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 20 54%
No 15 41%
No aplica 2 5%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta aplicada
por estudiantes y tutores docentes de la FCE-UNA en el
marco de esta investigacion. Afio 2023.

Cédigo de Etica en la Municipalidad de
Eusebio Ayala

Se observa en la Tabla 3 que los funcionarios han
respondido en un 59% que, sitienen conocimiento
de la existencia de un Cdédigo de Etica en la
Institucién, en tanto que el 30% expresé que la
Institucion no cuenta con un Codigo de Etica y un
11% no respondio a la consulta ya que indicé que
no se aplica en la municipalidad.
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Tabla 3. Conocimiento de la existencia de un Codigo
de Etica en la Municipalidad de Eusebio Ayala

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 22 59%
No 12 30%
No aplica 4 11%
Total 37 100%

Fuente: elaboracién propia en base a la encuesta aplicada
por estudiantes y tutores docentes de la FCE UNA en el
marco de esta investigacion. Ao 2023.

Indicador Control de planificacién

En tanto, que el segundo componente de B -
Control de la Planificacion debe determinar el
marco de referencia que oriente su gestion hacia
el cumplimiento de su Mision, el logro de su Vision
y el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Misién, Vision y Objetivos de Ila
Municipalidad de Eusebio Ayala

Como se puede verificar en la Tabla 4 los
porcentajes de respuesta son: 86% de los
consultados afirma que conoce la Mision, Vision
y Objetivos Institucionales de la municipalidad, el
11% expreso que no conoce la Misién, Vision y
Objetivos Institucionales. Y, por ultimo, el 3% no
ha respondido a la consulta, lo que puede indicar
desconocimiento del tema consultado ya que no
aplica.

Tabla 4. Conocimiento sobre la Misién, Vision y Objetivos de
la Municipalidad de Eusebio Ayala

Alternativas  Frecuencia Porcentaje
Si 32 86%
No 4 11%
No aplica 1 3%
Total 37 100%

Fuente:Eelaboracion propia en base a la encuesta aplicada
por estuiantes y tutores docentes de la FCE UNA en el
marco de esta investigacion. Afio 2023.

Indicador Control de la implementacion
Seguimos con el tercer componente de C - Control

de la Implementacion el cual abarca las acciones
establecidas por la institucion, mediante politicas
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y procedimientos, orientadas a reducir los riesgos
gue puedan afectar el logro de los objetivos de la
organizacion. En este punto es necesario resaltar
gue las actividades de control son llevadas a cabo
por todas las areas de la organizacion, a través
de los procesos y la tecnologia que les da soporte
(Contraloria General de la Republica, 2015).

Sistemas de informacioén con que cuenta
la Municipalidad de Eusebio Ayala

En la Tabla 5 se observa que el 62% de los
funcionarios afirmaron conocer los sistemas
de informacién de la Institucién, en tanto que
30% expres6 que no conoce ningun sistema de
informacién con que cuenta la municipalidad;
y en menor porcentaje contesto que el 8% no
respondié a la consulta pues indic6 que no aplica.

Tabla 5. Conocimiento de la existencia de los sistemas
de informaciéon con que cuenta la Municipalidad de
Eusebio Ayala (SIM, SGMR, SICO, SINARH, entre
otros)

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 23 62%
No 11 30%
No aplica 3 8%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta aplicada
por estudiantes y tutores docentes de la FCE UNA en el
marco de esta investigacion. Afio 2023.

Indicador Control de la Evaluacion

Y, por ultimo, el componente de D - Control de
Evaluacion es donde la institucion debe definir,
desarrollar y ejecutar evaluaciones sistematicas
para determinar la suficiencia y adecuado
funcionamiento de los componentes del control
interno donde se enfatiza el seguimiento y
medicién del control interno, asi como la auditoria
interna del sistema de control interno (Tabla 6).
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Tabla 6: Conocimiento de la existencia de un
Departamento de Auditoria Interna en la Municipalidad
de Eusebio Ayala

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 24 65%
No 11 30%
No aplica 2 5%
Total 37 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta aplicada
por estudiantes y tutores docentes de la FCE UNA en el
marco de esta investigacion. Afio 2023.

LaTabla6 muestralarespuestade los funcionarios
donde los mismos contestaron en un 65% que
conoce de la existencia de un Departamento de
Auditoria Interna en la municipalidad, en tanto
que 30% expreso no tener conocimiento de la
existencia de un Departamento de Auditoria
Interna'y en menor porcentaje el 5% no respondié
alaconsulta e indico que no aplica estarespuesta.

CONCLUSIONES

El diagndstico del sistema de control interno de la
Municipalidad de Eusebio Ayala del Departamento
Cordillera realizado a través del CAGEP con la
participacién de los estudiantes de la Carrera de
Administracion, asi como los docentes tutores
da como resultado la evaluacion del sistema de
control interno existente en la municipalidad en
los cuatro componentes del MECIP relativos al
Ambiente de Control, Control de Planificacion,
Control de Implementacion, asi como el Control
de Evaluacion, los cuales se sintetizan en las
siguiente conclusiones finales:

En el componente A - Ambiente de Control
relacionado con el conocimiento de la existencia
de Politica de Control Interno, asi como el
Cdédigo de Etica, Protocolo de Buen Gobierno
y la politica de talento humano, los resultados
indican la importancia de fortalecer y mejorar
los componentes del Control Interno, la ética
institucional, el buen gobierno y la gestion del
talento humano en la Municipalidad de Eusebio
Ayala con la implementacion de acciones
correctivas y mejoras en estas areas, asi como
una concienciacion del cumplimiento de aspectos
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importantes de las reglamentaciones vigentes en
la municipalidad.

Con relacion al componente B- Control de
Planificacion se evidencid que la gran mayoria
de los funcionarios conocen la existencia de la
Misién, Vision y Organigrama proveido por la
Municipalidad,queseratificoconladocumentacion
verificada en el dia del levantamiento de datos
pues estos aspectos poseian una resolucion
de aprobacion de la maxima autoridad de la
Municipalidad acompafada de la Junta Municipal.
Sin embargo, se constatd a la vez la necesidad
de capacitar sobre otras areas relacionadas a
los manuales de funciones y responsabilidades
y sensibilizar el sentido de pertenencia con
la Institucion y las acciones personales que
ayudaran al cumplimiento de la misién y visién
establecidas.

En cuanto al Control de Implementacion, componente
C, que se refiere a la existencia de los sistemas de
informaciones, politicas de comunicaciones internas,
asi como las externas, se evidencio la necesidad de
gue los funcionarios de la Municipalidad de Eusebio
Ayala conozcan los sistemas de informacion y se
fortalezcan las politicas de comunicacion internas
y externas para mejorar la gestion en los diferentes
organos de la institucion.

Por ultimo, en el componente D Control de
Evaluacion, se verific6 que la mayoria de
los funcionarios conocian la existencia del
Departamento de Auditoria Interna, pero
enfatizaron la necesidad de potenciar en mayor
grado los controles sobre las actividades y tareas
realizadas en la municipalidad para lograr los
objetivos previstos por la misma.

Este trabajo de extension relacionado a uno
de los aliados estratégicos del CAGEP que es
la Municipalidad de Eusebio Ayala, desarroll6
y fortaleci6 los conocimientos en el ambito
de la gestion y administracion publica de
los estudiantes, asi como una participacion
reciproca junto con los servidores publicos para
verificar el grado de conocimiento de los mismos
en los controles internos relacionados a los
componentes del MECIP de la institucion. La FCE
UNA, con el inicio de este diagndéstico de la norma
bien definida para el sector publico paraguayo,
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ha programado otras actividades en otras lineas
de extension universitaria para seguir trabajando
y asi aplicar adiestramientos relacionados a los
servicios técnicos profesionales en la busqueda
constante del compromiso social sostenible con
la Municipalidad y construccién colectiva de
saberes de la comunidad.
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