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ABSTRACT

The present research work called Experiences in the implementation of University Outreach Program
in the Academic Units of the Central Headquarters of the National University of Villarrica del Espiritu
Santo, aimed to know the practices of university outreach program in the academic units of the UNVES
. The methodology consisted of a field work of qualitative approach and phenomenological design, the
methods of data collection have been documentary observation and interviews, the sample was criterial
and was formed by the coordinators and directors of the academic units of the Central Headquarters
of the National University of Villarrica del Espiritu Santo. The main finding was that the vision of the
academic units is focused on the work carried out by students, with teachers and faculty directors, with
a social, interdisciplinary, community, territorial and environmental approach, for the benefit of the city in
which they inhabit it. But at the same time, it implies a challenge in terms of planning, especially in the
budgetary and accompanying aspect, since every activity entails a cost and there is no budget for the
execution of the projects. In conclusion, the university outreach programs and projects of the academic
units analyzed are on the path proposed by the reformists of Cérdoba. Although the works have been
incipient, it is expected that over time and due to the sustainability of the projects greater impact can
be achieved in the community.

Keywords: university outreach program, interdisciplinarity, social linkage, UNVES.
MgoAPU’A

Ko tempiapo jepovyvy rehegua ofie’& mba’éichapa ojejapo pe mbo’ehao guasu pysopyre rehegua
Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo-pe ofiembojojaramo pe Reforma Cérdoba rehegua
rehe, 1918 guare. Péva ojeikuaa hagua ofiemafa heta kuatiare ha ofieporandu umi omosambyhyva
mbo’ehao guasupe mba’épa ofiandu pe pysopyrére. Ko tembiapo rupi jaikuaa ofiemba’apoha opa ava
reko aty ndive, ha ofiemombe’u hasyha ojejapo pe pysopyre mbo’ehao guasu rehegua ndojeguerekaigui
pirapire ojepuru hagua. Ko tempiapo rapo ofiemonei pe mbo’ehao guasu pysopyre Universidad Nacional
de Villarrica del Espiritu Santo-pe rehegua otapykuereho pe Reforma de Coérdoba rape, upévare hi'a
ojehupyty heta mba’e iporava fiande tavape guara.

Ne’éteete: mbo’ehao guasu pysopyre, mbo’epy aty, ava reko aty, UNVES.

INTRODUCCION

La conceptualizacion actual de la Extension
Universitaria se puede decir que tiene un
fuerte espiritu de compromiso social vinculado
estrechamente a los actores de la comunidad.

Reafirma y refuerza los principios que postulé la
Reforma Universitaria de Cordoba en lo relativo
a que declara el caracter dialogico y el papel
transformador de la universidad en su entorno
social; retoma a la propia universidad como
ambito de actuacion de la labor extensionista;
eleva al rango de actores de la extension a
los integrantes de la comunidad universitaria
y extrauniversitaria en su conjunto, desde la
aceptacion de laidentidad y la participacion, como

principios de la promocion de la cultura artistica,
técnica, cientifica, politica y profesional, coloca
a la universidad y la comunidad en igualdad de
condiciones para desarrollar el intercambio de
saberes (Unién Latinoamericana de Extension
Universitaria, 2017).

El planteamiento que origina la investigacion
se fundamente en la pregunta ¢Cémo son
las experiencias de extensién universitaria
implementadas en las unidades académicas de
la sede central de la Universidad Nacional de
Villarrica del Espiritu Santo?

El objetivo general de la investigacion consiste

en analizar las experiencias de extension
universitaria implementadas en las unidades
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académicas de la sede central de la Universidad
Nacional de Villarrica del Espiritu Santo,
asimismo son objetivos especificos identificar los
principales proyectos de extension universitaria
realizados en las unidades académicas de la
sede central de la Universidad Nacional de
Villarrica del Espiritu Santo, en adelante UNVES;
conocer los desafios a los que se enfrentan las
unidades académicas para la implementacién
de la extension universitaria y determinar la
sostenibilidad de los programas de extension.

La creacibn de la Universidad Nacional de
Villarrica del Espiritu Santo fue posible mediante
la Ley N° 3208/2007, del 30 de mayo de 2007,
gracias a la gestion de las autoridades locales
y referentes del departamento del Guaird, que
desde hace mucho tiempo deseaban tener su
propia universidad nacional en la region.

La Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu
Santo es una institucion de educacion superior
gue forma profesionales competentes a través de
la docencia, la investigacion y la extension, con
vinculacion nacional e internacional y principios
de solidaridad e integracion, comprometida con
el desarrollo sostenible de la region y del pais.

La mision de la universidad es ser una institucion
de educacién superior nacional que produzca
egresados de alta calidad en el campo laboral,
con talento humano de alta calidad, con carreras
y programas en procesos de acreditacion e
infraestructura adecuada. Los valores que
promueve la universidad son el servicio, la
participacién, la honestidad, la transparencia, la
justicia y la responsabilidad.

Las unidades académicas que componen la Sede
Centralde laUNVES son: Facultad de Ciencias de
la Salud, Facultad de Ciencias Agrarias, Facultad
Politécnica, Facultad de Ciencias Econémicas,
Facultad de Ciencias Fisicas, Quimicas vy
Mateméticas, Facultad de Filosofia y Ciencias
Humanas, Facultad de Ciencias Juridicas,
Facultad de Ingenieria y Arquitectura, Escuela de
Gastronomia, Hoteleria y Turismo, Escuela de
Arte y Cultura y Escuela de Postgrado.
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Antecedentes de la Extension Universitaria

Las practicas de extensién universitaria han
tenido su origen a partir de finales del siglo XX
en las universidades inglesas como respuesta
a la revolucion industrial ocurrida en Inglaterra
(Pérez et al., 2009). Hace méas de un siglo, en
1918 se gestaba en la Universidad Nacional de
Cordoba, Republica Argentina, un levantamiento
estudiantil que cuestionaba duramente a la
universidad latinoamericana y a la sociedad de
la época, criticando su caracter elitista, medieval
y corrupto (Tunnermann Berheim, 1978). Uno
de los legados de dicho movimiento reformista
fue la extension universitaria como medio de
vinculacion bidireccional entre la sociedad y la
universidad.

La extensién universitaria tiene sus origenes en
las universidades europeas de fines del siglo XIX,
teniendo raices mas profundas en la expansion
de los ideales de la Revolucidén Francesa,
tanto en lo politico, social, filoséfico y cultural
(Menéndez, 2017). Es asi que se considera que
los antecedentes méas remotos de la extension se
los registra a principios de 1800 a partir de una
estrecha relacion entre la Revolucion Industrial y
la Educacién Escolar para Adultos.

Durante las primeras décadas del 1800
comienzan a mostrar preocupacion por dar a
conocer determinados conocimientos entre los
sectores populares mas inquietos. Pero no fue
hasta el afio 1867 en que nacio el primer programa
de extension universitaria en la Universidad de
Cambridge, siendo su idedlogo el Prof. Stuart,
quien con el acompafiamiento de otros docentes
de la misma institucion comenzaron a dictar
cursos y organizar clubes donde “se intentaba
gue los universitarios fraternizaran con el obrero
y que el ideal universitario llegara a las capas mas
desfavorecidas socialmente” (Quiroga Moreno,
2001 como se cit6 en Menéndez, 2017, p. 9).
Pero el término extension universitaria empezo a
utilizarse recién a partir de 1871.

En Latinoamérica la Extension Universitaria
surge de los postulados propuestos en el afio
1918 en la Universidad Nacional de Cérdoba, en
lo que se conoce como la Reforma Universitaria
de Cdérdoba.
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La reforma universitaria de Cérdoba marca un
acontecimiento de suma trascendencia en las
universidades latinoamericanas, en las palabras
de Tunnermann la reforma de 1918 marcé el
verdadero ingreso de América Latina al Siglo XX
(Tunnermann Berheim, 1978).

El contexto histérico en el cual se desarrolld
la reforma universitaria estaba inserto en
un momento en el cual las universidades
latinoamericanas se hallaban encasilladas en
un modelo profesionalista napolednico, con
una pesada carga del pasado colonial, como
ser la corruptela académica, el olvido de la
mision educadora, la entronizacion del poder
(Tunnermann Bernheim, 2008), y por otro lado
en la Republica Argentina se vivia un proceso
de transicion a la democracia, ya que en el afio
1916 el radical Hipdlito Yrigoyen accedi6 al poder
mediante el voto universal, masculino y secreto.
A la par de este proceso de transicion surgi6 la
rebeldia contra la dominacion de la élite social y
la Compaiiia de Jesus (Tcach, 2018). En pocas
palabras, prepard el terreno para un semillero
de ideas diversas, desde el liberalismo, al
feminismo, pasando por el socialismo. Nacia un
nuevo horizonte.

El programa de la reforma incluyd toda una
serie de planteamientos politico-sociales como
autonomia universitaria, los concursos publicos
de oposicion, gratuidad de la ensefanza,
reorganizaciobn académica, asistencia social,
vinculacién con el sistema educativo nacional,
extensién universitaria, unidad latinoamericana,
lucha contra las dictaduras (Salazar Bondy, 1968).

El rol de la Extension Universitaria como uno
de los pilares fundamentales de la educacién
superior llama a la dificil tarea de des-enclaustrar
la universidad, dejando de ser un centro cerrado,
exclusivo y elitista para convertirse en un sitio de
encuentro, que entiende tanto las necesidades
de las comunidades como las de los proyectos y
las acciones mismas (Montemayor, 2009).

La universidad no puede estar ajena a los
acontecimientos sociales que ocurren a su
alrededor, motivo por el cual debe incluir en
su agenda los temas referidos a la inequidad,
pobreza, fragmentacion social entre otros (Pérez

et al., 2009).

La mejor manera de establecer y estrechar
vinculos con la sociedad se basa en el trabajo
comunitario, en el cual se integran ademas la
docencia con la prestacion de servicios sociales,
y de ahi la basqueda de nuevos conocimientos
gue pueden desembocar en la investigacion.
Es decir, la extension universitaria se puede
concebir como un elemento transformador del
proceso de aprendizaje, desarrollando asimismo
la conciencia y responsabilidad social de los
estudiantes al verse involucrados en proyectos
de fuerte vinculacion con los sectores mas
necesitados de la comunidad (Carlevaro, 2009).

Segun Tomasinno y Cano (2016), la integralidad
en la extensién universitaria implica la
generalizacion de las préacticas integrales y la
Extension concebida como la busqueda de una
colaboracién entre actores universitarios y otros
actores, dialogando y combinando sus saberes
al servicio de objetivos socialmente valiosos
con prioridad a los problemas de sectores
postergados.

Se propicia de esta manera la generacion de
espacios de formacion integral que desemboquen
en renovacion de la ensefianza, que promuevan
practicas integrales de articulacion de
investigacion, ensefianza, extensiony actividades
en el campo real, que estén vinculadas con la
comunidad.

El modelo de extensiéon adoptado por la
Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu
Santo es el de la extension critica, que se
concibe como aquella que propone y promueve
la vinculacion de la universidad con el medio
social, generando aprendizaje bidireccional entre
participantes y beneficiarios.

El desarrollo de procesos de extension critica,
asi como los posicionamientos ético - politico -
pedagdgicos, no dependen exclusivamente de
una politica universitaria central. Pero encuentran
terreno propicio cuando cuentan con una politica
claramente enmarcada de acuerdo con dicha
concepcion (Tommasino y Cano, 2016).

Uno de los grandes desafios de las universidades
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latinoamericanas en el siglo XXI dentro del
marco de la extension universitaria, constituye
el cumplimiento de un rol activo dentro de la
sociedad, de tal manera a ser propulsora de las
transformaciones sociales que conduzcan al
logro de la igualdad de oportunidades e inclusion.

Es realmente necesario un cambio de perspectiva
en cuanto a lo que se entiende como extensién
universitaria, ya que la misma es el motor del
cambio social y por lo tanto se debe dejar de
lado la antigua concepcion asistencialista,
transferencista o parternalista, que durante
mucho tiempo domind en el pensamiento de las
universidades.

La universidad no es una entidad de beneficencia,
ni los extensionistas son agentes de la caridad,
es justo y necesario que los directivos, docentes
y estudiantes comprendan que el verdadero
espiritu de la extension universitaria radica en el
proceso de aprendizaje bidireccional, vinculando
a la universidad, empresas, gobierno, comunidad
beneficiaria, como camino a las transformaciones
sociales en respuesta a los problemas reales que
enfrenta la sociedad.

La extension universitaria es una funcién
esencial de las universidades, que tiene como
propésito llevar el conocimiento y los recursos
de la academia a la sociedad, contribuyendo
al desarrollo sostenible y al bienestar de las
comunidades. Sin embargo, la extensién
universitaria enfrenta diversos desafios que
limitan su impacto y sostenibilidad.

Uno de los principales desafios de la extension
universitaria es la falta de recursos financieros
y humanos, que limita la capacidad de las
universidades para llevar a cabo actividades
de extension de calidad y con impacto real en
la sociedad. Ademas, la extensién universitaria
enfrenta el desafio de la falta de coordinacion y
colaboracion entre las diferentes areas y actores
involucrados en la extension, lo que puede limitar
su alcance y efectividad (Herrero et al., 2022)

Otro desafio importante es la falta de
reconocimiento y valoracion de la extension
universitaria por parte de la academia y la
sociedad en general, lo que puede limitar la
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motivacién y compromiso de los profesores y
estudiantes en la realizacion de actividades de
extension (Ortiz-Riaga y Morales-Rubiano, 2011)

Ademads, la extension universitaria enfrenta
desafios en cuanto a la identificacion de las
necesidades y demandas de la sociedad y la
adaptacion de las actividades de extension a
las realidades y contextos locales, lo que puede
limitar su impacto y relevancia (Herrero et al.,
2022).

La sostenibilidad de la extension universitaria se
refiere a la capacidad de las universidades para
mantener y mejorar las actividades de extensién
en el tiempo, asegurando su impacto positivo en
la sociedad y en la formacion de los estudiantes,
sin comprometer los recursos disponibles. En
este sentido, se pueden considerar algunos
aspectos clave para asegurar la sostenibilidad de
la extension universitaria:

1. Planificacion estratégica: Es importante
gue las actividades de extension estén
alineadas con la mision y vision de la
universidad, y que se planifiquen de manera
estratégica para asegurar su impacto y
sostenibilidad a largo plazo (Herrero et al.,
2022).

2. ldentificacion de necesidades: Las
actividades de extensidon deben estar
enfocadas en atender las necesidades de la
sociedad y de los grupos mas vulnerables,
y en contribuir al desarrollo sostenible de
la regién y del pais (Ortiz-Riaga y Morales-
Rubiano, 2011).

3. Participacion de la comunidad: Es
fundamental involucrar ala comunidad en la
planificacion, disefio e implementacion de
las actividades de extensiéon, asegurando
Su compromiso y participacion activa (Mato,
2020).

4. Evaluacion y monitoreo: La evaluacion y
monitoreo de las actividades de extension
es clave para identificar fortalezas vy
debilidades, y ajustar las estrategias y
acciones en funcion de los resultados
obtenidos.
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5. Financiamiento y recursos humanos: Es
importante contar con recursos financieros
y humanos suficientes para mantener
y mejorar las actividades de extension,
asegurando su sostenibilidad en el tiempo
(Herrero et al., 2022).

6. Colaboracion y alianzas: Las alianzas
y colaboraciones con otras instituciones
y organizaciones pueden ser una fuente
importante derecursosyconocimientos para
la extensién universitaria, contribuyendo a
su sostenibilidad y al impacto positivo en la
sociedad (Herrero et al., 2022).

Por ello, resulta urgente contar con recursos
financieros que permitan el desarrollo vy
consecucion de programas y proyectos de
extension universitaria articulados con la Agenda
Nacional 2030 para que desde el ambito de la
educacién superior también se trabaje para el
logro de los objetivos propuestos (Secretaria
Técnica de Planificacion, 2014).

MEeTopoLoGiA

Se tratd de wuna investigacion cualitativa
fenomenoldgica, de caracter flexible y sin la
utilizacion de instrumentos estandarizados, ya
gue se llevaron a cabo grupos focales y andlisis
documental como técnicas de recoleccion
de datos. El enfoque de la investigacion fue
cualitativo por tratarse de un estudio cuyo objeto
son las ciencias sociales, y de esa manera ofrecer
una perspectiva mas cercana de las personas
reales (Mejia Navarrete, 2004) que son las que
llevan adelante las actividades de extension
universitaria, las cuales por su naturaleza son de
fuerte caracter y contenido social.

Comao poblacidn o universo de estudio se tuvieron
a unidades académicas de la Sede Central de la
Universidad Nacional, las cuales son once. Las
técnicas de recoleccion de datos dependieron
de las fuentes de informacion, en el caso de las
fuentes documentales como ser leyes, cartas
organicas, estatutos, proyectos, reglamentos;
se utilizé la técnica de andlisis documental,
teniendo como instrumento a la lista de cotejo,
a modo de verificar si la institucion cuenta con
documentacién respaldatoria de los programas

de extension universitaria. El marco temporal del
estudio fueron los afios 2018, 2019, 2020, 2021
y 2022.

En cuanto a las fuentes primarias, la técnica
seleccionada fue el focus group o grupo focal
con el instrumento de guia de focus group
semiestructurada, también se recolectaron
entrevistas via correo electronico. Asi mismo de
manera a profundizar en las experiencias de una
unidad académica en particular, se llevo a cabo
una entrevista en profundidad con directivos
y estudiantes para conocer las préacticas de la
extension universitaria desde la mirada de los
alumnos.

Conrespecto al procedimiento para la recoleccion
de datos; para la parte de analisis documental se
procedi6 a registrar el cumplimiento de los items
solicitados en una lista de cotejo por cada unidad
académica. Siendo los indicadores cumple o0 no
cumple.

Por otra parte, para la aplicacion del focus group
a los coordinadores de extensioén universitaria
de las unidades académicas de la Sede Central
de la UNVES se realiz6 una reunion en la sala
de sesiones del Consejo Superior Universitario,
a la cual asistieron representantes de algunas
unidades académicas. La reunién fue grabada,
para luego ser transcripta y analizada, se realizo
codificacion en vivo de las respuestas de los
entrevistados, y posteriormente se vincularon las
expresiones recurrentes de los entrevistados con
la finalidad de tener un mapa de co-ocurrencias.

ResuLTADOS Y DIScUSION

Para poder analizar de manera global todo
el consolidado de datos contenidos en los
tres documentos que conformaron el trabajo
de recoleccion se ha utilizado la herramienta
provista por el software Atlas.ti denominada tabla
de cddigo-documento, en la cual se indican las
frecuencias absolutas de las citas, con relacion
a los grupos de cédigos a la cual pertenecen.
Asi mismo, para complementar dicho analisis
y facilitar la interpretacion se ha estudiado el
peso que tienen dichos grupos de cdédigos en
el documento global (frecuencia relativa de
columnas), por una parte, y por otra, se tiene la
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frecuencia relativa de filas que indica el peso o la
ponderacion que tienen los documentos para un
grupo de codigos.

Basado enlaTabla 1 puede notarse que en cuanto
a la frecuencia absoluta de citas, el focus group
tuvo una mayoria de intervenciones; en cuanto
al peso que tienen los grupos de codigos en la
entrevista focal se visualiza que el grupo Visién de
la Extension Universitaria ha registrado la mayor
ponderacion en relacion a los otros grupos de
cbdigos dentro del mismo documento; es decir,
en la entrevista focal el tema principal verso en la
vision que tienen las unidades académicas de la
Sede Central de la UNVES participantes, acerca
de la extension universitaria, seguido del impacto
social de la extension.

En cuanto al peso del grupo de cddigos en la
entrevista via correo electronico a la Facultad
de Ciencias de la Salud, el mayor peso también
lo tuvo la visién de la Extension Universitaria,

Tabla 1. Tabla de Codigo — Documento.

Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo

seguido delenfoque delos programas o proyectos;
sin embargo, en la entrevista a profundidad con
alumnos y directivos de la Facultad de Ciencias
Agrarias, los principales temas abordados fueron
sobre las dificultades y el impacto social de la
Extension Universitaria.

Con respecto a la ponderacion que tienen los
documentos dentro de cada grupo de codigos,
por el tamafio y volumen de citas, la entrevista de
grupo focal ha tenido en todos los casos un peso
mayor para cada uno de los grupos de cédigos;
llevando el peso total en el grupo Integralidad de
la Extension Universitaria, y peso bastante alto
en los demas grupos.

Para el analisis de entrevista se han podido
extraer datos de tal manera a realizar un
estudio minucioso y detallado tanto de las
frases y expresiones recurrentes utilizadas por
los participantes, como de las palabras clave,
el mismo tiene como soporte cinco grupos de

Focus Group

Entrevista Salud

Entrevista en Profundidad

Agrarias
G <2 D L) @ T QO ¢ L <@ T O L)
rupo de 32 S0 @ k) a'g oo & k-] 3: S0 @ ke Tota-
Caédigos 558 &6SE &§Ss §s8 GSE §Ss §s58 §SE  §S= les
S=x 5= S8T S=£ = =] SSIT S=x o ] SST
000 ow32 omk 000 o3 o cl 000 og2 oml
[ ] [ 0 [T g O 0 [ ] g O 0
-] S S - 0 S S - 0 b S
L Lreo Lo L Le© Lo L re© Lo
Dificultades de
la Extension 32 19,16 74,42 4 16,67 9,30 7 30,43 16,28 43
Universitaria
Enfoque del 75,
programa o 30 17,96 6 25,00 15,00 4 17,39 10,00 40
proyecto 00
Impacto social de
la Extension 39 23,35 78,00 4 16,67 8,00 7 30,43 14,00 50
Integralidad de
la Extension 22 13,17 100,00 0 0,00 0,00 0,00 0,00 22
Universitaria
Vision de la
Extension 44 26,35 74,58 10 41,67 16,95 5 21,74 8,47 59
Universitaria
Totales 167 100,00 78,04 24 100,00 11,21 23 100,00 10,75 214
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Figura 1. Codificacion de las entrevistas.
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Fuente: Elaboracidn propia con base en las entrevistas.

cbdigos que a su vez aglutinan a un total de
treinta cddigos de referencia.

Sobre la base de codificacion mencionada
anteriormente se realizaron algunos andlisis
como las co-ocurrencias y la Tabla 1 de cddigo
— documento. Las co-ocurrencias indican que, en
una misma frase, parrafo o intervencion de los
participantes, se manifiestan opiniones acerca
de distintos puntos, es decir, no esta centrado
en un solo tema, sino que de manera global se
van incorporando temas que a su vez pertenecen
a otra codificacion, y esas coincidencias entre
cbédigos son tomadas por el software Atlas.ti
para conocer cudles han sido los codigos que
registraron mayor cantidad de asociacion.
Programas extension
universitaria

y proyectos de

Primeramente, se llevd a cabo un andlisis
documental en el cual se pudo verificar la
existencia de los siguientes documentos:
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Reglamento General de Extension Universitaria,
la Universidad cuenta con una Direccion de
Extension Universitaria dependiente de la
Direccibn General Académica, Investigacion
y Extension, en las Unidades Académicas
estudiadas (Ciencias de la Salud; Ciencias
Agrarias; Politécnica; Gastronomia, Hoteleria
y Turismo; Ciencias Fisicas, Quimicas vy
Matematicas; Ingenieria y Arquitectura; Ciencias
Juridicas, Filosofia y Ciencias Humanas; Arte
y Cultura; Postgrado y Ciencias Econdmicas)
se cuenta con coordinadores de Extension
Universitaria, Planes de trabajo de Extension
Universitaria en las unidades académicas
analizadas articuladas con el Plan Operativo
Anual de la Unidad, en todas las unidades
académicas se integran la docencia y la
extension, sin embargo en sélo en algunas se
articulan la investigacion y la extension.

Por otra parte, el cumplimiento de treinta horas

Revista INTERFAZ, vol. 2, n° 1, 2023
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de extension universitaria es un requisito
indispensable para obtener la titulacion en las
distintas carreras que ofrece la institucion.

En cuanto al proceso de ensefianza- aprendizaje,
la implementacién de programas y proyectos de
extension universitaria favorece la aplicacion
practica de conceptos tedricos aprendidos en el
aula, permitiendo que los estudiantes estén en
contacto con la realidad y con el contexto social
fuera del ambito universitario, por lo tanto, implica
enfrentar problemas sociales reales.

Inicialmente se identific6 los principales
programas y proyectos de extension ejecutados
por las unidades académicas participantes,
en los cuales se ha observado que existe una
estrecha relacion de vinculacion con la sociedad
a través de programas y proyectos orientados
al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible ODS. Entre los cuales destacan
el ODS 1 Lucha Contra la Pobreza, ODS 2
Seguridad Alimentaria, ODS 3 Salud y Bienestar,
ODS 4 Educacion de Calidad, ODS 5 Igualdad de
Género, ODS 6 Agua Limpiay Saneamiento, ODS
8 Crecimiento Economico, ODS 10 Reduccién
de las Desigualdades, ODS 11 Ciudades y
Comunidades Sostenibles, ODS 12 Produccién
y Consumo Responsable, ODS 13 Accién por el
Clima, ODS 15 Vida de Ecosistemas Terrestres,
ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones Solidas 'y 17
Alianza para lograr los objetivos.

Todos los programas y proyectos de las unidades
académicas analizadas son continuacion de
trabajos anteriores que dichas unidades han
realizado por un periodo superior a un afio, es
decir, desde la aprobacion del primer Reglamento
General de Extension Universitaria de la UNVES
en el afo 2016, hasta la fecha.

En las respuestas dadas por los representantes
de diferentes unidades académicas, se puede
observar una vision de la extension universitaria
comounaresponsabilidad socialyunaoportunidad
para que los estudiantes y docentes se involucren
en proyectos que tengan un impacto positivo en
la comunidad. Se destaca la importancia de la
planificacion y la reglamentacion para garantizar
gue la extension se realice de manera efectiva y
se cumplan los objetivos propuestos.
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En particular, se menciona laimportancia de tener
un reglamento de extension que defina las lineas
de trabajo y las horas que se deben dedicar a la
extensién en cada unidad académica. También
se destaca la necesidad de planificar y coordinar
la extension de acuerdo a la naturaleza de cada
carrera, para que las actividades sean relevantes
y efectivas. En general, se puede observar
una vision positiva de la extension universitaria
como una oportunidad para que la universidad
se involucre en la comunidad y contribuya al
desarrollo social y econdmico del pais.

Por otra parte con respecto al enfoque de los
programas o proyectos de extension universitaria
hacia la comunidad y el impacto social. Se
destaca la importancia de trabajar en proyectos
gue beneficien a la comunidad y que tengan un
impacto positivo en la vida de las personas.

En particular, se menciona la importancia de
trabajar en proyectos que aborden temas como
la salud, el medio ambiente, el ordenamiento
territorial, la gastronomia, entre otros, y que
involucren a diferentes unidades académicas
de la universidad. Se destaca la importancia
de trabajar en proyectos multidisciplinarios que
permitan abordar los problemas de manera
integral y efectiva. En general, se puede observar
un enfoque de la extension universitaria hacia la
comunidad y los beneficiarios, buscando generar
un impacto social positivo y contribuir al desarrollo
de la sociedad.

Desafios de laimplementacion de la extensién
universitaria

En las respuestas dadas por los representantes
de diferentes unidades académicas, se pueden
identificar varios desafios y dificultades en la
extension universitaria en la UNVES.

En primer lugar, se menciona la necesidad de
cambiar la vision tradicional de la extension
universitaria, que seenfocabaenelasistencialismo
y la ayuda a la comunidad, y adoptar una visién
mas profesional y enfocada en demostrar lo que
se aprende en la universidad.

En segundo lugar, se destaca la importancia
de contar con recursos econdémicos y logisticos
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para llevar a cabo los proyectos de extension.
Se menciona que muchas veces las unidades
académicas tienen que recurrir a la autogestion
para poder financiar los proyectos, ya que el
presupuesto asignado por la universidad es
limitado y cada vez mas reducido.

En tercer lugar, se indica la necesidad de trabajar
en proyectos multidisciplinarios que involucren
a diferentes unidades académicas y aborden
temas relevantes para la comunidad. Se destaca
la importancia de superar las limitaciones y
trabajar en forma conjunta para lograr un mayor
impacto social.

En general, se puede observar que los desafios
y dificultades en la extension universitaria en la
UNVES estan relacionados con la necesidad

de contar con recursos econémicos y logisticos,
cambiar la vision tradicional de la extension y
trabajar en proyectos multidisciplinarios que
aborden temas relevantes para la comunidad.

Sostenibilidad de la Extension Universitaria

Con base en las respuestas a las entrevistas
realizadas se puede observar que la extensién
universitaria en la UNVES tiene un impacto social
positivo en la comunidad.

En particular, se mencionan varios proyectos de
extension que han tenido un impacto significativo
en la sociedad, como el proyecto de la Escuela
de Gastronomia que permiti6 a los alumnos
participar en un congreso y el proyecto de la
Facultad de Economia que asiste a estudiantes

Figura 2. Mapa mental de co-ocurrencias de las entrevistas.

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas.
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de colegios en el festival intercolegial. También se
destaca la importancia de trabajar en proyectos
multidisciplinarios que aborden temas relevantes
para la comunidad y que involucren a diferentes
unidades académicas de la universidad.

Ademas, se menciona que la extension
universitaria es un camino para la transformacion
social y que es una responsabilidad social
de la universidad devolver a la comunidad lo
gue se aprende en la universidad. Se destaca
la importancia de trabajar en proyectos que
beneficien a la comunidad y que tengan un
impacto positivo en la vida de las personas.

A nivel global, se puede observar que la
extension universitaria en la UNVES tiene un
impacto social positivo en la comunidad y que se
reconoce la importancia de trabajar en proyectos
gque beneficien a la sociedad y contribuyan al
desarrollo social y econémico del pais (Figura 2).

Tal como se indica en el grafico anterior todos los
cbdigos se encuentran conectados entre si, de
manera que las co-ocurrencias estan presentes
en practicamente todas las intervenciones de los
participantes, siendo las principales a partir de
cinco, seis, siete, ocho, nueve y superiores. Por
otra parte, en menor frecuencia de tres a cuatro
co-ocurrencias.

A partir de los datos analizados, se puede observar
gue existen relaciones significativas entre
diferentes cédigos relacionados con la extension
universitaria. Especificamente, se encontraron
mas de diez co-ocurrencias entre los cédigos de
Extensién y Alumnos, lo que sugiere una fuerte
relacion entre la participacion de los estudiantes
en actividades de extension y el desarrollo de la
extension universitaria en si misma. Ademas,
se encontraron nueve co-ocurrencias entre los
cédigos de Planificacion y Extensién, asi como
Universidad y Extension, lo que sugiere que la
planificacion estratégicay la vision institucional son
importantes para el desarrollo y la sostenibilidad
de la extension universitaria.

Otras co-ocurrencias significativas incluyen
ocho entre los cddigos de Docentes y Alumnos,
Extension y Docentes, Facultad y Extension,
e Interdisciplinario y Extension. Estos datos
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sugieren que la participacion y el compromiso
de los docentes, asi como la colaboracién
interdisciplinaria y la integraciéon de la extensién
en la estructura de la facultad, son importantes
para el éxito de la extension universitaria.

En general, estos datos destacan la importancia
de la participacion y el compromiso de diferentes
actores y areas de la universidad en el desarrollo
y la sostenibilidad de la extensién universitaria.
Ademas, sugieren que la planificacion estratégica
y la integracion de la extension en la vision
institucional son fundamentales para el éxito de
la extension universitaria.

Asimismo, se puede observar que existen varias
relaciones significativas entre diferentes codigos
relacionados con la extension universitaria. En
particular, se encontraron siete co-ocurrencias
entre los codigos de Universidad y Alumnos, asi
como Extensién y Experiencia, lo que sugiere
una fuerte relaciéon entre la participacion de los
estudiantes en actividades de extension y la
experiencia universitaria en general.

Ademds, se encontraron seis co-ocurrencias
entre los codigos de Planificacion y Alumnos,
Facultad y Alumnos, Extensién y Comunidad, y
Universidad y Experiencia, lo que sugiere que
la planificacién estratégica, la participacién de
la facultad, la colaboracion con la comunidad y
la integracion de la extension en la experiencia
universitaria son importantes para el desarrollo y
la sostenibilidad de la extension universitaria.

Prosiguiendo con el andlisis, otras co-
ocurrencias significativas incluyen cinco entre
los cbdigos de Docentes y Acompafiamiento,
Multidisciplinario y Alumnos, Experiencia y
Alumnos, Planificacion y Docentes, Econémico
y Extension, Multidisciplinario y Extension,
Servicio y Extension, Universidad y Facultad,
y Multidisciplinario y Territorial. Estos datos
sugieren que el acompafiamiento docente, la
colaboracién multidisciplinaria, la planificacién
economica, el servicio a la comunidad y la
integracion de la extension en la estructura
universitaria son importantes para el éxito de la
extension universitaria.

Por lo tanto, estos datos destacan la importancia
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Figura 2. Mapa mental de vinculacion de la extension universitaria con la sociedad.

Experienciy

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas.

de la participacion y el compromiso de diferentes
actores y areas de la universidad en el desarrollo
y la sostenibilidad de la extension universitaria.
Ademaés, sugieren que la planificacion estratégica
y la integracion de la extension en la estructura y
la experiencia universitarias son fundamentales
para el éxito de la extension universitaria.

Con estos datos se pueden interpretar las co-
ocurrenciasoasociacionesde codigos, vinculando
las opiniones comunes de los participantes. En
sus intervenciones, los interlocutores fueron
mencionando expresiones recurrentes sobre
los temas tratados; al expresarse acerca de
las experiencias que tienen en sus unidades
académicas en extension universitaria, en
repetidas ocasiones se visualiza que el codigo
experiencia se halla estrechamente asociado
al acompanamiento, desarrollo, comunidad,
docentes, universidad, interdisciplinario, servicio,
multidisciplinario, social, planificacion, facultad,
alumnos.

Es decir, guarda connotaciones muy positivas
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en cuanto a las experiencias que viven tanto los
estudiantes, docentes, como la unidad académica
en si al realizar este tipo de vinculacién social,
gue, en palabras de los participantes, implica
acompafamiento comunitario, desarrollo social
mediante el servicio.

Al referirse a los desafios y las dificultades que
conllevalaejecuciénde los programasy proyectos
de extension universitaria, pudo observarse
gue los participantes tuvieron expresiones
recurrentes al asociar el codigo desafio con
alumnos, acompafiamiento, directivos, facultad,
extension, territorial, econdmico, presupuesto,
planificacion, docentes. Lo que lleva a interpretar
que el desafio en cuanto a la implementacion de
la extension universitaria esta fuertemente ligado
al acompafiamiento que tienen los alumnos por
parte delosdirectivosydocentesde lasfacultades,
asi como la falta de presupuesto propio para
la ejecuciéon de los proyectos que por su parte
guarda relacion con el tema presupuestario, asi
mismo como planificacién y el enfoque territorial
de la extension.
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Haciendo una interpretacion global de la visién
que tienen las unidades académicas de la
Sede Central de la Universidad Nacional de
Villarrica del Espiritu Santo que participaron
de las entrevistas, puede notarse que el
término extensién en si mismo, esta ligado a
muchos otros codigos que aparecieron en las
citas y opiniones de los interlocutores, siendo
las mas resaltantes las vinculaciones de la
extension universitaria con ambiental, costo,
desafio, social, presupuesto, ciudad, directivos,
territorial, econdémico, multidisciplinario, servicio,
comunidad, experiencia, docentes, facultad,
interdisciplinario, planificacion, universidad, y la
mas recurrente fue la asociacion entre extension
y alumnos.

Consolidando lo anteriormente  expuesto
puede decirse que la vision de las unidades
académicas de la Sede Central de la UNVES
gue han participado de la presente investigacion,
tienen una vision de la extension universitaria
gque estad centrada en el trabajo que realizan
los alumnos, con sus docentes y directivos de
facultad mediante la conformacién de equipos
multidisciplinarios que les permiten vivir una
experiencia en la cual brindan un servicio a la
comunidad, con enfoque social, interdisciplinario,
comunitario, territorial y ambiental, en beneficio
de la ciudad en que la habitan; pero que a la vez
implica un desafio en cuanto a la planificacion,
sobre todo en el aspecto econdmico, ya que toda
actividad conlleva un costo y no se cuenta con
presupuesto para la ejecucion de los proyectos
(Figura 3).

En las respuestas dadas por los representantes
de diferentes unidades académicas, se puede
observar una clara vinculacion de la extension
universitaria con la sociedad. Primeramente, se
destaca la importancia de trabajar en proyectos
multidisciplinarios que involucren a diferentes
unidades académicas de la universidad y
aborden temas relevantes para la comunidad. Se
menciona que la universidad debe ser una caja
de resonancia de las grandes manifestaciones
sociales y que debe ensefar a los estudiantes
a ser mas participativos y trabajar en forma
conjunta entre las unidades académicas.

En segundo lugar, se menciona la importancia
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de la planificacion y el desarrollo territorial en la
extension universitaria. Se destaca la necesidad
de trabajar en proyectos que aborden temas como
el ordenamiento territorial y el medio ambiente, y
que involucren a la comunidad en la planificacion
y el desarrollo de su territorio.

En tercer lugar, se destaca la importancia
del servicio a la comunidad en la extension
universitaria. Se menciona que la universidad
tiene la responsabilidad social de devolver a la
comunidad lo que se aprende en la universidad
y de trabajar en proyectos que beneficien a la
sociedad y contribuyan al desarrollo social y
econdémico del pais.

En lineas generales, se puede observar que
la extension universitaria en la UNVES esta
vinculada con la sociedad y se enfoca en
trabajar en proyectos multidisciplinarios que
aborden temas relevantes para la comunidad,
en la planificacion y el desarrollo territorial, y
en el servicio a la comunidad. Se destaca la
importancia de trabajar en forma conjunta entre
las unidades académicas y de involucrar a la
comunidad en la planificacion y el desarrollo de
los proyectos.

CONCLUSIONES

Con relacion a los principales proyectos de
extension universitaria realizados en las
unidades académicas de la sede central de
la UNVES, se concluye que los programas y
proyectos de extensién universitaria de las
unidades académicas analizadas de la Sede
Central de la UNVES, tienen una orientacion a la
asistencia técnica a distintos grupos de interés,
dependiendo de la naturaleza de la unidad
académica. Las actividades como charlas,
conferencias, capacitaciones, seminarios Yy
congresos forman parte de la planificacion de
la extension universitaria, a pesar de que las
Ultimas tienen un caracter transferencista mas
gue de intercambio bidireccional; pero ya se
estan dando los primeros pasos para un trabajo
integral con la comunidad. Se han dejado de lado
las actividades deportivas y culturales por no
tener gran impacto social.

En cuanto a los desafios a los que se enfrentan
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las unidades académicas de la sede central de la
UNVES para la implementacion de la extension
universitaria, el principal desafio es la carencia
de presupuesto propio para las actividades
extensionistas, ya que el presupuesto de la
Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu
Santo no contempla rubros presupuestarios para
la ejecucion de proyectos de extension, y dicha
situacion escapa de las manos de directivos,
docentes o alumnos de la institucion y depende
del Gobierno Central; otro desafio no menos
importante radica en el acompafiamiento de los
docentes en los proyectos de extension, debido
a la escasa remuneracion a la labor docente,
muchos catedraticos tienen bajo sentido de
compromiso con las unidades académicas para
acompanfar los trabajos extensionistas.

Con respecto a la sostenibilidad de las
experiencias de extension universitaria en las
unidades académicas de la sede central de la
UNVES, se concluye que todos los programas y
proyectos analizados en el presente estudio se
han ejecutado por un periodo mayor a un afo, en
la mayoria de los casos desde la aprobacién del
Reglamento General de Extension Universitaria
en el afio 2016, por lo cual puede concluirse que
los proyectos de extension son sostenibles en
el tiempo, y eso también genera impacto en la
sociedad, si bien no se cuenta con presupuesto
propio, las unidades académicas han sabido auto
gestionar los recursos para hacer realidad los
proyectos planificados.

Las experiencias mencionadas por los distintos
medios de recoleccién de datos muestran que
existe una mirada muy positiva por parte de
directivos, docentes, alumnos y beneficiarios, lo
cual motiva a seguir trabajando en los préximos
afos con las mismas comunidades o areas de
influencia a fin de consolidar los trabajos y el
aprendizaje bidireccional.

Por ultimo, se puede concluir que las experiencias
de extension universitaria implementadas en las
unidades académicas de la sede central de la
Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu
Santo han evolucionado y se han adaptado a
las necesidades de cada carrera. Se destaca
la importancia de la autogestion para poder
llevar a cabo proyectos de extensién, ya que el
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presupuesto asignado es limitado y cada vez méas
reducido. Ademas, se enfatiza en la necesidad
de trabajar en conjunto entre las unidades
académicas para lograr un mayor impacto en la
sociedad y en el desarrollo de la region.

Si bien los trabajos estan empezando a dar sus
primeros frutos, todos los trabajos se encaran
con una mirada holistica, enfocados en el
aspecto comunitario, siendo una herramienta
de transformacion social en la que ganan tanto
los ejecutores como los beneficiarios, ya que la
riqueza experiencial obtenida por un estudiante
gue ha pasado por el proceso de implementar
trabajos extensionistas es mucho mas completa
e integral frente a otro estudiante que no ha
desarrollado dichas competencias; y prueba
de ello son las expresiones recurrentes de
coordinadores y alumnos que se encuentran muy
satisfechos y han tenido un gran crecimiento al
vincularse de manera directa con la sociedad,
articulando lo académico, con lo investigativo y
extensionista.

Todas las experiencias analizadas tuvieron
caracter de vinculacion con la sociedad, pero
en mayor medida, las que han incorporado el
componente de asistencia técnica o consultoria
a los distintos grupos sociales son las que han
generado mayor impacto social, en el area de
trabajo correspondiente y dada la naturaleza de
la unidad académica.
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