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La calidad de vida de los profesionales 
médicos se refleja por la mala calidad del 
sueño/vigilia en sus actividades diarias, 
tanto en el trabajo por exceso de carga 
laboral, estrés laboral, falta de descanso 
principalmente nocturno y en la vida social 
por conflictos interpersonales, grupales. 
conflictos, falta de actividad física (1, 2). 
Dormir bien es fundamental para el correcto 
funcionamiento mental y físico de un ser 
humano, especialmente para los empleados 
blancos, ya que están sujetos a un trabajo 
intenso y necesidades de aprendizaje a 
diario, por lo que sus cursos suelen verse 
afectados. Calidad ordinaria. Sueño/vigilia 
y los consecuentes resultados de sus 
estudios y experiencias, especialmente en 
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un momento en que existe una necesidad 
urgente de trabajo debido a la pandemia 
de COVID19 (3,4). Los problemas del sueño 
son un problema de salud pública mundial 
porque el sueño inadecuado se asocia 
con problemas de motivación, emoción 
y función cognitiva y un mayor riesgo de 
enfermedades graves (5). La satisfacción 
laboral es de gran importancia porque nos 
habla de la capacidad de la organización 
para satisfacer las necesidades de sus 
empleados y porque existe amplia evidencia 
de que los trabajadores insatisfechos dejan 
sus trabajos con mayor frecuencia y tienden 
a rendir más, mientras que los empleados 
satisfechos son más saludables y viven 
más tiempo. En la actualidad, no existe 
una definición ampliamente aceptada 
del concepto de satisfacción laboral. 
Hay una variedad de definiciones que se 
refieren a la satisfacción laboral como un 
estado emocional, una emoción o una 
respuesta emocional (6). Con respecto a los 
tiempos típicos de sueño, Samaniego et al 
presentaron una encuesta que mostró que 
la mayoría de la población informó acostarse 
en medio de la noche y poder conciliar el 
sueño en 15 minutos. En cuanto a las horas 
de sueño, en este estudio se encontró 
que el promedio fue de 5,4 horas, lo que 
coincide con una encuesta realizada por 
Arriola Torres entre los habitantes de Perú, 
encontrando un promedio de 5,9 horas. (7, 
8). Sin embargo, difiere de la investigación 
realizada con estudiantes universitarios y la 
población en general. En diversas encuestas, 
los profesionales médicos han afirmado 
trabajar una media de 78,8 ± 26,6 horas; 
esto corresponde a una función que dice 
que la carga horaria es mayor a 70 horas (9). 
Por ello, es fundamental asegurar la calidad 
del sueño de los trabajadores sanitarios, 
ya que esto puede estar asociado a riesgos 
laborales y perjuicios para el paciente. Con 
respecto a la calidad del sueño, en este 
estudio, se encontró que la mayoría de los 
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médicos tenían una mala calidad del sueño. 
En el trabajo de Juárez Neri se observó 
una mayor tasa de mala calidad del sueño 
para los residentes de una unidad de salud 
domiciliaria en México, y esta diferencia 
puede deberse a que en este estudio solo se 
toman en cuenta los residentes de una nueva 
especialidad, además como diferencias 
geográficas en las dos obras. Cabe señalar 
que la insatisfacción laboral puede derivar 
en enfermedades psicológicas como estrés 
laboral, síndrome de burnout, ansiedad y 
depresión en el lugar de trabajo (10); s por esto 
por lo que se requieren más intervenciones 
para mejorar las condiciones de trabajo de 
los médicos y así proteger su salud mental, 
evitando riesgos laborales que puedan 
afectar negativamente su desempeño con el 
paciente. Las investigaciones muestran que 
la calidad del sueño mejora con el aumento 
de las horas de trabajo; sin embargo, se 
ha analizado que a mayor jornada laboral 
aumenta la insatisfacción laboral entre 
los médicos residentes. Asimismo, cuanto 
más duermas, mayor será tu satisfacción 
laboral. Por lo tanto, para mantener la 
calidad del sueño y la satisfacción laboral, 
es fundamental lograr un equilibrio entre 
las horas de trabajo y las horas de sueño. 
Se debe reconocer la importancia de la 
calidad del sueño y la satisfacción laboral 
en el personal de blanco como tema 
de interés en la salud pública nacional.
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